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Termin ,SMART CITY” pomimo tego, ze funkcjonuje w Swiadomosci spotecznej
juz od ponad dwudziestu lat, nie doczekat sie jeszcze jednej, oficjalnej definiciji.
Moze to wynikac¢ z obszernosci zagadnien, jakie kryja sie pod tym hastem,
ale réwniez dynamicznych przemian, ktdére zachodza w podejsciu do tworzenia
INTELIGENTNYCH MIAST. Potocznie rozumie sie Inteligentne Miasto ,jako
obszar migjski, ktory wykorzystuje nowe technologie do poprawienia jakosci
sSwiadczonych ustug publicznych'”. Wyrdznia sie trzy generacje smart city:
1.0 — opartg na biznesowym wdrazaniu technologii, 2.0 — opartg na wyborze
rozwigzan technologicznych uznanych za najkorzystniejsze przez witodarzy
miast, oraz 3.0 — gdzie osobami decyzyjnymi (dzieki diagnozom spotecznym
i konsultacjom spotecznym) staja sie mieszkancy. Wszystkie definicje Smart City
oraz generacje taczy jeden cel — podnoszenie jakosci zycia mieszkancow.

Podrecznik dobrych praktyk zostat opracowany w ramach projektu
»KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”, wspdtfinansowanego przez
Unie Europejska ze srodkéw Funduszu Spdjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

Umowa z Ministerstwem Inwestycji i Rozwoju nr DPT/BDG-II/POPT/95/19
z dnia 11 czerwca 2019 r. w ramach konkursu ,Human Smart Cities. Inteligentne
miasta wspottworzone przez mieszkancow”.
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Pomimo tego, ze prym w zakresie wprowadzania rozwigzan Smart City wioda
najwieksze miasta w Polsce, Miasto Kotobrzeg, jako miasto srednie, podjeto
wyzwanie i aspiruje do uzyskania tytutu Miasta Inteligentnego. Innowacyjnos¢
projektu opiera sie nie tylko na tworzeniu i wykorzystaniu poszczegdlnych narzedzi,
ale réwniez na przetransponowaniu wielkomiejskich idei do potrzeb miasta
sredniej wielkosci.
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Kotobrzeg to Miasto otwarte na potrzeby Mieszkancow i Turystow. To Miasto
przysztosci, siegajace po inteligentne rozwigzania wspierajgce jego rozwdg;.
To réwniez Miasto przewidujace, pragnace wyprzedzac¢ oczekiwania swoich
Obywateli. Kotobrzezanie to ludzie SMART, zastugujacy na to, aby ich potrzeby
réowniez byty realizowane w sposéb SMART.

KOtOBRZEG 2021 r.

' https://kongresruchowmiejskich.pl/nasze-tematy/wyzwania-spoleczne/item/54-smart-city data dostepu 2.11.2021
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Kiedy w 2017 r. Ministerstwo Rozwoju (obecnie Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej) ogtosito
konkurs pn. ,HUMAN SMART CITIES. Inteligentne miasta wspdttworzone przez mieszkancow”,
rozwazania na temat wdrazania idei Smart City w Kotobrzegu nabraty rozpedu i z staty przekute
w pomyst na projekt. W konkursie ministerialnym nie wiecej niz 40% srodkéw mogto zostac wykorzystane
na srodki trwate, pozostata kwota musiata by¢ wydatkowana na dziatania miekkie. Takie podejscie
zachecito Uczestnikow Konkursu do myslenia o Smart City w sposéb wieloptaszczyznowy, nie tylko
w zakresie inwestycji w nowoczesna technologie. W ten sposéb Miasto Kotobrzeg rozpoczeto swoja
przygode z ideg Smart City od generacji 3.0, czyli od zbadania potrzeb i oczekiwan Mieszkarncow.
Na podstawie przeprowadzonej diagnozy wypracowano projekt, ktérego realizacja miata
podnieéé jakosé zycia Kotobrzezan. Jego giéwnym zadaniem miato byé, poprzez wykorzystanie
danych o miescie, wzmocnienie partycypacji spotecznej oraz poprawienie jakosci i dostepnosci
ustug publicznych w zakresie uzycia nowoczesnych rozwigzan on-line, wsparcie dialogu miedzy
Czlowiekiem a tkanka miejska, miedzy urzedem a Klientem.

W ramach projektu zostata opracowana Strategia Smart City Miasta Kotobrzeg, powstat System
Informacji Przestrzennej Miasta Kotobrzeg z modelem 3D i narzedziami do partycypacji online
(geonakiety, newsletter), zorganizowano szkolenia dla mieszkaricow z modelowania i druku 3D oraz
konkurs Kapitan HACKathON, przeprowadzono szereg dziatan partycypacyjnych oraz edukacyjnych,
zadbano o wszechstronng promocje. Wszystkie te dziatania, zorganizowane na przestrzeni okoto
dwdch lat, nie bytyby mozliwe do realizacji z taka intensywnoscia i czestotliwoscig bez zewnetrznego
wsparcia finansowego, bowiemwartosc projektuwyniosta 1307 643,00 zt. Miasto Kotobrzeg otrzymato
dofinansowanie Unii Europejskiej ze sSrodkéw Funduszu Spdjnosci w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Techniczna 2014-2020 w wysokosci 90% wartosci catego projektu. Zatem realizacja projektu
pilotazowego ,,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”, dzieki dotacji w konkursie ,Human Smart
Cities. Inteligentne Miasta wspdttworzone przez mieszkancéw” organizowanym przez Ministerstwo
Inwestycji i Rozwoju (kolejno Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej), projekt nr 55/HSC/2017,
stata sie faktem.

Wdrazanie w zycie idei Smart City przypadto na okres pandemii, ktéra miata bardzo istotny wptyw
na realizacje poszczegdlnych zadan projektowych. Mozna pokusic¢ sie o stwierdzenie, ze w ramach
jednego projektu pilotazowego zostaty zrealizowane dwa — jeden w trybie stacjonarnym (teoretyczny,
na etapie tworzenia zatozen), drugi online (praktyczny). Cata fiszka projektowa, pierwotny budzet,
oraz harmonogram dziatan nie uwzgledniaty organizacyjnych konsekwencji obostrzen, jakie zostaty
wprowadzone w wyniku walki z pandemia. W zwigzku z powyzszym, konieczne byto przemodelowanie
zadan zwigzanych z udziatem Mieszkanicéw w taki sposdb, aby umozliwi¢ im dostep do wydarzen
bez koniecznosci fizycznego kontaktu. Sytuacja dotyczyta przede wszystkim partycypacji spotecznej,
wyjazddw studyjnych, szkolen, czy konkurséw. Jedyna droga do sfinalizowania projektu pilotazowego
bylo uczynienie go JESZCZE BARDZIEJ SMART, poprzez przeniesienie jego realizacji do strefy online.
Z perspektywy czasu ocenia sie, ze projekt zyskat przez to na innowacyjnosci, ale tez, ze wzgledu
na spowodowany pandemia tryb online, stracit na zaangazowaniu Mieszkarncéw. Mimo wszystko
zachowany zostat element partycypacyjny projektu.
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Poprzez realizacje projektu pilotazowego Miasto Kotobrzeg
wypracowato modelowe rozwigzania, ktére moga stac sie
inspiracja dla innych samorzaddéw. W tym celu powstat
Podrecznik dobrych praktyk omawiajacy zadania, ktore zostaty
zaplanowane i zrealizowane w ramach projektu. Rozdziaty
podrecznika zostaty utozone w kolejnosci, w jakiej zdaniem
Zespotu Projektowego powinny byc¢ realizowane poszczegdlne
zadania projektowe poczawszy od organizacji pracy,
poprzez poszukiwania inspiracji i zbierania niezbednej
wiedzy, opracowania planu dziatan i calosciowej wizji
rozwoju Miasta Smart, az do budowy konkretnych
narzedzi i ich wykorzystania na rzecz Mieszkarncow.
Na koncu znalazty sie takze dobre praktyki zwigzane
z zadaniami z zakresu promocji projektu i partycypacji
spofecznej, jakie towarzyszyty niemalze kazdemu
dziataniu projektowemu.

Zyczymy wszystkim inspirujacej lektury oraz wielu udanych projektéw!

Anna Mieczkowska
Prezydent Miasta Kotobrzeg
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Dziatania
przedprojektowe

#konkursministerialny #budzetprojektu #partnerwprojekcie #szkolenia

#fiszkaprojektowa #smarcities #opiekunprojektu #zespolprojektowy

#bieglyrewident #humansmartcity #wyjazdystudyjne

Dla Miasta Kotobrzeg wziecie udziatu w ministerialnym
konkursie stanowito nietuzinkowg szanse na poczynienie
pierwszych krokdw w kierunku bycia Miastem Smart.
Kotobrzeg, jako miasto Srednie, nie mogto sie réwnac pod
wzgledem skali wprowadzanych innowacji i udogodnien
z najwiekszymi osrodkami miejskimi w Polsce. Mimo to od kilku

lat byto zainteresowane ideg Smart City i zaimplementowaniem
jej do skali lokalnej. Wsparcie ze srodkdow europejskich i budzetu
Panstwa pozwolito podejs¢ do realizacji szeregu dziatan
w sposob kompleksowy i zintensyfikowany. Realizacja ww.
zadan wytacznie z wtasnego budzetu rozciggnetaby caty ten
proces na lata.

Ten rozdziat, w odrdznieniu od pozostatych (obejmujacych
geneze, cele projektu, pierwotne zatozenia, rzeczywisty
przebieg, co sie udato, dobre praktyki) zawiera wytacznie
opis dobrych i ztych doswiadczen, kiére moga pomdc
miastom w przygotowaniu sie do udziatu w konkursach
oraz do poczatkowej realizacji zgtoszonych projektow.

Konkurs ,Human Smart Cities. Inteligentne Miasta
wspottworzone przez mieszkancow” byt dwuetapowy.
W pierwszej turze nalezato ztozyc¢ fiszke projektows,
ktéra zawierata nawigzanie do strategii rozwoju miasta,
opis gtéwnych problemdw i celdw z nimi zwigzanych,
opis proponowanych dziatan projektowych oraz dziatan
edukacyjnych.

Dobra rade stanowi posiadanie przez gmine dokumentéw
strategicznych, ktére uwzgledniaja kwestie Smart City.
Miasto Kotobrzeg opracowato Strategie Smart City dopiero
w ramach realizacji projektu pilotazowego, jednakze gdyby
posiadato tego typu dokument wczesniej, zdecydowanie
utatwiloby to formulowanie zatozen projektowych.
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Kolejna rade stanowi utrzymywanie aktualnej diagnostyki
probleméw miejskich. Wiedza o stanie miasta, poparta
rzetelnie przeprowadzanymi konsultacjami spotecznymi,
pozwala na biezaco decydowaé, ktére z potencjalnych
zadan odpowiadaja na biezace oczekiwania mieszkarncéw.
Tego typu dane sa rowniez bardzo pomocne przy tworzeniu
fiszki projektowe;j.

Nastepnie miasta zakwalifikowane do drugiego etapu miaty
mozliwosc ztozenia kolejnej fiszki projektowej. Tym razem byta
ona rozbudowana m. in. o przewidywany udziat spotecznosci
lokalnej, partnera projektu, uproszczony budzet projektu.

Dziatania przedprojektowe (01

Pomoc ministerialna

Na etapie tworzenia drugiej fiszki Ministerstwo Inwestycji
i Rozwoju (obecnie Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej)
zapewnito uczestnikom konkursu szereg udogodnien.
Jednym z pierwszych dziatan byta organizacja cyklu szkolen
dla uczestnikéw konkursu. Kazde ze szkolen byto
poswiecone innym zagadnieniom — np. mobilnosci, ochronie
srodowiska, czy mieszkalnictwie. Niezaleznie od tematyki
ztozonej fiszki, miasta mogty wybra¢ dowolne panele
edukacyjne. Miasto Kotobrzeg skorzystato ze wszystkich
szkolen, co pozwolilo uzyska¢ szereg inspiracji,
w tym utwierdzi¢ sie lub zrezygnowac z rozwazanych
zatozen projektowych. W wyniku uczestnictwa w szkoleniach
zdecydowano sie np. na opracowanie strategii smart city
oraz hackathonu.

Zatem dobrg rada jest uczestnictwo we wszystkich
oferowanych szkoleniach, tak aby mieé¢ mozliwie
najwieksze podstawy merytoryczne przy tworzeniu
dokumentéw konkursowych. Dziatania edukacyjne
mialy charakter uniwersalny, dlatego uczestnictwo
w nich, nawet w przypadku braku przejscia do kolejnego
etapu, stanowito wartos¢ dodang projektu.

Kolejnym udogodnieniem byto umozliwienie konsultacji
przyjetych zalozen projektowych 2z ekspertami
wytypowanymi przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju.
Dobrg praktyka jest skorzystanie z takich konsultacji,
co pozwala rozwiaé wiele watpliwosci réwniez z zakresu
przygotowania fiszki — np. stopnia szczegoétowosci
budzetu i sposobu jego zataczenia.
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Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju (obecnie Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej) zorganizowato réwniez zagraniczny wyjazd
studyjny. W przypadku Kotobrzegu, zespot projektowy udat sie
do Finlandii oraz do Wielkiej Brytanii. Pomimo tego, ze szkolenie
przedwyjazdowe miato miejsce juz po ztozeniu fiszki projektowej,
a sam wyjazd odbyt sie po opublikowaniu wynikéw konkursu,
warto skorzystac z tego typu inicjatyw. Wyjazd studyjny pozwolit
wymieni¢ doswiadczenia z innymi uczestnikami (nie tylko
z laureatami konkursu), oraz umozliwit m. in. zweryfikowanie
efektywnosci wprowadzonych w innych krajach (gospodarzach)
rozwigzan z zakresu Smart City, ktore zostaty wdrozone wiele lat
temu i byly zaprezentowane podczas odbywanej wizyty.

Wybor Partnera projektu

Miasto Kotobrzeg oglosito otwarty konkurs na wybér
partnera projektu. Autorem regulaminu konkursu na wybor
partnera byto Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju (obecnie
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej). W ogtoszeniu
o konkursie podano cel partnerstwa, jakim byto wspdlne
przygotowanie wniosku w drugim etapie konkursu dotacji
~HUMAN SMART CITIES. Inteligentne miasta wspéttworzone
przez mieszkancéw”, a w przypadku otrzymania dofinansowania,
wspodlna realizacja dziatann projektowych, ktére zostana
okreslone we wniosku konkursowym. W konkursie mogty
brac¢ udziat:

A 1/

oo 1] oo

Tuczelnie 2)jednostki
badawczo-rozwojowe

(&

3)organizacje pozarzadowe 4)jednostki samorzadowe
z obszaru funkcjonalnego
miasta
2.8
A Q

5)zwigzki samorzadowe 6)stowarzyszenia samorzadowe
z obszaru funkcjonalnego z obszaru funkcjonalnego

Whniosek musiat zawierac obszary tematyczne prowadzonej
dziatalnosci, projekty zrealizowane przez podmiot (zgodne
z tematyka konkursu), koncepcje wspotpracy z Liderem
(gming) w przygotowaniu wniosku konkursowego oraz
koncepcje wspotpracy oraz propozycje dziatan projektowych
w trakcie realizacji projektu.

Swoja oferte ztozyty dwa podmioty — lokalne stowarzyszenie
oraz uczelnia wyzsza, przy czym oferta uczelni wptyneta
po terminie. Oferta stowarzyszenia uzyskata 31 na 34
mozliwych do zdobycia punktdw, czym zapewnita sobie
udziat we wspdlnym projekcie.

Im wiekszy Partner, tym moze pojawic sie bardziej skomplikowana
struktura przetwarzania danych i uzyskiwania zgdd i podpiséw.
Majac to na uwadze, dobrg rada jest rozpoczecie naboru
jak najwczesniej, tak aby zapewni¢ mozliwos¢ wziecia
udziatu w konkursie jak najwickszej ilosci podmiotéw.

W przypadku konkursu ,Human Smart Cities. Inteligentne
Miasta wspottworzone przez mieszkancow”, partnerstwo
byto dodatkowo punktowane przy ocenie fiszki projektowej.
Niemniej jednak, niezaleznie od dodatkowych profitow,
posiadanie partnera wptywa pozytywnie na realizacje
projektu - mozna wymieni¢ sie¢ doswiadczeniem,
wzajemnie inspirowadé, korzystac ze wspéinych zasobéw.

Zespot projektowy

Pierwotnie zatozono, ze zespdt bedzie sktadat sie z:

koordynatora (osoby odpowiedzialnej za kontakt z ekspertem

grafika (osoby odpowiedzialnej za infografiki do podrecznikdw,
raportdéw, logo projektu, reklamy)

osoby odpowiedzialnej za dziatania edukacyjno-szkoleniowe
oraz wspdtprace z partnerem,

osoby odpowiedzialnej za podrecznik dobrych praktyk,
w tym zebranie materiatow i napisanie tego podrecznika

osoby odpowiedzialnej za wtaczanie na kazdym z etapow
spotecznosci lokalnej w przygotowanie i realizacje zadan
w projekcie

osoby odpowiedzialnej za wdrozenie Systemu Informacji
Przestrzennej

osoby odpowiedzialnej za prowadzenie projektu od strony
formalnej

osoby odpowiedzianej za przygotowanie konferencji
podsumowujacej (organizacja prelegentéw, zakwaterowania
dla prelegentdéw, sal, sprzetu, cateringu)

osoby odpowiedzialnej za przygotowanie hackathonu

i sporzadzanie raportéw) OO (organizacja mentordw, sal, sprzetu, danych, cateringu, itp.)

miasta miasta
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osoby odpowiedzialnej za opracowanie przetargu
na opracowanie Strategii Smart City, nadzdér nad pracami
nad strategia, odbiér dokumentu

osoby odpowiedzialnej za organizacje platformy wymiany
doswiadczen (4 spotkania)

BO
5o

osoby odpowiedzialnej za promocje projektu (dziatania
na portalu Facebook, relacjonowanie dziatan projektowych,
promocja wydarzen towarzyszacych - np. hackathonu,
konferenciji, obstuga strony internetowej)

osoby odpowiedzialnej za organizacje wyjazdu studyjnego

oraz dodatkowo, w ramach jednorazowego wsparcia, z:

@ 10 61D [FEIIEISY [P1PA) CIRgEIT el [P e A e e A el 0s6b do pomocy przy organizacji i przebiegu hackathonu
D partycypacji spotecznej

oséb do obstugi informatycznej, wsparcia technicznego _/\/ 0séb do pomocy przy organizacji i przebiegu konferenciji
podczas hackathonu " podsumowujacej

W momencie przystapienia do realizacji projektu, zakresy dziatan poszczegdlnych osdéb zostaty przeorganizowane. Okazato sie,
ze pominieto udziat osoby odpowiedzialnej za rozliczanie projektu po stronie samorzadu, osoby odpowiedzialnej za obstuge projektu
w zakresie obstugi i rozliczania umdéw, delegacji, konkurséw oraz wynagrodzen oraz uznano, ze nalezy zaangazowac dodatkowa osobe
beda wsparciem przy sprawdzaniu réznego rodzaju opracowan.
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Ostatecznie, na potrzeby realizacji projektu Zarzadzeniem Prezydenta MiastaKotobrzeg powotano zespdt projektowy, sktadajacy sie
z dziesieciu 0sdb, tj. (w kolejnosci jak w ww. zarzgdzeniu):

kierownika projektu/koordynatora, ktéry wzigt na siebie

dodatkowo organizacje platformy wymiany doswiadczen, 6) osoby odpowiedzialnej za partycypacje spoteczna,

']) budowe systemu informacji przestrzennej, oraz nadzér
nad dziataniami edukacyjno-szkoleniowymi, w tym . . . . .
wspétprace z partnerem, os9by odp0W|ed2|§IneJ zg . promoge . prOJ.ektu,
7) ktora dodatkowo wzieta na siebie organizacje wyjazdu
studyjnego oraz organizacje konferencji podsumowujacej,
2 osoby odpowiedzialnej za prowadzenie projektu
) od strony formalnej,

osoby odpowiedzialnej za obstuge projektu w zakresie
8) obstugi i rozliczania umoéw, delegacji, konkurséw

osoby stanowigcej wsparcie w zakresie sprawdzania oraz wynagrodzen,

3) réznorodnej dokumentacji,
osoby odpowiedzialnej za podrecznik dobrych praktyk, 9) grafika,
4) ktéra wzieta dodatkowo na siebie organizacje hackathonu,

oraz pomoc przy sprawdzaniu réznego rodzaju dokumentacji, L . . . i
osoby odpowiedzialnej za ksiegowanie wydatkow

10) projektowych.

5) osoby odpowiedzialnej za Strategie Smart City,

Zespot realizujacy projekt stanowit grupe ztozonag z przedstawicieli réoznych wydziatow, ktdrzy wykonywali zadania projektowe
dodatkowo, rownolegle do biezacych obowigzkéw niezwigzanych z pilotazem. Jak widad, roztozenie zadan projektowych byto
zroznicowane. Niektdre dziatania wymagaty mniejszego zaangazowania, inne wiekszego. Niektdrzy cztonkowie zespotu byli
zaskoczeninaktadem pracy, jaki trzeba byto ponies¢, inni byli obcigzeni zadaniami w niewielkim stopniu. Z perspektywy czasu ocenia sie,
ze zespot projektowy dat z siebie wszystko i stanat na wysokosci zadania. Niemniej jednak bywaty momenty, w ktdrych odczuwato sie
potrzebe dodatkowego wsparcia. Dlatego uznaje sig, ze dobra praktyka bytoby zaangazowanie do kazdego zadania wiecej niz jednej
osoby, lub przynajmniej dodatkowej jednostki, ktdra nie przynalezataby to zadnego zadania, ale pomagata w realizacji kazdego z nich,
w ramach biezacych potrzeb. Tego typu zatozenie pozwolitoby uniknac stresu wynikajacego z zachowania ptynnosci dziatan projektowych
w przypadku np. choroby pracownika, czy innych, kolidujgcych z projektem pilnych zobowigzan.
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Wstepny budzet projektu Biegty rewident

Projekt pilotazowy, zgodnie z regulaminem konkursu,
musiat by¢ poddawany okresowej ocenie przez biegtego
rewidenta. Biegty rewident zostat wytoniony poprzez
zapytanie  ofertowe, ktdérego jedyne  kryterium,

Wymaganym elementem fiszki projektowej byt wstepny budzet
projektu. Wszystkie elementy fiszki zostaty stworzone przez dwie
osoby, ktére, nie majac zadnego doswiadczenia z pisaniem projektéw . . ; .
S ; . . . P poza wymogami stawianymi wykonawcy, stanowita
ani ubieganiem sie o dofinansowanie, podeszty do tematu gtéwnie ’ P, .
z pasja i duzg doza optymizmu. Skoro Kotobrzeg zostat laureatem UDi cena. Przisnjlot.em zanjovglenlg byta us’rugla ‘poligajalj(ca
ministerialnego konkursu, podejécie to nie byto zte, jednakze stato ?“‘l B ET pk na weryfikcji i zatwierdzeniu, ewentljla nie kore ty
sie przyczyna podzniejszych drobnych rozczarowan i problemoéw sprawozdan (okresowych, rocznych i koncowego)
zwigzanych z realizacja budzetu. dotyczacych realizacji projektu. Niezaleznie od wymogow
konkursowych, biezgca weryfikacja dokumentacji przez

Srodki w projekcie mozna byto w trakcie jego trwania, za zgoda podmiot zewnetrzny stanowi dobrg praktyke.

Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju (obecnie Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej), przesuwac miedzy zadaniami wg biezacych
potrzeb. Natomiast nie dotyczyto to srodkéw przeznaczonych
na wyptaty dla cztonkdéw zespotu projektowego. Osoby odpowiadajace
za ocene ztozonych fiszek konkursowych stwierdzity, ze budzet
kotobrzeskiego projektu odznaczat sie bardzo niskimi kosztami
kadrowymi, co miato swoje potwierdzenie w praktyce.

Po rozpoczeciu projektu okazato sie, ze nie przewidziano udziatu
wszystkich niezbednych do jego realizacji oséb (np. zwigzanych
z rozliczaniem projektu). Skutkiem tego byto obnizenie wysokosci
zaplanowanych dla cztonkéw zespotu benefitéw, celem wygospodarowania
dodatkéw finansowych az dla dwoéch osdb. Dlatego wazne jest,
aby doktadnie zweryfikowac ostateczny sktad zespotéw pod kazdym
katem i przedyskutowac go z osobami doswiadczonymi w tym zakresie.

Problemami, ktdrych nie da sie do konca przewidzie¢ na etapie
tworzenia budzetu, sa np. ogdlny wzrost kosztédw produktéw
i ustug, czy tez zmiana rodzaju ustugi ze stacjonarnej na online

|
(w wyniki obostrzen zwigzanych z pandemia), skutkujaca nnaanay || T ||
koniecznoscig przemodelowania budzetu konkretnego zadania | i
(ktdrego koszty niekoniecznie musza by¢ tozsame z ustuga [TTTTTTTIT | [TTTTTTTIT]
stacjonarna). [[TITTTTIT [[IITTTTIT
[TTTTTTTTT [LTTTTTTLT
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Ekspert

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami, catos¢ dziatan projektowych oraz edukacyjnych miata byc¢ raportowana i konsultowana Z pomocy specjalisty skorzystano przede wszystkim w zakresie prac nad Strategia Smart City Miasta Kotobrzeg oraz
na kazdym etapie projektu z ekspertem wyznaczonym z ramienia Ministerstwa. Wsparcie merytoryczne eksperta promocji projektu — ekspert wspart swojg obecnoscig konsultacje spoteczne dotyczace koncepcji budowy Systemu
miato wnies¢ do projektu wiedze branzowa z zakresu prowadzonych dziatani projektowych, stanowic inspiracje do rozwoju Informacji Przestrzennej. ,

i usprawniania projektu. Posiadane doswiadczenie z zakresu realizacji tego typu projektéw miato pozwoli¢ na ograniczenie
ewentualnych stabych stron projektu, oraz pomdc zniwelowac ryzyko pojawienia sie problemow z jego realizacja.
Ponadto obecnosc i patronat przedstawiciela Ministerstwa miat mie¢ pozytywny wptyw na wzrost rangi i zainteresowania
projektem przez mieszkancéw i podmioty zewnetrzne.

Wsparcie merytoryczne miato dotyczyc:

O 1 PRZYGOTOWANIA: m. in. pomocy w prawidtowym redagowaniu zapytan ofertowych i/lub postepowan
przetargowych poprzez okreslenie zakresu tematycznego/merytorycznego zlecanych dziatan, okreslenie
zakresu wspotpracy z partnerem, wyborze i ocenie ofert, pomoc przy przygotowaniu plandéw dziatan
zwigzanych z mniejszymi podprojektami, czy tez dziataniami edukacyjnymi;

O 2 PRZEBIEGU - m.in. pomocy w wewnetrznej i zewnetrznej ocenie realizacji poszczegdlnych etapéw —
stopnia ich zaawansowania, spdjnosci z projektem i postawionymi celami, analizie uwag wynikajacych
z konsultacji spotecznych pod katem uwzglednienia ich w projekcie, oceny projektu na tle innych réwnolegle
realizowanych projektéw;

O 3 PROMOCIJI — m.in. poprzez udziat w organizowanych w ramach projektu wydarzeniach — np. konferencjach,
konkursach, spotkaniach z mieszkaricami.
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Cele do osiggniecia

Platforma wymiany -
dOSIWiadczeﬁ oraz :::::l::::::u::::lr::::’;;zr:uwych do uwzglednienia w Strategii Smart City Miasta Kolobrzeg
wyjazd studyjny e

wzmocnienie zdolnosci samorzadu zwiekszenie zaangazowania
do partycypacji spotecznej mieszkancow w kreowaniu
w zarzadzaniu miastem rozwoju miasta oraz wspodtzarzadzaniu

miastem poprzez nowoczesne
formy partycypacji spotecznej
#inspiracje #wyjazdystudyjne #codwieglowytoniejedna i komunikacji z urzedem

#wymianadoswiadczen #podrozeonline

Pierwotne zatozenia

Najstarszy dorobek z zakresu wdrazania idei smart city posiadajg miasta zagraniczne. Natomiast polskie
osrodki miejskie maja praktyke w adaptowaniu swiatowych rozwigzan do lokalnych warunkéw prawnych,
ekonomicznych czy spotecznych. Dlatego tez uznano za istotne pozyskanie doswiadczen z obu Zrédet.
W tym celu zaplanowano zorganizowanie wyjazdu studyjnego do jednego z europejskich panstw,
oraz utworzenie Platformy Wymiany Doswiadczen pomiedzy polskimi osrodkami miejskimi.
Istotne byto, aby wybrani partnerzy mieli w swoim dorobku dziatania podobne do tych, ktére beda
przedmiotem projektu pilotazowego.

Geneza

Platforma Wymiany Doswiadczern oraz wyjazd studyjny
stanowig czesc dziatan edukacyjnych opisanych w poprzednim
rozdziale. Pomyst na te dwa zadania narodzit sie z potrzeby
poszukiwania inspiracji wsréd osrodkéw miejskich,
ktore wdrozyly rozwigzania dedykowane miastom
inteligentnym wiele lat temu. Dzieki temu posiadajg
doswiadczenie nie tylko w zakresie wprowadzania danych
rozwigzan, ale réwniez skutkéw ich realizacji, oceny
spotecznej, czy mozliwosci i kierunkéw ich dalszego rozwoju.

Wyjazd studyjny

Wsrdod réznych inteligentnych osrodkow miejskich uwage zespotu projektowego przykuto holenderskie
miasto Zwolle, ktére mogto sie pochwali¢ wszechstronnie wykorzystywanym Systemem Informacji Przestrzenne;j.
Wyjazd ten miat stanowic jeden z etapdw dziatan edukacyjnych i miec¢ na celu zdobycie wiedzy i podniesienie
kwalifikacji przez urzednikéw z zakresu wykorzystania technologii GIS w zarzadzaniu miastem. Wartoscia dodana
miat byé udziat eksperta GIS, ktéry pomégtby wdrozyé uczestnikéw wyjazdu w zagadnienia zwigzane
z budow3 i funkcjonowaniem Systemoéw Informacji Przestrzennej. W ramach wyjazdu zatozono dwa noclegi.
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Platforma wymiany doswiadczen

Platforma Wymiany Doswiadczen miata polega¢ na zainicjowaniu czterech spotkan
z przedstawicielami instytucji wykorzystujacych technologie GIS. Wizyty zaplanowano
w Urzedzie Miasta we Wroctawiu, w Poznaniu oraz w Warszawie. Ostatnie, czwarte spotkanie
miato by¢ poswiecone zaprezentowaniu wynikéw pilotazu w Urzedzie Miasta Kotobrzeg.
Wartosc¢ merytorycznag platformy miat podnosic¢ udziat moderatora ze specjalistycznej firmy
z dziedziny GIS.

Spotkania miaty odbywac sie w gronie 9 oséb (po 2 przedstawicieli z kazdego urzedu,
oraz 1 moderator). Zatozono, ze wizyty beda odbywaty sie w kazdym z miast, oraz ze beda
trwaty po dwa dni. W projekcie przewidziano srodki na noclegi dla uczestnikow i moderatora
oraz catering.

Rzeczywisty przebieg

Wyjazd studyjny oraz Platforme Wymiany Doswiadczen taczy ze soba jedno postepowanie
o udzielenie zamodwienia publicznego na ustuge szkoleniowa oraz doradztwo eksperckie
w zakresie wybranego oprogramowania (wiecej o postepowaniu w Rozdziale: Dziatania
edukacyjne). Po stronie wykonawcy byta organizacja ww. spotkan na miejscu, natomiast
po stronie zamawiajacego dojazdy i zakwaterowanie.

Wyjazd studyjny

Zgodnie z trescig SWZ (przedtem SIWZ), wyjazd studyjny musiat:

Odbyc sie do miasta lezacego w kraju nalezgcym do Unii Europejskiej, poza granicami
administracyjnymi Rzeczypospolitej Polskiej, w ktdrym z powodzeniem zostato
wdrozone wybrane oprogramowanie (w tym przypadku ESRI ArcGIS) w jednostce
administracji publicznej

01

Trwac 2 dni (bez dojazdu), po minimum 5 godzin dziennie na spotkania i/lub
warsztaty wraz z przerwa na lunch

02
03

Objac uczestnictwo 15 oséb (przedstawicieli zamawiajacego)
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Po stronie wykonawcy znalazto sie:

O 1
02

03
04

05

06

07

Fundusze
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Znalezienie i nawigzanie wspdtpracy z miastem przyjmujgcym
Ustalenie terminu wyjazdu z zamawiajgcym i miastem przyjmujacym

Przygotowanie programu wyjazdu

Przygotowanie listy i oferty hoteli znajdujacych w poblizu miejsca/miejsc
spotkan i/lub warsztatow wg. kryteridw ustalonych z zamawiajacym

Zapewnienie eksperta (prowadzacego), posiadajacego minimum 5-letnie
doswiadczenie zawodowe w branzy GIS, ktéry wykonat, w okresie ostatnich
3 lat przed uptywem terminu sktadania oferty, minimum jedna ustuge ekspercka
w zakresie wybranego oprogramowania oraz posiada minimum jeden certyfikat
ukonczenia szkolenia z wybranego oprogramowania wydany przez producenta
oprogramowania

Zapewnienie ttumacza wtadajgcego biegle jezykiem polskim, angielskim
oraz jezykiem obowigzujgcym w kraju, do ktérego odbedzie sie wyjazd

Organizacja i prowadzenie spotkan i/lub warsztatéw w jednostce/jednostkach
administracji publicznej miasta przyjmujacego, w tym zapewnienie:

q ) Udziatu przedstawicieli miasta przyjmujgcego

Sal dydaktycznych wraz z niezbednym sprzetem

Cateringu podczas spotkan i/lub warsztatow, w tym dwdch lunchéw

) Materiatéw dydaktycznych
) dla kazdego uczestnika (po jednym dziennie)
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Spotkania i/lub warsztaty w trakcie wyjazdu studyjnego musiaty obejmowac zagadnienia dotyczace:

Budowy Systemu Informacji Przestrzennej na wybranym

O 1 Wdrozenia oprogramowania w miescie przyjmujacym O 5 oprogrgmiwaniu : 1 y i
. - L . Wykorzystania Systemu Informacji Przestrzennej
O 2 Funkcjonalnosci oprogramowania i wykorzystania O 6 do komunikacji z mieszkaficami, w tym partycypacji

tych narzedzi do zarzgadzania miastem .
spotecznej

O 3 Dobrych praktyk w wykorzystaniu oprogramowania O 7 Udostepniania danych przestrzennych (Open Data)

w instytucji publicznej

O 4 Gromadzenia i wykorzystania danych przestrzennych,
w tym danych 3D, w zarzadzaniu miastem

Po stronie zamawiajacego byto zapewnienie dla 15 0séb (przedstawicieli zamawiajacego):

®

Organizacji dojazdu Noclegu wraz ze $niadaniem Ubezpieczenia
do miasta przyjmujacego w miescie przyjmujacym

Krajem docelowym wyjazdu studyjnego okazata sie Holandia, a dokiadnie trzy miasta: Zwolle, Haga oraz Amsterdam. Po rozstrzygnieciu
ww. przetargu i zapoznaniu sie z harmonogramem wyjazdu przygotowanym przez organizatora spotkania, na poczatku marca 2020 r.
ogtoszono zapytanie ofertowe na ustuge polegajaca na organizacji transportu oraz noclegéw w ramach wyjazdu studyjnego do Holandii
dla 15 uczestnikow bedacych pracownikami Urzedu Miasta Kotobrzeg. Wyjazd byt zaplanowany w dniach 10-13 maja 2020 r. Wykonawca miat
zapewnic¢ obstuge administracyjna i logistyczng niezbedna do wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy, w tym m. in. transport,
zakwaterowanie, niezbedne ubezpieczenia. W zwigzku z sytuacjg kryzysowa wywotang pamdemia, zamawiajacy zastrzegt sobie
mozliwos¢ przesuniecia terminu wyjazdu. W umowie znalazty sie informacje, ze o potrzebie przesuniecia terminu wyjazdu zamawiajacy
powiadomi wykonawce niezwtocznie, jednak nie pdZniej niz do dnia 30 kwietnia 2020 r., zas potrzeba przesuniecia terminu wyjazdu
zasygnalizowana przez zamawiajgcego w ww. terminie nie rodzi zadnych skutkow finansowych pomiedzy stronami. Byt to zasadny zapis,
bo juz 20 kwietnia byto wiadomo, ze ze wzgledu na zamkniecie granic planowany termin wyjazdu nie bedzie mozliwy do realizacji.
Odbycie podrézy stuzbowej wymagato nie tylko mozliwosci swobodnego wjazdu do kraju docelowego, ale tez zgody instytucji zagranicznej
(pracujacej w trybie zdalnej, o ograniczonym kontakcie z klientem) na przyjecie do siebie tak duzej grupy. W zwigzku z rozwojem sytuacji
pandemicznej oraz planowanym terminem zakornczenia projektu (wowczas byt to koniec kwietnia 2021 r.) w grudniu 2020 r. stato sie
jasne, ze jedyna mozliwoscig zrealizowania wyjazdu studyjnego bedzie organizacja spotkan w trybie online. Dlatego z koricem roku
rozwigzano za porozumieniem stron zawartg z wykonawca umowe, uznajac ja za bezprzedmiotowa.
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Obowigzek organizacji spotkania w formule online (wybranie platformy komunikacji, ttumacza, umdwienie termindw spotkan, komentarz ekspercki)
nalezat do eksperta ds. GIS. W listopadzie zostat zawarty aneks z wykonawca, zgodnie z ktérym przedmiotem zamdwienia stata sie ustuga
doradztwa eksperckiego wraz z organizacjg spotkania on-line z miastem zagranicznym, w ktérym zostato wdrozone oprogramowanie ESRI ArcGIS.
Ostatecznie w spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele jednostek samorzadowych czterech holenderskich miast: Zoetermeer,
Rotterdam, Zwolle oraz Eindhoven.

Zgodnie z trescig aneksu spotkanie on-line musiato trwac 2 dni, po minimum 3 godziny dziennie (w miejsce pieciu godzin wraz z przerwa na lunch).

Po stronie wykonawcy byta organizacja i prowadzenie spotkania on-line z miastem zagranicznym, w tym zapewnienie:

A. B.
Udziatu przedstawicieli miasta Platformy internetowej do komunikacji
zagranicznego on-line.

Poza ww., spotkanie on-line musiato obejmowaé¢ wszystkie elementy
oraz zagadnienia analogiczne do tych, ktére mialy byé poruszone
w przypadku spotkania w trybie stacjonarnym.

Po stronie Zamawiajgcego byto zapewnienie dla 15 osdb (przedstawicieli

zamawiajgcego) niezbednego sprzetu komputerowego do przeprowadzenia . -?:Irlrc:i?]gs
spotkania on-line. . Trees

. Streetlights
Spotkanie online odbyto sie w dniach 20 i 22 kwietnia 2021r. zgodnie z planem. . Charging stations
Cieszyto sie duzym zainteresowaniem uczestnikdw, nie tylko ze wzgledu - Qil/ storage tanks

- Pipes and cables

na jego tematyke, ale tez forme przeprowadzenia. Platforma komunikacji b
- Bicycle drums

posredniej typu zoom umozliwiata m. in. udostepnienie osobnego czatu
dla prelegentéw, organizacje wspélnego czatu dla prelegentéw

i uczestnikéw, oraz biegle przelaczanie odstuchu pomiedzy réznymi

tlumaczeniami symultanicznymi (polski, holenderski, angielski).

Spotkanie byto bardzo intensywne. Prelegenci wystepowali jeden po drugim, prezentujgc lokalne rozwigzania wpisujgce sie w tematyke
wydarzenia. W ramach spotkania zapoznano sie m. in. ze struktura funkcjonalng SIP w Holandii, obejrzano wykorzystanie modelu
3D w miescie Rotterdam oraz zaznajomiono sie z narzedziem do przetwarzania danych o infrastrukturze technicznej. Pomimo tego,
ze przekazano duzy zaséb wiedzy, uczestnicy wyjazdu studyjnego online stwierdzili, ze zabraklo lokalnego kontekstu, ,,genius
loci”, ktérego nie dato sie wytworzyé bez spotkania na zywo. Obecnosc fizyczna sprzyja budowaniu wsrod uczestnikéw zaangazowania
emocjonalnego, pozwala odbierac prezentowane tresci wszystkimi zmystami, a takze sprzyja wytwarzaniu wiezi spotecznych, w tym
nawigzywaniu kontaktéw miedzynarodowych. Niemniej jednak zwazywszy na sytuacje pandemiczng, wyjazd ten nie mdégt odbyc sie
w innej formie. A przyjeta forma jego organizacji umozliwita w sposdb wystarczajacy, zgodnie z zatozeniami, zaprezentowanie wykorzystania
narzedzi GIS przez inne urzedu, co stanowito inspiracje do realizacji wtasnych celow.
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Pozostata czes¢ umowy, tj. jednodniowe warsztaty on-line w zakresie oprogramowania ESRI ArcGIS ,Wykorzystanie technologii GIS
w efektywnym zarzadzaniu miastem” na podstawie doswiadczen miast zagranicznych i polskich dla 15 oséb odbyty sie dnia 17 listopada
2020 r. Warsztaty te byly przeprowadzone w miejsce szkolen, ktére miaty odby¢ sie pierwotnie nie tylko w miescie zagranicznym
w ramach wizyty studyjnej, ale rowniez w miastach polskich w ramach Platformy Wymiany Doswiadczen. W trakcie warsztatéw
zapoznano sie z zakresem danych, jaki miasta wykorzystujg w posiadanych systemach GIS, ze znaczeniem uktadow wspdtrzednych,
z pozyskiwaniem i selekcjg danych GIS oraz z praca w aplikacji ArcMap oraz ArcGIS Online.

Platforma wymiany doswiadczen

Zgodnie z trescig SWZ (przedtem SIWZ), Platforma Wymiany Doswiadczen musiata:

O 1 Odbyc¢ sie w czterech miastach na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (obligatoryjnie jedno w Kotobrzegu), w ktérych z powodzeniem
zostato wdrozone oprogramowanie (w tym przypadku ESRI ArcGIS), w jednostce administracji publicznej
O 2 Trwac po jednym dniu w kazdym z miast i obejmowac co najmniej 3 godzinne spotkania i/lub warsztaty wraz z przerwa na lunch
O 3 Objac uczestnictwo tacznie 32 oséb podczas czerech spotkan (po 8 oséb na spotkanie, w tym po dwie osoby reprezentujace kazde
z czterech miast) oraz eksperta GIS

Po stronie wykonawcy znalazto sie:

O 1 Znalezienie i nawigzanie wspGtpracy z pozostatymi Organizacja i prowadzenie spotkan i/lub warsztatéw
trzema miastami przyjmujacymi O 6 w jednostce/jednostkach administracji publicznej miast
przyjmujacych, w tym zapewnienie:

O 2 Ustalenie termindw spotkan z zamawiajgcym i miastami
‘muiacymi
preyimuacymi Udziatu dwdch przedstawicieli miasta
O 3 p ) . Kan q ) przyjmujacego oraz szesciu przedstawicieli
rzygotowanie programoéw spotkan miast przyjezdnych

Przygotowanie oferty cateringowej oraz listy hoteli
O 4 znajdujacych w poblizu miejsca/miejsc spotkan i/lub
warsztatow wg. kryteriow ustalonych z zamawiajacym b ) Sal dydaktycznych

wraz z niezbednym sprzetem
Zapewnienie eksperta (prowadzacego), posiadajacego

minimum 5-letnie dosSwiadczenie zawodowe w branzy GIS,
ktory wykonat, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem

O 5 terminu sktadania oferty, minimum jedna ustuge ekspercka
w zakresie oprogramowania ESRI ArcGIS oraz posiada
minimum jeden certyfikat ukoriczenia szkolenia
z oprogramowania ESRI ArcGIS wydany przez producenta
oprogramowania
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Spotkania i/lub warsztaty w trakcie Platformy Wymiany Doswiadczen musiaty obejmowac zagadnienia dotyczace:

Bud Syst Inf ji P t j

01 Wdrozenia oprogramowania ESRI ArcGIS 05 o Ocr;‘;voygr;';sw:mz e Araye e
. - . Wykorzystania Systemu Informacji Przestrzennej
O 2 Funkcjonalnosci oprogramowania ESRI ArcGIS O 6 do komunikacji z mieszkaricami, w tym partycypadji

i wykorzystania tych narzedzi do zarzadzania miastem spotecznej

O 3 Dobrych praktyk w wykorzystaniu oprogramowania O 7 Udostepniania danych przestrzennych (Open Data)

ESRI ArcGIS w instytucji publicznej

O 4 Gromadzenia i wykorzystania danych przestrzennych,
w tym danych 3D, w zarzadzaniu miastem

Po stronie zamawiajgcego byto zapewnienie dla 32 osdb uczestniczacych w spotkaniach:

% 4

Organizacji Optacenia hotelu organizacji lunchu podczas spotkan
i optacenia dojazdu wraz ze Sniadaniem i/lub warsztatow

Po rozstrzygnieciu przetargu ustalono, ze miastami, ktére beda uczestniczy¢ w Platformie Wymiany Doswiadczen, beda Warszawa,
Krakéw i Wroctaw.

Analogicznie jak w przypadku wyjazdu studyjnego, obostrzenia zwigzane z pandemig COVID-19 uniemozliwity organizacje spotkan
w trybie stacjonarnym. Zdecydowano zatem, ze Platforma Wymiany Doswiadczen bedzie zrealizowana w formie online (w ramach podpisanego
aneksu, o ktérym mowa w podrozdziale dotyczacym wyjazdu studyjnego).

Europejskie - Polska W g Fundusz Spéjnosci

Pomoc Techniczna

E Fundusze Rzeczpospolita : Unia Europejska

KOLOBRZEG



02 Platforma wymiany doswiadczen oraz wyjazd studyjny

© KO-OBRZEG

REIGENERACJA

Spotkania online w ramach Platformy Wymiany Doswiadczen mialy trwaé po jednym dniu dla kazdego z miast i obejmowaé
co najmniej 2-godzinne spotkania on-line (W miejsce trzygodzinnego z przerwa na lunch). Po stronie wykonawcy byta réwniez organizacja
i prowadzenie spotkan on-line z miastami przyjmujacymi, w tym zapewnienie:

A. B.

Udziatu dwdch przedstawicieli miasta Platformy internetowej
przyjmujgcego oraz szesciu do komunikacji on-line.
przedstawicieli zamawiajgcego,

Analogicznie jak w przypadku wyjazdu studyjnego, poza
ww., spotkanie on-line musiato obejmowaé¢ wszystkie elementy
oraz zagadnienia, ktére mialy byé poruszone w przypadku
spotkania w trybie stacjonarnym.

Po stronie zamawiajgcego nalezato zapewnienie dla przedstawicieli
zmawiajgcego niezbednego sprzetu komputerowego do przeprowadzenia
spotkan on-line.

Pierwsze spotkanie w ramach Platformy Wymiany Doswiadczen

© KO-OBRZEG

miato miejsce 16 listopada 2020 r. Dotyczyio ono wykorzystania
narzedzi i danych GIS w Zarzadzie Transportu Miejskiego w Warszawie.
Uczestnicy spotkania mogli zapoznac sie z geneza powstania systemu
GIS, jego gtéwnymi zatozeniami oraz dowiedziec sie o planach rozwojowych
w zakresie efektywnego wykorzystania systemu.

2
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W tym samym miesiecu, 17 grudnia 2020 r. miato miejsce trzecie spotkanie, tym razem dotyczace wykorzystania narzedzi
i danych GIS w Urzedzie Miasta Wroctaw. Gtéwnym tematem byta geneza powstania Systemu Informacji Przestrzennej we Wroctawiu,
jego plany rozwojowe, oraz wykorzystanie narzedzi GIS do komunikacji z mieszkaricami.

Ostatnie spotkanie zamykajace Platforme Wymiany Doswiadczenn dotyczylo prezentacji gotowego Systemu Informacji
Przestrzennej Miasta Kolobrzeg. W trakcie wydarzenia przedstawiono projekt ,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”, technologie
ESRI uzyta do budowy SIP-u, zaprezentowano aplikacje internetowg Systemu Informacji Przestrzennej www.gis.kolobrzeg.pl.
W trakcie spotkania miata rédwniez miejsce prezentacja partnera projektu Stowarzyszenia Sapere Aude dotyczaca projektowania
i druku 3D oraz wirtualnej rzeczywistosci.

Spotkania te stanowity doskonata okazje do czerpania z doswiadczen innych miast, ktdre przygotowywaty i wdrazaty Systemy Informacji
Przestrzennej na tym samym oprogramowaniu i w podobnych uwarunkowaniach. Spotkania te nie tylko inspirowaty zespdt projektowy
do dalszej pracy nad ksztattowaniem zatozen projektowych, ale tez dawaty mozliwos¢ zweryfikowania biezacych zatozen i wymiany
doswiadczen na réznych poziomach realizacji projektu.

Co sie udato:

0

Drugie spotkanie odbylo sie 4 grudnia 2020 r. i dotyczyto
wykorzystania narzedzi i danych GIS w Urzedzie Miasta Krakow.
Podczas spotkania ponownie przedstawiono gtéwne zatozenia
zwigzane z funkcjonalnoscig systemu GIS, planami rozwojowymi
w zakresie efektywnego wykorzystania systemu, a takze genezg HackYeah
(I Najwiekszego w Europie stacjonarnego hackathonu ,,On the path
to the georevolution in Krakow”) — czyli poznano krdtka historie wdrozenia
produktu powstatego podczas hackathonu.

pomimo trudnosci zwigzanych

z obostrzeniami wynikajgcymi

z okresu pandemii, zrealizowano
zardwno zagraniczny wyjazd studyjny,
jak i miedzymiastowa Platforme
Wymiany Doswiadczen

(w formie online oraz warsztaty)

udato sie zrealizowac postawione cele
w zakresie zainspirowania sie narzedziami
GIS umozliwiajgcymi wzmocnienie
zdolnosci samorzadu do partycypacji
spotecznej oraz komunikacji z urzedem

w ramach ostatniego spotkania Platformy
Wymiany Doswiadczen udato sie
zaprezentowac efekty pilotazu,

w tym w szczegdlnosci System Informacji
Przestrzennej Miasta Kotobrzeg,

ktore ukazywaty w jakim stopniu

udato sie skorzystac z uzyskanych

tg droga doswiadczen
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Co sie nie udato:

ze wzgledu na okres pandemii nie doszto nie udato sie zrealizowac Platformy

do organizacji wyjazdu studyjnego Wymiany Doswiadczen w formie

w formie stacjonarnej; pomimo realizacji stacjonarnej — uczestnictwo fizyczne
wizyty w formie online uznano, na pewno wptynetoby pozytywnie

ze byta ona mniej owocna od spotkania na wieksza spontanicznosc prowadzonych
fizycznego w siedzibie gospodarza — rozmow, wiecej kuluarowych dyskus;ji
zabrakto ,genius loci”, kontekstu zastosowania i nawigzanie kontaktéw

danych rozwigzan do otaczajacej

rzeczywistosci, fizycznego kontaktu

Dobre praktyki

m przy realizacji wyjazdu studyjnego w formie online bardzo dobrym rozwigzaniem byto zaproszenie ttumacza
symultanicznego - platforma Zoom Videos Communications doskonale zaprezentowata mozliwosci

wykorzystania tego narzedzia D

m jezeli nie ma innego rozwigzania, to z wykorzystaniem formuty online mozna osiggnac identyczne cele,

jak przy wizytach/spotkaniach w formie stacjonarnej l $
m warto przewidzie¢ w umowie mozliwosci jej rozwigzania lub zmiane formy realizacji zlecenia ze stacjonarnej na online
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Dziatania
edukacyjne

Cele do osiggniecia

6O & 2

wzmochnienie zdolnosci samorzadu zwiekszenie zaangazowania zwiekszenie swiadomosci
#edukacja #rozwojzawodowy #szkoleniaurzednikow do partycypacji spotecznej w zarzadzaniu mieszkancéw w kreowaniu rozwoju mieszkancéw odnosnie mozliwosci
#samoswiadomosc #ktopytaniebladzi miastem miasta oraz wspoétzarzadzaniu wykorzystania danych, popularyzacja
miastem poprzez nowoczesne wykorzystania danych

#wiedzaogolnodostepna  #szkoleniamieszkancow formy partycypacji spotecznej

i komunikacji z urzedem

Pierwotne zatozenia

Na etapie przygotowywania fiszki projektowej zatozono organizacje dziatan edukacyjnych skierowanych
do bardzo szerokiej grupy odbiorcéw. Pierwszym etapem dziatan edukacyjnych miato by¢ zdobywanie
wiedzy i podnoszenie kwalifikacji przez urzednikéw. W tym celu zaplanowano delegowanie pracownikéw
urzedu na szkolenia, konferencje, seminaria, warsztaty oraz wizyty studyjne w innych osrodkach oraz
firmach, ktdre na co dzien wykorzystuja technologie GIS. Te dziatania miaty za zadanie poszerzenie wiedzy
o GIS-ie osob, ktore beda wykorzystywaé System Informacji Przestrzennej w swojej codziennej pracy.
Po osiggnieciu petnej sprawnosci systemu zatozono wdrozenie drugiego etapu dziatan edukacyjnych. Miat
on polegac na stworzeniu platformy wymiany doswiadczen pomiedzy Gming Miasto Kotobrzeg a innymi
instytucjami stosujacymi technologie GIS. Zaplanowano konferencje dla lokalnych interesariuszy:
organizacji spotecznych, stowarzyszen, NGO i mieszkancéw. Zewnetrzng grupa docelowa, z ktérg Kotobrzeg
chciatsie dzieli¢ wiedza i osiggnieciamiwypracowanymiw ramach projektu pilotazowego, miaty stac sic miasta
i gminy, bedace w podobnej sytuacji i o podobnych potrzebach. Zaplanowano réwniez cykl szkolen
dla mieszkarncéw, organizacji spotecznych i gospodarczych, lokalnego biznesu oraz innych instytucji
z obstugi Systemu Informacji Przestrzennej.

Dziatania edukacyjne stanowia nieroztgcznag czesé projektu.
Nalezy je rozumiec szeroko, najpierw jako dziatania majace
na celu inspirowanie zespotu na etapie formutowania zatozen
projektowych, kolejno jako zdobycie odpowiedniej wiedzy
do realizacji zatozonych celdw, nastepnie dzielenie sie
z mieszkancami wiedzg, jak korzysta¢ z udostepnionych
im rozwigzan smart, a w koncu udzielenie wskazéwek
i zainspirowanie innych samorzadow, ktére chciatyby
realizowac podobne cele. Dziatania edukacyjne nie sg celem
samym w sobie, natomiast posrednio stuza realizacji innych
zamierzen.

E E‘d',‘(‘,’,‘,‘;fsekie Rzeczpospolita , Unia Europejska
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Na etapie formutowania ostatecznego budzetu, w ramach
projektu pilotazowego zobligowano sie do zrealizowania
trzech dziatan edukacyjnych:

szkolenia z obstugi oprogramowania szkolenia dla urzednikéw z obstugi serii szkolen dla mieszkancéw
dla urzednikéw i administratoréw Systemu informacji Przestrzennej z modelowania i druku 3D

SIP (trzydniowe szkolenie (jednodniowe szkolenia dla grupy

z wykorzystaniem danych GIS okoto 170 oséb)

miasta dla 10 oséb)

Rzeczywisty przebieg:

Szkolenia z obstugi oprogramowania GIS

Szkolenia z obstugi oprogramowania dla urzednikéw i administratoréw miaty miejsce na poczatku realizacji projektu. Zaraz po wytonieniu
podmiotu zapewniajgcego oprogramowanie do budowy Systemu Informacji Przestrzennej, przystgpiono do poszukiwania firmy,
ktdra miata przeprowadzi¢ szkolenia z tego oprogramowania.

Wykonawce wytoniono w ramach postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na ,ustuge szkoleniowa
oraz doradztwo eksperckie w zakresie oprogramowania ESRI ArcGIS w ramach projektu ,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”
(dopuszczono sktadanie ofert czesciowych).
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Przedmiot zamdwienia zostat podzielony na:

CZESC 1 — przeprowadzenie szkolenia z obstugi programu dla grupy 10 pracownikéw
Urzedu Miasta Kotobrzeg

CZESC 2 — doradztwo eksperckie:

O 1 wraz z organizacja zagranicznego wyjazdu studyjnego do miasta,
w ktdrym zostato wdrozone oprogramowanie

O 2 wraz z organizacja platformy wymiany doswiadczen tj. spotkan w czterech
miastach w Polsce, w ktdérych zostato wdrozone oprogramowanie

03 w ramach czterech spotkan partycypacyjnych z mieszkaricami miasta
Kotobrzeg, w zakresie oprogramowania

Podmioty ubiegajace sie o udziat w postepowaniu musiaty wykazac sie doswiadczeniem
w prowadzeniu ustug szkoleniowych w zakresie wybranego oprogramowania
oraz ustug doradztwa eksperckiego, oraz dysponowaniem osobami posiadajacymi
minimum piecioletnie doswiadczenie z zakresu branzy GIS.

Kryterium wyboru wykonawcy stanowity w 60% cena, zas w 40% doswiadczenie
personelu wykonawecy.

Poczatkowo zespdt projektowy uznat za zasadne, aby szkolenia byty zorganizowane przez dostawce oprogramowania (co zapewnitoby
kompatybilnos¢ produktéw) i aby oba elementy projektu byty objete jednym postepowaniem przetargowym, na co niestety nie wyrazito
zgody Biuro Zamdwien Publicznych. W zwigzku z powyzszym, ogtoszono dwa oddzielne postepowania przetargowe. Ostatecznie postepowanie
zakonczyto sie podpisaniem umdéw z tym samym podmiotem, ktdry odpowiadat za dostarczenie oprogramowania.

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska
E EUI’OpejSkae - Polska Fundusz Spojnosci
Pomoc Techniczna

KOLOBRZEG




03 Dziatania edukacyjne Dziatania edukacyjne (03

© KO-OBRZEG © KO-OBRZEG

REIGENERACJA RE:GENERACJA

Spotkania szkoleniowe zostaty zorganizowane w trybie stacjonarnym, w wynajetej przez zamawiajgcego na ten cel sali, co pozwolito na petne
skupienie sie na przebiegu zaje¢. Wykonawca zapewnit oprogramowanie i sprzet do przeprowadzenia szkolenia. Do uczestnictwa
w wydarzeniu wytypowano przedstawicieli wydziatéw, co do ktérych oczekiwano, ze beda mieli mozliwosé wykorzystania w swojej
pracy technologii GIS (osoby zajmujace sie urbanistyka i architektura, nieruchomosciami, geodezja, ochrong srodowiska, oswietleniem
miejskim, konsultacjami spotecznymi, itp.). Kazdy z uczestnikdw otrzymat podrecznik oraz dyplom uczestnictwa. Tematyka szkolen
stanowita przekrdéj mozliwosci wybranego oprogramowania — od rysowania, poprzez dziatania analityczne, przygotowanie plansz,
po publikacje w Internecie. Pozwolito to zapoznac sie z mozliwosciami wykorzystania oprogramowania do wtasnych celéw oraz stanowito
podpowiedz, jakie funkcjonalnosci powinien posiadac przyszty System Informacji Przestrzennej. Szkolenie trwato trzy dni.

Szkolenia z obstugi Systemu Informacji Przestrzennej

Drugie szkolenie przeznaczone bylo dla 170 oséb i bylo skierowane
do wszystkich merytorycznych pracownikéw urzedu miasta.
Miato ono na celu zaprezentowanie dostepnych w wybudowanym
systemie danych, ich podziat na poszczegéine moduty, mozliwosci
ich wprowadzania, generowania i przetwarzania. Pierwotnie
zatozono, ze wdrozenie drugiego etapu dziatan edukacyjnych
bedzie miato miejsce w momencie, kiedy System Informacji
Przestrzennej osiagnie petna sprawnosé.

Wykonawca szkolenia zostat wytoniony w drodze postepowania
o0 udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na dwa zintegrowane zadania ,,Budowe Systemu
Informacji Przestrzennej Miasta Kotobrzeg wraz ze szkoleniami
w ramach projektu ,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”.
Tym razem zamawiajacy nie dopuscit mozliwosci sktadania ofert
czesciowych, gdyz jedynym autorem szkolen mégt by¢ wykonawca
systemu.

{1 fe
»

Kryteria oceny oferty byty dostosowane wytacznie do zadania
dotyczacego budowy Systemu Informacji Przestrzennej. W tresci
dokumentacji przetargowej znalazt sie doktadny opis formy i zakresu
oczekiwanych przez zamawiajacego szkolen.
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Wykonawca byt zobowigzany do przeprowadzenia szkolen z podziatem na 2 grupy: podstawowa i zaawansowana. Do grupy zaawansowanej
zakwalifikowano 14 uczestnikdw (na podstawie umiejetnosci obstugi oprogramowania oraz Systeméw Informacji Przestrzennej). W grupie
podstawowej znalazto sie pozostatych 156 urzednikéw. Program szkolenia podstawowego miat ograniczac sie do nauki przegladania danych
oraz korzystania z podstawowych funkgji portalu, w tym co najmniej:

d) obstuge podstawowych narzedzi obstuge podstawowych narzedzi

d ) prezentacjg 0golng Systemu i funkcjonalnosci g ) i funkcjonalnosci

b ) sposob logowania e ) sposoby przegladania danych, h ) sposoby przegladania danych,

C ) poruszanie sie po Systemie f ) podstawowe analizy przestrzenne,

Natomiast program zaawansowany obejmowat nauke edycji danych i korzystania z zaawansowanych narzedzi portalu, w tym co najmniej:

q ) prezentacje ogdlng Systemu d ) obstuge narzedzi i funkcjonalnosci g ) edycje i modyfikacje danych,
b ) sposdb logowania e ) sposoby przegladania danych, h ) wyszukiwanie danych,

C) poruszanie sie po Systemie f ) podstawowe analizy przestrzenne, | ) rozwigzywanie problemdw.

Niezaleznie od powyzszego, zobligowano wykonawce do przeprowadzenia szkolenia dla 3 administratorow korzystajacych z narzedzi
administratorskich systemu. Program zajec¢ musiat zawierac scenariusze oraz sciezki zastosowan narzedzi administratorskich.

Pomoc Techniczna
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Dodatkowe dziatania edukacyjne:

Q .. . . . O 1 na etapie sktadania fiszek konkursowych, zespét projektowy miat mozliwosc uczestniczenia w serii warsztatow

: w przyp.adku grupy Za.awansowarlej i podstawowej, za’rf)zono czas.szkolenlowy dotyczacych przygotowania i wdrazania inteligentnych i innowacyjnych rozwigzan w miastach Smart Cities oraz

Q& w wymiarze 6 godzin szkoleniowych z przerwami oraz stacjonarny tryb w zagranicznym wyjezdzie studyjnym organizowanych przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju (wiecej informacji
prowadzenia zaje¢. Grupa podstawowa liczgca ponad 150 osob miata zostac w Rozdziale: Dziatania przedprojektowe)

podzielona na podgrupy (nie wieksze niz 27 osdb). Oczywiscie zaznaczono
w tresci SWZ, ze w zwigzku z wprowadzonym stanem epidemicznym
i wystepowaniem COVID-19, zaréwno termin jak i tryb odbywania sie szkolen
moze ulec zmianie (poprzedzonej aneksem do umowy). W przypadku szkolenia

administratoréow czas trwania szkolenia byt do ustalenia (na etapie 02 zorganizowano cykl spotkan (zwanych Platforma Wymiany Doswiadczen), majacych na celu wymiane
realizacji ustalono, ze bedzie to szkolenie dwudniowe), ze wzgledu na jego doswiadczen w zakresie rozwigzan smart city, ze szczegdlnym uwzglednieniem systemow informacji
kameralnos$¢, niezaleznie od formy pozostatych wydarzeri, dopuszczono przestrzennej, pomiedzy zespotem projektowym a osobami odpowiedzialnymi za obstuge lub wdrozenie

systemow w innych, polskich miastach uczestniczacych w wydarzeniu (wiecej informacji w Rozdziale: Platforma

zrealizowanie tego zadania w formule zdalnej. wymiany doswiadczeri oraz wyjazd studyjny)

W przypadku wszystkich ww. szkolen po stronie wykonawcy miato sie
znaleZ¢ zapewnienie prowadzacych szkolenia, zatlozenie kont logowania
dla uczestnikow szkolen, przygotowanie szczegétowego programu
szkolenia, materiatéw dydaktycznych w formie elektronicznej,

O 3 zorganizowano ,wyjazd studyjny” w formule online, w trakcie ktérego zespdt projektowy miat okazje zapoznac sie
oraz certyfikatow uczestnictwa.

z innowacyjnymi technologiami wspierajacymi rozwdj i zarzadzanie w kilku holenderskich miastach (wiecej informacji
w RozdZziale: Platforma wymiany doswiadczer oraz wyjazd studyjny)

W trakcie dziatan edukacyjnych dotyczacych obstugi systemu wystapity
drobne problemy: ze wzgledu na przedtuzajgce sie prace nad budowa
Systemu Informacji Przestrzennej, szkolenia zostaty przeprowadzone
na systemie, ktory byt wersja w budowie, w dodatku nie byt zasilony
rzeczywistymi danymi dotyczacymi miasta Kotobrzeg — zaprezentowano
poszczegdlne funkcjonalnosci na przyktadzie kilku przyktadowych danych,
co wptyneto negatywnie na pierwszy odbidr systemu przez urzednikow.

O 4 zapewniono dla dwdch cztonkdow zespotu projektowego (dla administratora strony oraz redaktora) szkolenia z obstugi
strony internetowej projektu (wiecej informacji w Rozdziale: Promocja)

Szkolenia z modelowania i druku 3D zostaty szczegétowo opisane
w osobnym rozdziale (Warsztaty z modelowania i druku 3D).

Poza ww. przeprowadzono dodatkowe dziatania edukacyjne, ktdre, jako czesci

innych zadan projektowych, zostaty opisane w dedykowanych im rozdziatach. O 5 w ramach prowadzenia profilu projektu KOLOBRZEG. HUMAN, PART AND SPACE na portalu Facebook byty publikowane
i udostepniane materiaty z zakresu smart city o charakterze edukacyjnym (wiecej informacji w Rozdziale: Promocja)
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w ramach konkursu Kapitan HACKathON zostaty zorganizowane prelekcje z zakresu wykorzystania otwartych
danych, w czesci dostepne wytacznie dla uczestnikow konkursu, w czesci ogdlnodostepne (wiecej informacji
w Rozdziale: Hackathon)

06

O 7 w ramach ustugi zasilenia danymi Systemu Informacji Przestrzennej, wykonawca zapewnit szkolenie online
z wykorzystania modelu 3D miasta oraz ukosnych zdjec lotniczych i ortofotomap, ktére zostaty opracowane w ramach
projektu (wiecej informacji w Rozdziale: Budowa Systemu Informacji Przestrzenneyj)

w ramach zebrania i dalszej promocji doswiadczen wynikajacych z przeprowadzenia projektu pilotazowego,
opracowano i upubliczniono podrecznik dobrych praktyk oraz przystgpiono do organizacji konferencji podsumowujacej
projekt (wiecej informacji w Rozdziale: Promocja)

08
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Co sie udato:

il

przeprowadzono szkolenia

dla urzednikéw zgodnie z pierwotnymi
zatozeniami, tj. w trybie stacjonarnym,
co byto dogodniejsze dla oséb,
ktdre po raz pierwszy miaty
stycznosc z tego typu narzedziami
(oprogramowaniem, Systemem
Informacji Przestrzennej)

<

zrealizowano szkolenia

dla mieszkanicéw Kotobrzegu
z modelowania i druku 3D,
ktore cieszyty sie bardzo
duzym zainteresowaniem
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wzmochiono zdolnosci samorzadu
do partycypacji spotecznej

w zarzadzaniu miastem poprzez
merytoryczne przygotowanie
pracownikéw samorzadu

do obstugi wytworzonych
narzedzi partycypacyjnych

wprowadzono wiele

dodatkowych dziatar edukacyjnych,
ktore stanowity wartosci dodane
organizowanych spotkan,
publikacji, konkursdw,

czy wystapien
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nie udato sie przeprowadzic szkolen z zakresu modelowania i druku 3D
wytgcznie w trybie stacjonarnym — ze wzgledu na obostrzenia zwigzane
z pandemia czesc zajec musiata odbyc sie online, co utrudnito uczestnictwo
w szkoleniu (szczegdlnie osobom starszym, posiadajgcym stabe tacze
internetowe lub nieodpowiedni sprzet komputerowy), oraz wptyneto

na zbytnie rozciggniecie sie terminéw spotkan (ostatnie zajecia z druku
3D musiaty odby¢ sie stacjonarnie)

9

nie udato sie przeprowadzic¢ szkolenia na w petni ukoriczonym Systemie
Informacji Przestrzennej — ze wzgledu na przedtuzajacy sie odbidr systemu
szkolenia byty przeprowadzone na jego wersji testowej, nieuwzgledniajacej
wszystkich uwag zamawiajacego, oraz bez zatadowanych do systemu
rzeczywistych danych
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Dobre praktyki

m dobrym rozwigzaniem jest zintegrowanie szkolen z dostawa wtasciwych ustug — np. aby firmy budujgce System
Informacji Przestrzennej jednoczesnie prowadzity szkolenia z jego obstugi — gwarantuje to ich kompatybilnosc

m nie wszystkie wydarzenia moga by¢ z powodzeniem realizowane online — tam, gdzie uczestnikami sg osoby
poczatkujgce, starsze lub zgtaszajace brak odpowiedniej infrastruktury, dla ich poczucia komfortu nalezy
dazyc¢ do zapewnienia chociaz czesci szkolen w trybie stacjonarnym

B najlepiej sprawdzaja sie szkolenia w kameralnych grupach, gdzie kazdy ma dostep do wtasnego sprzetu

m udziat w szkoleniach z systemdéw wprowadzanych w samorzadach powinien by¢ obowigzkowy, celem oswojenia
lekéw przed korzystaniem z nich — brak takiego obowigzku sprawia, ze czes¢ osdb wzbrania sie przed poznaniem
nowych rozwigzan, doprowadzajac do dysproporcji w zakresie umiejetnosci obstugi powszechnie uzywanych narzedzi

m szkolenia towarzyszace realizacji projektdw powinny byc¢ skierowane réwniez do mieszkaricow, organizacja szkolen
wptywa pozytywnie na odbidr realizowanych zadan projektowych — czesto mozliwos¢ zdobycia unikatowej wiedzy
stanowi doskonatg zachete do udziatu w wydarzeniu
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Strategia
Smart City

#strategiamiasta #przyszlosc
#kierunekrozwoju #wiatrwzagle

#plannalata

Geneza

Pomyst na opracowanie Strategii Smart City Miasta Kotobrzeg narodzit sie
w trakcie szkoleri zorganizowanych przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju (obecnie
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej). Wiele miast w Polsce posiada strategie
rozwoju, natomiast w wiekszosci z nich nie ma wskazanego kierunku budowania
miasta inteligentnego. Nie oznacza to, ze zadne z dziatan zaproponowanych w ww.
strategiach nie wpisuje sie w nurt smart city. Nie ma jednak wskazania konkretnych
celdw, do ktérych gminy powinny dazy¢, ani wskazowek, sposrod ktdrych projektdw
i zadan wybierac te najwtasciwsze. Dlatego Miasto Kolobrzeg, w mysl stwierdzenia
Konfucjusza, ze ,,zaden wiatr nie jest dobry dla okretu, ktéry nie zna portu
swego przeznaczenia”, postanowito stworzy¢ dokument strategiczny poswiecony
wylacznie tematyce smart city. Oczekiwano, ze strategia wskaze nie tylko
dziatania biezace, oparte na mozliwosciach rozbudowy lub reedycji zadan
zrealizowanych w ramach niniejszego pilotazu, ale tez ukaze szersza
perspektywe usprawnienia zycia miejskiego w mysl idei miast inteligentnych.
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Cele do osiggniecia

52N

Ze wzgledu na szeroki zakres tematyczny dokumentu, zatozenia przedstawione w Strategii Smart City powinny uwzgledniac
realizacje wszystkich celdw projektu pilotazowego, wyartykutowanych w kazdym z rozdziatéw niniejszego podrecznika. A zatem
sumarycznym celem opracowania Strategii Smart City miasta Kolobrzeg byto wskazanie multi-zadaniowych rozwigzan
dla Kotobrzegu stuzacych rozwijaniu go zgodnie z wszechstronnie rozumiang ideg inteligentnego miasta. Dzieki wypracowanym
rozwigzaniom ma sie ono stac przestrzenia przyjazna do zycia, za ktérg wspétodpowiedzialnosé ponosié beda takze aktywni
w zarzadzaniu i wspétdecydowaniu o jej rozwoju mieszkancy. Jednoczesnie celem byto stworzenie dokumentu w petni mozliwego
do realizacji, uwzgledniajacego specyfike miast Srednich, w tym mozliwosci budzetu.

Natomiast sam proces tworzenia dokumentu strategicznego powinien odpowiadac przede wszystkim realizacji celu: zwiekszenie
zaangazowania mieszkancéw w kreowaniu rozwoju miasta oraz wspdétzarzadzaniu miastem.

Pierwotne zatozenia

Strategia Smart City Miasta Kotobrzeg miata okresli¢ najkorzystniejsza sciezke przeksztatcenia Kotobrzegu
w miasto smart — wyznaczy¢ odpowiednie cele i okresli¢ zadania stuzace ich realizacji. Dokument miat uwzgledniac
wykorzystanie istniejacej i przygotowywanej w ramach projektu pilotazowego infrastruktury, kolejno mozliwosci
jej rozwoju w oparciu o biezgce potrzeby, jak réwniez dalszg, wieloletnig perspektywe. Sam dokument,
ze wzgledu na oczekiwane wskazanie konkretnych zadan do realizacji, miat stanowic¢ innowacyjna hybryde
pomiedzy tradycyjna, bardziej ogélng strategia, a typowym planem zadan. Ze wzgledu na oczekiwany
udziat spoteczenstwa na kazdym z etapdw opracowywania dokumentu, przewidziano w budzecie dodatkowe
srodki na konsultacje spoteczne dedykowane wytacznie temu zadaniu.

Dziatania konsultacyjne mialy obejmowac polaczenie nowoczesnej prezentacji publicznej (przygotowanej
z wykorzystaniem narzedzi multimedialnych typu Prezi) z dyskusja (w tym opublikowanie prezentacji z mozliwoscia
dodawania komentarzy online), sktadanie wnioskéw i uwag za pomoca Systemu Informacji Przestrzennej
i ankiety online, ale réwniez wywiady grupowe (FGI) oraz warsztaty diagnostyczne (w tym dedykowane
mtodziezy m.in. z uzyciem streamingu). Uznano, ze ze wzgledu na cechujace mtodziez kreatywnosé
i innowacyjnosé, bardzo istotne dla przeksztatcania Kotobrzegu w miasto smart, wazne jest zachecenie mtodego
pokolenia do wziecia udziatu w konsultacjach (zebranie ich propozycji, opinii oraz skonfrontowanie ich z gotowym

juz dokumentem).
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Wszystkie wyzej wymienione formy konsultacji dokumentu strategicznego miaty byc
nowoczesne i ogdlnodostepne. Potaczenie mozliwosci udziatu fizycznego ze zdalnym
miato wptynac na promocje konsultacji online, jako alternatywnej, rownorzednej formy
komunikacji samorzadu z mieszkaricami.

Ze wzgledu na brak w 2018 r. analogicznych do oczekiwanego dokumentu opracowan,
koszt opracowania Strategii Smart City wraz z konsultacjami spotecznymi zostat
oszacowany na podstawie rozstrzyganych przetargdw na tradycyjne strategie, z zatozeniem,
ze kwota ta, ze wzgledu na innowacyjnosc projektu, moze byc nieco wieksza.

Rzeczywisty przebieg

Jednym z pierwszych problemow realizacyjnych byto ustalenie, czy strategia ma dotyczy¢
wytagcznie zagadnien z zakresu smart city, czy tez ma stanowi¢ ogdlng strategie miasta,
ktdra dodatkowo bedzie zawierata elementy typowe dla wdrazania inteligentnych rozwigzan.
W tym zakresie zdania zespotu projektowego byty podzielone.

Za odrebna strategig poswiecong wytacznie idei smart city przemawiaty:

O 1 obawa, czy w ramach jednego duzego dokumentu kwestie smart city nie zostang
potraktowane marginalnie

O 2 chec promowania dokumentu poprzez jego innowacyjny zakres tematyczny

posiadanie przez Kotobrzeg innych strategii tematycznych, w tym opracowywanie
O 3 réwnolegle strategii poswieconej kwestiom spotecznym, ktdra miata pozostac
osobnym dokumentem

O 4 ryzyko przeciggniecia sie w czasie procedur zwigzanych z opracowaniem
dokumentu — im obszerniejszy dokument, tym wieksza iloS¢ interesariuszy,
0sdb uzgadniajacych, a co za tym idzie dtuzszy czas jego sporzadzania
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Zwolennicy stworzenia jednej, ogdlnej strategii dla miasta z elementami smart city argumentowali
swoje stanowisko tym, ze:

m z konicem roku 2020, a zatem w trakcie trwania projektu pilotazowego, koriczyt sie
okres obowigzywania ogdlnej strategii miasta, a sporzadzanie rownolegle kilku strategii
o naktadajacej sie tematyce moze miec zty odbidr spoteczny — np. w zakresie organizacji
powielajacych sie konsultacji spotecznych

m gfdwna strategia miasta miata by¢ dokumentem nadrzednym, ktdrego ustalenia powinny
uwzglednia¢ podlegajace pod nig ewentualne strategie tematyczne — tymczasem
Strategia Smart City powstawataby jako pierwsza, co mogtoby zaburzyc ten porzadek

B umieszczenie elementéw smart city w nadrzednej strategii mogto podkreslac ich
istotnosc¢ w zakresie catego ksztattowania tkanki miejskiej

Strategia
f > . . . Smart City
| WIQkSZOSC opracowywanych obecnie strategu JeSt w pewnym zakresie smart Miasta
Kotobrzeg

Na tym etapie zdecydowano jednak, aby dokument ten stanowit osobna strategie, ktdrej tematyka
miata dotyczyc przede wszystkim wdrazania idei miasta inteligentnego.

Wytyczne do opracowania dokumentu i przeprowadzenia konsultacji spotecznych

Prace nad dokumentem rozpoczeto dwa miesigce po podpisaniu umowy na dofinansowanie projektu, a zatem wczesniej, niz zaktadat
jego harmonogram. Pierwszym krokiem byto rozeznanie rynku, po ktérym stwierdzono, ze wykonawca na opracowanie strategii smart
city zostanie wytoniony w drodze postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego.

W zwigzku z powyzszym przygotowano specyfikacje istotnych warunkdw zamdwienia, zgodnie z ktéra oczekiwano od wykonawcy
opracowania dokumentu, ktérego gtéwnym celem miato by¢ ,wskazanie rozwigzan dla Kotobrzegu stuzqcych rozwijaniu go zgodnie
z ideq inteligentnego miasta, dzieki ktorym bedzie on przestrzenig przyjazng do zycia, za ktorg wspotodpowiedzialnosc ponosic bedg
takze aktywni w zarzgdzaniu i wspotdecydowaniu o jego rozwoju Mieszkancy.™

2 http://umkolobrzeg.esp.parseta.pl/uploads/media/SIWZ_08.11.2019_05.pdf
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Zamawiajacy oczekiwat, ze opracowanie bedzie odwolywalo sie do szesciu obszaréw modelu

inteligentnego miasta:

®
o,
h

Inteligentni Ludzie/ Populacja (PEO, Smart People), czyli edukacja dla kazdego —
uczenie sie przez cate zycie (w tym ksztatcenie ustawiczne, uniwersytety Il wieku,
aktywizacja ludzi starszych), aktywne organizacje pozarzqdowe, szeroko zakrojona
partycypacja obywatelska przy wykorzystaniu ICT, roZznorodnosc spoteczna i etniczna;

Inteligentne Warunki Zycia (LIV/ Smart Living), czyli rozwinieta infrastruktura
spedzania czasu wolnego, dostep do ustug publicznych w wielu sferach swiadczonych
on-line, dostepna opieka zdrowotna, polityka kulturalna, edukacyjna czy mieszkaniowa
odpowiadajgca potrzebom mieszkaricow, dbatosc o bezpieczeristwo publiczne,
a takze wrazliwosc wzgledem kwestii wykluczenia spotecznego czy obszarow biedy;

Inteligentne Srodowisko Naturalne (ENV, Smart Environment), czyli optymaine
zarzqdzanie zasobami (woda, energia, odpady, tereny zielone, powietrze) oparte
na nowoczesnych technologiach, dbatosc¢ o czystosc srodowiska, planowanie
przestrzenne z uwzglednieniem roli terenow zielonych w miescie, szczegdlnie
w aspekcie ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach
i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych;

Inteligentna Gospodarka (ECO, Smart Economy), czyli rozwinieta przedsiebiorczosc,
elastyczny rynek pracy, dobrze zaplanowana struktura gospodarcza miasta
(w tym branze kluczowe) przystosowujgca sie do zmian, innowacyjne branze,
powigzanie elementow sktadajgcych sie na inteligentne miasto z lokalng gospodarkg;

Inteligentna Mobilnos¢ (MOB, Smart Mobility), czyli dobrze zorganizowany
transport zbiorowy w miescie i w skali lokalnej, a takze ruch pieszy i rowerowy,
wysokiej jakosci drogi i nowoczesne systemy informacyjno-komunikacyjne
(zintegrowany transport), wysoka dostepnosc transportowa;

Inteligentne Zarzgdzanie (GOV, Smart Governance), czyli przejrzystosc
procesow decyzyjnych zwigzanych z zarzgdzaniem miastem, powszechne
konsultacje spoteczne, silny budzet obywatelski, perspektywiczne myslenie
strategiczne i planowanie strategiczne, e-ustugi, wykorzystanie open data.

Majac na uwadze posiadane przez miasto diagnozy i opracowania, oraz problemy z jakimi
Kotobrzeg zmagat sie w codziennym funkcjonowaniu, w opisie przedmiotu zamowienia
zawarto sugestie dotyczace potozenia duzego nacisku na zadania i narzedzia smart
skoncentrowane przede wszystkim na nastepujacych tematach:

01

Spoteczne i technologiczne innowacje mieszkaniowe m.in. energooszczednosc,
polityka senioralna, projektowanie uniwersalne, zielone budownictwo

02

Zrownowazone osiedla mieszkaniowe (smart districts) w szczegolnosci
modelowanie procesow i obszarow suburbanizacji na rzecz tworzenia struktur
lokalnych zapewniajgcych niezbedne ustugi i gwarantujgcych wysokq jakosc
zycia mieszkancow

03

Innowacyjne rozwigzania na rzecz wsparcia partycypacji spotecznej, jako element
niezbedny dla inteligentnego miasta wspottworzonego przez mieszkancow
(3.0 Human Smart City)

04

Inteligentne rozwigzania w zakresie zrownowazonej mobilnosci w obszarze
funkcjonalnym miasta obejmujgce m.in. elektromobilnosc, ze szczegolnym
uwzglednieniem publicznego bezemisyjnego zbiorowego transportu miejskiego,
systemy zarzqdzania i monitorowania ruchu pieszego i kotowego oraz informacji
parkingowej

05

Inteligentne sieci (smart grids) do zarzgdzania gospodarkg komunalng;
tworzenie rozwiqgzan teleinformatycznych do zarzgdzania sieciami przesytowymi
energii, cieptowniczymi, gazowniczymi, sieciami wodociggowymi, gospodarkq
odpadami, oswietleniem ulic

06

Internet rzeczy (loT - Internet of Things) joko narzedzie lepszego zarzgdzania
miastem, w szczegolnosci monitorowania jakosci powietrza, bezpieczernstwa,
natezenia ruchu pieszego i kotowego, gospodarki odpadami, sieci przesytowych etc.
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Ekotechnologie i ekorozwigzania — m.in. gospodarka cyrkularna, innowacyjne W dokumentacji przetargowej wskazano, aby opracowywany dokument:

O 7 rozwiqgzania ekologiczne, ekomiasto — zintegrowane zarzgdzanie bioklimatyczne,
przeciwdziatanie zanieczyszczeniu powietrza w miastach
| uwzgledniat obecny potencjat miasta, ale rowniez jego aspiracje w obliczu przemian jakie moga zachodzic
w najblizszych 15-20 latach, z podziatem na trzy okresy: krétkoterminowy (np. do 3-5 lat, ktéry wskaze
dziatania w petni wykorzystujgce aktualny potencjat, w tym elementy wypracowane w ramach projektu
~KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”), érednioterminowy (wymagajacy wiekszego przygotowania
zaplecza technologicznego) oraz diugoterminowy (wizjonerski)

Efektywne i innowacyjne wykorzystanie danych o miescie oraz jego
08 mieszkaricach i uzytkownikach (m.in. wykorzystanie big ,urban” data,

otwieranie danych, bezpieczeristwo danych w systemach inteligentnych,

interoperacyjnosc, obywatelskie rozwigzania oparte na otwartych danych)

™ okreslat kierunki smart city oraz priorytetyzacje celéow: z uwzglednieniem obiektywnie istniejacych
mozliwosci ich realizacji (czasowych, budzetowych, zasobdw ludzkich, srodowiskowych, prawnych,
technicznych itp.), $wiatowych megatrendéw w obszarze smart city, oceny korzysci i zagrozen wynikajgcych
z zastosowania okreslonych wybordw w kluczowych kwestiach rozwojowych smart city

Audyt miejski, w szczegolnosci tworzenie zintegrowanych, otwartych, trwatych
09 i cyklicznie uzupetnianych oraz przyjaznych uzytkownikom baz danych i biezgcego
systemu ich monitorowania

] okreslat zadania i rekomendacje smart city, dla ktdrych miaty zostaé wskazane: nazwa, powigzanie zadania
z celami, podmiot realizujacy zadanie, opis gtéwnych dziatan, problem jaki zadanie ma rozwigzac, prognozowane
korzysci wynikajace z realizacji, powigzania z innymi zadaniami, orientacyjna wartos¢ zadania (w przypadku
zadann dtugoterminowych/ wizjonerskich, ze wzgledu na odlegtos¢ w czasie i postep technologiczny,
odstgpiono od wymogu podania orientacyjnej wartosci zadania), okres realizacji zadania, beneficjenci/ grupa
docelowa, potencjalni partnerzy, bariery i ryzyka realizacji

[ ] wskazywat narzedzia/rozwigzania mozliwe do wykorzystania przez Miasto Kotobrzeg w codziennym funkcjonowaniu
Niezaleznie od powyzszego, ostateczny wybér tematéow, a w konsekwencji zadan
i narzedzi smart, miat nastapi¢ w oparciu o wyniki przeprowadzonych na potrzeby
opracowania dokumentu strategicznego diagnoz, analizy SWOT, celéw/kierunkéw m posiadatl system zarzadzania jego realizacja, model monitorowania, ewaluacji i aktualizacji w okresach
oraz wizji sformutowanych przy udziale mieszkancéw. krétko - Srednioterminowych
Tak szczegdtowe zatozenia dotyczace przygotowania wykazu zadan nie byty typowe
dla dokumentow strategicznych. W tym zakresie, zgodnie z przyjetymi pierwotnymi
zatozeniami, opracowywany dokument miat stanowi¢ innowacyjng hybryde pomiedzy W opisie przedmiotu zamowienia znalazty sie dodatkowo informacje o niezbednej ilosci wizyt w siedzibie zamawiajacego
dokumentem strategicznym, a planem zadan. Oczekiwano, ze sformutowane w ten (w tym przypadku 10, rozumiane jako 1 wizyta = 1 dzien), ktére miatyby byc¢ zwigzane z uczestnictwem wykonawcy w wybranych spotkaniach
sposob opracowanie, ktdre m. in. wskazywato w strukturach samorzadu jednostki odpowiedzialne (dotyczacych m. in. prezentacji zasad prac nad dokumentem, opracowywaniem diagnozy, analizy SWOT, wyznaczania celéw/ kierunkéw
za wcielanie w zycie poszczegdlnych zadan, czy tez okreslato szacunkowy budzet, bedzie i wizji, pracy nad zadaniami, okreslania gtéwnych zadan oraz wskaznikow, prezentacji projektu opracowania). Zastrzezono réwniez mozliwosc
tatwiejszy do realizacji w poréwnaniu do ogdlnej strategii. wezwania wykonawcy do prezentacji projektu dokumentu na posiedzeniach komisji oraz na sesji Rady Miasta Kolobrzeg.
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W dokumentacji przetargowej zawarto rowniez wytyczne dotyczace organizacji partycypacji
spotecznej towarzyszacej sporzadzaniu dokumentu. Zamawiajgcy wskazat, aby konsultacje
spoteczne:

byly przeprowadzone na kazdym etapie tworzenia Strategii Smart City

O 1 Miasta Kofobrzeg: diagnozy, analizy SWOT, wyznaczania celéw/ kierunkéw
i wizji, okreslaniu gtéwnych zadan, prezentacji projektu opracowania w formach
dopasowanych do kazdego etapu pracy

uwzgledniaty réznorodne formy konsultacji, w tym: spotkania, ankiety,
O 2 formy aktywizujace np. zogniskowane wywiady grupowe, prace warsztatowe,
spotkanie otwarte

obejmowaly wszystkie osoby zwigzane z miastem Kotobrzeg, w tym co najmniej:
O 3 mieszkancow, lideréw opinii, organizacje spoteczne, srodowiska gospodarcze,
spoteczne i polityczne, wtadze publiczna, turystow

Kryteria wyboru wykonawcy

Wykonawca chcacy ubiegac sie o udziat w postepowaniu musiat dysponowac nie tylko osobami posiadajgcymi doswiadczenie
w zakresie planowania i zarzadzania strategicznego, ale tez przynajmniej jedna osoba doswiadczona w zakresie komunikacji spotecznej,
w szczegdlnosci koordynowania konsultacjami spotecznymi oraz prowadzenia kampanii informacyjno-promocyjnych. Udziat takiego specjali-
sty miat zapewni¢ podniesienie jakosci dziatan realizowanych na rzecz partycypacji spotecznej.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, zastosowano dwa kryteria oceny:

1. 2.

cena brutto, o wadze 60% doswiadczenie osob wyznaczonych
do realizacji zamowienia w zakresie
opracowania strategii rozwoju
lub innych dokumentéw strategicznych,
o wadze 40%
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Ze wzgledu na tematycznosé strategii smart city, najbardziej oczekiwane doswiadczenie zwigzane byto
Z opracowaniami strategicznymi dedykowanymi miastom inteligentnym. W zwigzku z tym, ze prawdopodobnie
wiekszosé zwyklych strategii posiada jakikolwiek element wpisujacy sie w idee smart city, postanowiono
zaznaczyg¢, ze poprzez strategie smart city rozumie sie wytacznie dokument, ktéry posiada ww. stowa w tytule,
lub przynajmniej w tytutach rozdziatéw. Na etapie sporzadzania dokumentacji przetargowej zespot projektowy byt
Swiadomy, ze takich opracowarn jest mato. Przyjeto jednak, ze posiadanie w swoim dorobku trzech takich opracowan
nie powinno stanowic dla wykonawcow problemu.

A zatem punkty za doswiadczenie miaty by¢ przyznawane w nastepujacy sposob (punkty nie sumowaty sie):

B opracowanie 3 strategii rozwoju lub innych — Opkt
dokumentow strategicznych

B opracowanie 4 lub wiecej strategii rozwoju — 20 pkt
lub innych dokumentdw strategicznych

B opracowanie 3 strategii smart city — 40 pkt
(informacja potwierdzajaca doswiadczenie
W opracowaniu strategii smart city winna
wprost wynikac z tytutu danego opracowania
lub tytutéw rozdziatow/ podrozdziatow)

W odpowiedzi na tak sformutowane wytyczne ztozono 10 ofert. Niestety, doswiadczenie oferentéw bylo tak rézne, ze zamawiajacy miat
problem z jego rzetelna oceng wedtug okreslonych przez siebie kryteriow. Pierwszy problem dotyczyt weryfikacji, czy wszystkie dokumenty,
na ktdre powotywali sie oferenci, miaty charakter strategiczny. Drugi, wytacznie techniczny, to brak podziatu w formularzu oferty na strategie
~ZWykte” i ,smart”. Czes¢ oferentdw dokonata takiego podziatu samodzielnie, czes¢ zas pozostawita te kwestie do samodzielnej oceny
przez zamawiajacego, ktdry nie byt w stanie tego zweryfikowaé. W konsekwencji btednego przygotowania tabeli w formularzu oferty,
na podstawie art. 93 ust. 1 pkt 7) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 t. .), komisja
przetargowa podjeta decyzje o uniewaznieniu postepowania, poniewaz byto one obarczone niemozliwg do usuniecia wada uniemozliwiajaca
zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego.
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Poczatki pracy nad dokumentem strategicznym

Na etapie zawierania umowy z wykonawca, kadra zarzadzajaca podjeta decyzje, ze Strategia Smart City Miasta Kotobrzeg ma byc¢
W zwigzku z powyzszym, jeszcze raz przeanalizowano oczekiwania zamawiajgcego i obecng sytuacje na rynku jednak gtowna strategia miasta. Przystgpiono do prac nad dokumentem, ktére ze wzgledu na dtugi okres sprawdzania dokumentacji
(brak przedstawionych opracowan dedykowanych gtéwnie tematyce smart city), po czym dokonano zmian oraz koniecznos¢ ponowienia procedury przetargowej, byty obarczone okoto 2-3 miesiecznym opdznieniem.
w kryteriach wyboru i ocenie ofert polegajacych na usunieciu z punktacji strategii smart city, oraz doprecyzowano,
ze chodzi o strategie rozwoju wylacznie dla administracji publicznej.

B opracowanie do 2 strategii rozwoju dla administracji — 10 pkt Etap diagnostyczny

Prace nad dokumentem miaty rozpoczac sie od czesci diagnostycznej, ktéra powinna objaé prace kameralne (m. in. analize istniejacych
m  opracowanie 3 strategii rozwoju dla administracji publicznej — 20 pkt dokumentow, danych statystycznych) oraz konsultacje spoteczne. Po podpisaniu w potowie lutego 2020 r. umowy z wykonawca,
ustalono harmonogram spotkan konsultacyjnych, przygotowano projekt zarzadzenia w sprawie konsultacji spotecznych i... w zwigzku
z wprowadzeniem obostrzen zwigzanych z wybuchem pandemii, wstrzymano wszelkie dziatania z udzialem respondentéw.
Byt to czas pierwszego zetkniecia sie samorzaddw z falg zakazen i jej wptywem na organizacje zycia spotecznego. Dlatego tez, pomimo sugestii
wykonawcy oraz Ministerstwa, aby spotkania konsultacyjne przeprowadzi¢ w formule online, podjeto decyzje, aby poczekaé na mozliwosé
zorganizowania spotkan partycypacyjnych w tradycyjnej formie stacjonarnej. Wykonawca przedstawit nowy harmonogram spotkan
partycypacyjnych przewidzianych na miesigc maj, jednak w rzeczywistosci spotkania te uzyskaty zgode na ich realizacje dopiero pod
koniec czerwca.

B opracowanie 4 lub wiecej strategii rozwoju — 40 pkt
dla administracji publicznej

Konsultacje miaty rozpoczac sie od zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI), nastepnie miaty odbyc sie pogtebione wywiady jakosciowe,
w tym telefoniczne wsparte formularzem ankietowym (TDI), kolejno zaplanowano warsztaty diagnostyczne (prowadzone w formie
angazujacej uczestnikow, przy wykorzystaniu metody Word Cafe oraz dyskusji tematycznych) oraz zogniskowane wywiady grupowe
przeprowadzone za posrednictwem narzedzi internetowych. Konsultacje te miaty byc¢ przeprowadzone w wyselekcjonowanej grupie
respondentéw. Zakres tematyczny warsztatéw ustalono w odniesieniu do 6 OBSZAROW DIAGNOZY SMART CITY:

Wprowadzono réwniez definicje dokumentéw strategicznych, przez ktdére zamawiajgcy rozumiat
,dokumenty wyznaczajgce cele i kierunki rozwoju takie jak strategie i programy rozwoju lub dokumenty
Jje wdrazajgce, ktore realizujq srednio- i dtugookresowe strategie i programy rozwoju kraju, wojewodztwa,
powiatu, gminy oraz okreslajqg sposob realizacji celow i kierunkow, poprzedzonych odpowiedniq analizq.
Np. plan transportowy moze wg powyzszej definicji stanowic dokument strategiczny jesli jest dokumentem
wdrazajgcym strategie/ programy rozwoju i realizuje srednio- i dtugookresowe strategie i programy rozwoju
kraju, wojewodztwa, powiatu, gminy (musi to bezposrednio wynikac z tresci np. planu transportowego, Iﬁl Inteligentne

Inteligentne (y‘ Inteligentna
iz jest to dokument powstaty w celu wdrozenia konkretnej strategii lub programu rozwoju).” Zarzadzanie Warunki Zycia @) Gospodarka

Na tak sformutowane zapytanie publiczne odpowiedziato 8 oferentéw. Postepowanie zakoriczyto sie wyborem wykonawcy z bogatym o o . . . Inteligentne .
20 . . . < . Inteligentni Ludzie / s . Inteligentna
doswiadczeniem w zakresie sporzadzania dokumentdw strategicznych. _[H Pobulaci Srodowisko Mobilnosé
opulacja Naturalne
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W efekcie zrealizowano 6 WARSZTATOW TEMATYCZNYCH Z 5 GRUPAMI INTERESARIUSZY: W ramach naboru respondentéw do pogtebionych wywiadow telefonicznych (TDI) przeprowadzono rekrutacje telefoniczng wsréd 32 osdb.
Na potrzeby pogtebionych telefonicznych wywiadéw jakosciowych wspartych formularzem ankietowym (TDI) przygotowano

SZESNASCIE SCENARIUSZY, ktdrych gtéwny temat byt dostosowany do poszczegéinych grup lub respondentéw.

BLOKI SRODOWISKA
TEMATYCZNE ZAPROSZONE
INFORMACJA NA TEMAT LICZBY OSOB UCZESTNICZACYCH W BADANIACH FGl | TDI:
] ) ) LICZBA OSOB KTORE PRZYSZtY
.SI’OdOWISka' s.enlorskle, qsopy mtode i RODZAJ BADANIA LIC;BA OSOB ZAPROSZONYCH/ NA SPOTKANIE/ UCZESTNICZYLY FREKWENCJA [%]
i przedstawiciele Rad Osiedli i edukacji KTORE PODDANO REKRUTACJI ELEKTRONICZNIE W PRZYPADKU FGI
Ludzie Warunki Zycia Zarzadzanie Z RADNYMI/ UDZIELILY WYWIADU
warsztaty FGI
prowadzone online z Radnymi 21 8 38
] .
o o Rady Miasta
Instytucje miejskie oraz organizacje spoteczne
Warunki Zycia Zarzadzanie warsztaty FGI
16 12 75
przedsiebiorcy
©)
Instytucje miejskie, lokalni liderzy warsztaty FGI
oraz organizacje spoteczne
sfera spoteczna — 18 8 a4
Gospodarka instytucje publiczne
oraz organizacje pozarzadowe
Q) ©) warsztaty FGI
% /
Radni Rady Miasta Kotobrzeg mobilnosc i Srodowisko —
) przedstawiciele instytucji 13 8 62
Mobilnosé Srodowisko Gospodarka miejskich, lokalni liderzy
oraz organizacje spoteczne
O zamiarze, formie i terminie przeprowadzenia konsultacji spotecznych wszyscy zainteresowani zostali poinformowani poprzez warsztaty FGI
Biuletyni Informacji Publicznej Urzedu Miasta Kolobrzeg, strone internetowa projektu, platforme Facebook oraz telebimy. sfera spoteczna — srodowiska 15 2 80
W przypadku zogniskowanych wywiaddw grupowych (FGI) wystano poczta elektroniczng 62 imienne zaproszenia do udziatu w spotkaniach, seniorskie, osoby mtode, przed-
po czym nawigzano z tymi osobami kontakt telefoniczny. Do kilku respondentdw, na ich prosbe, przekazano informacje w sprawie spotkari stawiciele rad osiedli i edukacji
w formie SMS lub MMS. Mieszkaricy Kotobrzegu wyrazali swoje zainteresowanie forma kontaktu z urzednikami poprzez platforme Facebook
i aplikacje Messenger, Skype czy What’s Up. badania TDI 32 19 59
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Po przeprowadzonych konsultacjach mozna byto stwierdzié, ze najwieksza
frekwencja wykazala sie strefa spoleczna, gtéwnie sSrodowiska
seniorskie, miodziez oraz przedsiebiorcy. Natomiast najnizsze
zaangazowanie reprezentowali Radni Rady Miasta Kotobrzeg oraz
przedstawiciele instytucji publicznych i pozarzadowych.

Ze wzgledu na okres pandemii, konsultacje dotyczace czesci diagnostycznej
odbyty sie w okresie najmniejszej liczby zakazen — czyli w czasie wakacji. W tygodniowych odstepach zorganizowano trzy spotkania dotyczace:
Skutkowato to nakitadaniem sie terminéw spotkan konsultacyjnych
z planami urlopowymi mieszkarcéw Kotobrzegu. By¢ moze te dwa czynniki
wptynety na nizsza frekwencje niz w latach ubiegtych. Niemniej jednak

udato sie zacheci¢ do udziatu w czesci diagnostycznej 59% wszystkich =
zaproszonych oséb, co stanowi satysfakcjonujacy wynik rekrutacji. &

Ostatnim etapem konsultacji w etapie diagnostycznym byty warsztaty

diagnostyczne, poprzedzone prezentacjg diagnozy dla czionkéw zespotu alaedEniE aledene akceptacji ustalen
pracujgcego nad strategig (w spotkaniu wziety udziat 22 osoby), ktdre odbyty sie wyzwan i celéw rozwoju wizji miasta strategicznych
z pracownikami sfery publicznej. W warsztatach diagnostycznych uczestniczyto oraz okreslenia

13 pracownikéw samorzadu. W trakcie warsztatéw poddano dogtebnej R SERiEr

dyskusji uzyskane wyniki badarn FGI i TDI. Na tej bazie powstata analiza
SWOT, w ktérej ujeto mocne i stabe strony miasta oraz przyszie szanse
i zagrozenia jego rozwoju. Warsztaty pozwolily zidentyfikowaé gtéwne
wyzwania rozwoju miasta. Wyniki czesci diagnostycznej zostaty
opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta
Kotobrzeg oraz na stronie internetowej projektu.

W warsztatach diagnostycznych uczestniczyli pracownicy Urzedu Miasta Kotobrzeg i instytucji publicznych, radni, liderzy lokalni aktywni
w tematach strategicznych, przedstawiciele organizacji. W sumie w 3 spotkaniach uczestniczylo 28 oséb (kilkanascie oséb brato
udziat we wszystkich trzech spotkaniach). Niestety, pomimo wystanych droga elektroniczng zaproszen, na tym etapie prac nad strategia
udziat oséb niezwigzanych bezposrednio z samorzadem lub jednostkami mu podlegtymi byt znikomy.

Etap planistyczny

Etap planistyczny konsultacji spotecznych obejmowat okreslenie kierunkéw rozwoju, wizji oraz gtéwnych zadan w Strategii Smart City.
Dziatania partycypacyjne miaty na celu wilaczenie mieszkaricow w proces zarzadzania miastem Kotobrzeg oraz zbadanie ich opinii
w zakresie dotyczacym: wyzwan rozwojowych, wizji, oraz zadan istotnych dla rozwoju miasta w kontekscie idei smart city.

Warsztaty planistyczne (strategiczne) prowadzone byty w formie angazujacej uczestnikéw — wykorzystano prace grupowa,
burze moézgow itp. Zgromadzona wiedza pozwolita wskazac¢ 6 wyzwan rozwojowych miasta. W trakcie pierwszego spotkania praca
skoncentrowana byta na okresleniu strategicznych kierunkéw w planowaniu rozwoju miasta, w tym wizji oraz misji miasta. W trakcie

Analogicznie jak w przypadku etapu diagnostycznego, konsultacje zainicjowano ogltoszeniem opublikowanym w Biuletynie Informacji kolej'nych war.sztatéyv wypracowano celc/e stratggiczne miasta, ktdre S\'Noinj/zakresem m'ia+y obejmowac obszar smart city w szesciu
Publicznej Urzedu Miasta Kotobrzeg i promowanym na stronie internetowej projektu, poprzez platforme Facebook oraz na telebimach. wymiarach: mieszkancy, warunki zycia, srodowisko, gospodarka, mobilnos¢, zarzadzanie. Ostatnie spotkanie poswigecone bylo

utworzeniu struktury hierarchicznej celéw strategicznych i celéw szczegétowych. Wypracowany material zamieszczono
Ponadto wystano do uczestnikéw badan z poprzedniego etapu zaproszenia do udziatu w spotkaniach wraz z informacjg podsumowujaca na stronie gtéwnej projektu.

etap diagnostyczny. Udziat w warsztatach warunkowany byt przestaniem przygotowanego na ten cel formularza zgtoszeniowego,
co pozwolito m. in. kontrolowac ilos¢ uczestnikow pod katem obostrzen sanitarnych.
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04 Strategia Smart City

Strategia Smart City w swietle zmiany ustawy

W zwigzku z wejsciem w zycie 13 listopada 2020 r. zmiany ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, polegajacej
na okresleniu zakresu i trybu sporzadzania strategii rozwoju gminy, zasiegnieto opinii prawnej, czy obecnie opracowywany dokument
spetnia te wymogi. Uzyskano odpowiedZ, ze nie, oraz ze nie mozna wykorzysta¢ do opracowywania strategii zgodnej ze zmiana
ustawy zadnych badan diagnostycznych sporzadzonych przed data wejscia w zycie ustawy (obecnie niektdre interpretacje i opinie
prawne przedstawiajg odmienne stanowisko i dopuszczajg wykorzystanie przeprowadzonych na ten cel badan). Dodatkowy problem stanowito
rozpoczecie prac nad strategig bez podjecia przez Rade Miasta Kotobrzeg uchwaty w sprawie opracowywania strategii rozwoju miasta.

Kolejne watpliwosci budzita koniecznos¢ zmiany umowy z Wykonawca, tak aby w opracowywanym dokumencie zawrzec rdznice
w zakresie oczekiwanej tresci dokumentu. Ze wzgledu na scisle okreslony w dokumentacji przetargowej opis przedmiotu zamdwienia
nie powinno sie dokonywac jakichkolwiek zmian umowy wykraczajgcych poza SWZ (dawniej SIWZ).

Podjeto zatem decyzje, ze opracowywany dokument pozostanie strategia tematyczng, przyjeta nie uchwatg Rady Miasta,
a Zarzadzeniem Prezydenta.
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Ostateczny projekt dokumentu i jego konsultacje

Zgodnie z pierwotnymi zatozeniami, prace nad Strategia Smart City Miasta Kotobrzeg miaty byc¢ zakoriczone we wrzesniu 2020 roku,
czego nie udato sie osiggnac. Ze wzgledu na fakt, ze zamawiajacy oczekiwat, ze opracowywany dokument bedzie cechowata wysoka jakosc
merytoryczna, ktéra wymaga zaangazowania obu stron i dostosowania odpowiedniego do wydajnosci obu stron tempa pracy,
zdecydowano sie na przedtuzenie termindw realizacji dokumentu.

W trakcie weryfikacji przedtozonej przez wykonawce diagnozy oraz wartosciowania poszczegdlnych elementéw analizy SWOT i realizacji
analizy TOWS/SWOT, rozpoczety sie prace nad lista zadan stuzacych realizacji celéw strategicznych. Poczatkowo zaproponowano
32 zadania, ktore przekazano zamawiajgcemu celem wytypowania tych, nad ktérymi beda prowadzone dalsze prace:

—
%----q L —
: ;V,\'AOADQCCTT?(BSZAR NAZWA ZADANIA
) ]
S : —

Urban Lab w Kotobrzegu — miejsce innowacji spotecznych,

® & przestrzen dla mtodych, biblioteka inspiracji
%ﬂ_ﬁ Inteligentni Ludzie/Populacja

(PEO, Smart People)

Partycypacyjny przewodnik miejski

Budowa zréwnowazonego osiedla mieszkaniowego

Inteligentne Warunki Zycia

o Analiza rzeczywistej sytuacji na rynku mieszkaniowym w Kotobrzegu
(LIV, Smart Living)

Bezpieczne projektowanie zgodnie z zasadami CPTED

Zintegrowana polityka przestrzenna
w Nadmorskim Obszarze Funkcjonalnym

Inteligentne oswietlenie

Inteligentne Srodowisko Naturalne
(ENV, Smart Environment)

Kotobrzeskie parki kieszonkowe i ogrody deszczowe

Inteligentna zbidrka i zarzadzanie wywozem odpadow

Kotobrzeski Klaster Energetyczny
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%( WIODACY OBSZAR
| | SMART CITY

NAZWA ZADANIA

©) Inteligentna Gospodarka
@ (ECO, Smart Economy)

Wsparcie budowy inteligentnej specjalizacji regionalnej Kotobrzegu

Edukacja dla przedsiebiorczosci

Kotobrzeski Produkt Roku

Kotobrzeska Karta Turystyczna

Inteligentna Mobilnosé
(MOB, Smart Mobility)

Stworzenie zintegrowanej sieci transportu publicznego w Koszalirisko-
Kotobrzesko-Biatogardzkim Obszarze Funkcjonalnym

Integracja srodkéw transportu jako droga do wypracowania modelu
Mobility-as-a-Service (MaaS) w Kotobrzegu

Wizja Zero: Kotobrzeg

Edukacja komunikacyjna

Kotobrzeska Polityka Parkingowa

Nowoczesny, niskoemisyjny i dostepny tabor dla transportu publicznego

Dynamiczna informacja pasazerska w transporcie publicznym

Spdjna siec atrakcyjnych ciggédw rowerowych i pieszych

Polityka transportowa oparta o dane

Promocja zrownowazonej mobilnosci w ruchu turystycznym

Zréwnowazona mobilnosc¢ w Urzedzie Miasta
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—
S wiopacy oBszAR —
| : SMAR"?’ cITy NAZWA ZADANIA
A i —

Stworzenie jednolitej i przejrzystej platformy zbierania,
administrowania, analizy i wizualizacji danych dla miasta Kotobrzeg
w standardzie otwartych danych

Obieg dokumentéw w technologii blockchain

% Inteligentne Zarzadzanie

(GOV, Smart Governance)

Integracja polityki informacyjnej i promocyjnej miasta w przestrzeni
cyfrowej — UX Design w Kotobrzegu

Kotobrzeg miastem partycypacji 3.0

Wizyty studyjne w miastach realizujgcych projekty z zakresu Smart City

E-ustugi publiczne

Wykaz ostatecznie wybranych do realizacji zadan mozna znalezé w Strategii Smart City Miasta Koto-

brzeg, dostepnej pod adresem: http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/0e8e8405917fe-
3d8abh844390d632293de54dabac.pdf

Pierwszy zarys Strategii Smart City zostat opracowany po 12 miesigcach od podpisania umowy z wykonawca. Po kolejnych dwdch
miesigcach pracy nad projektem dokumentu zdecydowano sie na poddanie go ocenie Kotobrzezan. Celem konsultacji byto wtaczenie
mieszkancéw w proces zarzadzania miastem Kotobrzeg oraz zbadanie ich opinii w zakresie dotyczgacym planowania strategicznego opartego
na idei inteligentnego miasta. Tym razem przyjeto, ze konsultacje odbeda sie w formie elektronicznej. Aktywny udziat w spotkaniu
konsultacyjnym byt mozliwy na platformie internetowej, natomiast transmisje ze spotkania mozna byto sledzic¢ na kanale YouTube Urzedu
Miasta Kotobrzeg, oraz poprzez platforme Facebook. Informacje o spotkaniu konsultacyjnym mozna byto znaleZ¢ w Biuletynie Informacji
Publicznej, na tablicy ogtoszen Urzedu Miasta Kotobrzeg, na stronie internetowej projektu oraz na platformie Facebook. Informacja
zostata rowniez przekazana gtdwnym interesariuszom miasta Kotobrzeg w formie elektronicznej. Ponadto zaproszono do udziatu
w konsultacjach Staroste Kotobrzeskiego, Marszatka Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz cztonka Zarzadu Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, postdw oraz senatora Rzeczpospolitej Polskiej z ziemi kotobrzeskie;j.

E E‘d',‘f,’,‘,‘éjzsekie Rzeczpospolita g Unia Europejska

KOLOBRZEG



http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/0e8e8405917fe3d8ab844390d632293de54dabac.pdf
http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/0e8e8405917fe3d8ab844390d632293de54dabac.pdf

04 Strategia Smart City Stategia Smart City (04

© KO-OBRZEG © KO-OBRZEG

REIGENERACJA RE:GENERACJA

Prezentacja ze spotkania dostepna jest na stronie:
http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/9a86bad4cd75da83017a7cccfb0334cf5c73304e4.pdf

Co sie udato:

Nagranie ze spotkania dostepne jest na kanale: https://www.youtube.com/watch?v=MmNsCby8KOE
|/
8E i3 &
Z mysla o uatrakcyjnieniu spotkania partycypacyjnego, oprdocz prezentacji projektu dokumentu, zorganizowano 2 wyktady udato sie stworzyc stworzono ,wersje kieszonkowg” udato sie wypracowac
dotyczace wdrazania idei smart city. Przewidziano mozliwo$¢ wziecia udziatu w dyskusji oraz umozliwiono zbieranie uwag i opinii. innowacyjny dokument dokumentu (bogata w kolorowe w dokumencie strategicznym
W spotkaniu uczestniczyto okoto 50 osdb. tacznie wptyneto 8 uwag merytorycznych oraz inne uwagi dotyczace stylistyki dokumentu strategiczny dedykowany 'konografiki, o nowoczesnej, plan zadar, ktory w wigkszosci zawiera
PO Y -3 pTyne 9 ytoryczny 9 yeza ylisty ’ budowaniu miasta atrakcyjnej wizualnie formie) dziatania migkkie, ktdry jest realistyczny

Projekt ,Strategii Smart City Miasta Kotobrzeg” zostat zaktualizowany o uwzglednione uwagi.

Prace nad dokumentem strategicznym zamknety sie po 17 miesigcach. Trwatyby one dtuzej, gdyby konieczne bytoby przeprowadzenie
strategicznej oceny oddziatywania na sSrodowisko, co warto uwzglednié w przypadku planowania harmonogramu prac nad analogicznymi
dokumentami.

inteligentnego

i mozliwy do osiggnigcia przy budzecie
Sredniego miasta, oraz ktory jest kierowany
do spotecznosci zgodnie z ideg rozwoju
smart city 3.0

Wersja kieszonkowa Strategii Smart City aamas Cd
£
Projekt dokumentu strategicznego byl bardzo obszerny. Streszczenie strategii zostalo przygotowane przez wykonawce
wylacznie w formie obrazkowej — co bylo przejrzystym, innowacyjnym rozwigzaniem, ktére zyskalto aprobate zamawiajacego. ) B ) ) o
Mieszkaricy przyzwyczaili sie jednak do formy tradycyjnego wyciagu z dokumentu, z ktérego chetnie korzystali. W zwigzku z powyzszym prace nad dokumentem po”}'mc.’ okresu pandemil, udato sie wiaczyc miodziez szkolnq
. . . . . . 099 St t . sm rt Cit Mi t Kot brz ktéra b +ab rzvst nie’sza rq'zpoczet.o szybuej, uQa OSIQI zmotywowgc Wproc.es tw'orzenla strategii
zrodzita sie potrzeba posiadania wersji ,kieszonkowej rategii a y Miasta Kotobrzeg, ytaby przystepniej niz przewidywat mieszkancéw do udziatu (wiecej o dziataniach
w odbiorze niz petnowymiarowy dokument. W ramach pracy wtasnej stworzono przekrdj najwazniejszych tresci, po czym ogtoszono harmonogram projektu w konsultacjach spotecznych partycypacyjnych w szkotach
zapytanie ofertowe na sktad i tamanie tekstu, wraz z opracowaniem oktadki i kolorowych infografik. W ten sposdb powstat okoto dedykowanych sporzadzaniu w Rozdziale: Konsultacje spoteczne)
40 stronicowy, utrzymany w nowoczesnhej formie dokument, ktérego oprawa graficzna zacheca do lektury. Dodatkowo szata dokumentu
kolorystyczna dokumentu jest zgodna z systemem identyfikacji wizualnej miasta Kotobrzeg.
Wersja kieszonkowa dokumentu dostepna jest pod adresem:
http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_103/23363841b44e2e2f3cf0f84b8fbfd58407c74100.pdf
Fund . z . . Fund . z . .
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Dobre praktyki

m obecnie na rynku powstato za mato strategii dedykowanych stricte tematyce smart city, aby méc wskazywac
je jako jedno z kryteriow oceny wykonawcow wytanianych w ramach zamdwien publicznych
Q m w przypadku stosowania w postepowaniach przetargowych tak szerokich pojec jak ,dokument strategiczny”,
czy ,dokument smart city”, warto zamieszczac ich definicje, co utatwi ocene doswiadczenia oferentéw
) ) o ) 3 ) o o m przewidywany w harmonogramie okres 10 miesiecy na wytonienie wykonawcy i opracowanie dokumentu
nie udato sie ukonczyc sporzadzania poréwnujac frekwencje mieszkancéw . . il . . . .
Strategii Smart City Miasta Kotobrzeg na spotkaniach partycypacyjnych okaza’f. su.s; . zderd.owame zbyt krotki - dobra praktyka jest przewidzenie dtuzszego okresu,
w pierwotnie zaktadanym terminie, w 2020 r.iw 2008 . przynajmniej 12 miesigcznego, a nawet 18 miesigcznego
ktdry przesunat sie az o 12 miesiecy — (kiedy byta sporzadzana
przyczyna byta nie tylko pandemia, poprzednia strategia),
ale réwniez niedoszacowany wyraznie widacd, ze jest ona nizsza m Wwarto zarezerwowac wigcej czasu na sprawdzanie dokumentu przez zamawiajgcego — w projekcie zatozono,
czas pracy wtasnej samorzadu od poprzedniej, czego przyczyna ze wystarczajace bedzie 7 dni, tymczasem w przypadku oceny jego tresci nie tylko przez osoby merytoryczne,
niezbedny do uzgodnienia moze byc okres pandemi ale tez kadre zarzadzajaca, okres ten powinien by¢ wydtuzony do 1 miesigca
wszystkich etapdw projektowych
m dobra praktyke stanowi praca nad dokumentami, ktdre sa zamieszczone na dysku wspdlnym —
pozwala to ograniczyc przesytanie miedzy soba wielu wersji dokumentdw, do ktdrych trzeba ciggle przenosic
uwagi od réznych osdb, ktdre przy takim trybie pracy moga zosta¢ pominiete
(aYam)
wzorem lat ubiegtych nie utworzyta sie mieszkaricy oczekiwali m w przypadku zbyt obszernych dokumentéw warto tworzyc ich ,wersje kieszonkowe
grupa statych uczestnikow spotkan porozumiewania sie za pomoca
i warsztatdw, ktdra uczestniczytaby np. platformy Facebook i aplikacji
w kazdym wydarzeniu, lub przynajmniej Messenger, aplikacji Skype m poza kierowanymi zaproszeniami imiennymi, warto potwierdza¢ udziat w wydarzeniach partycypacyjnych

na otwarciu i zamknieciu prac
nad dokumentem

(diagnoza probleméw

i prezentacja wynikow)

czy Whats Up, tymczasem samorzad
nie dysponuje takimi narzedziami
do komunikacji z mieszkaricami

telefonicznie lub za pomocag wiadomosci sms — takie dziatanie skutkuje wzrostem frekwencji

osoby, ktére uczestniczyty w konsultacjach odebraty je pozytywnie, réwnoczesnie wskazujac, ze takie spotkania
powinny byc organizowane cyklicznie, nie tylko raz na kilka lat przy okazji opracowywania konkretnych dokumentow

ze wzgledu na zarzut spoteczenstwa, ze nie mozna komunikowac sie w trakcie konsultacji z urzednikami poprzez
np. platforme Facebook i aplikacje Messenger, Skype czy Whats Up, by¢ moze nalezatoby przewidzie¢ numer
telefonu komérkowego/konto dedykowane rozmowom z mieszkancami w preferowanych przez nich formach
(nie zostato to jednak wdrozone w ramach niniejszego projektu pilotazowego)
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Cele do osiggniecia

SN

zwiekszenie mieszkaricom
dostepnosci do danych
przestrzennych miasta
poprzez utworzenie
wizualizacji 3D

19

7/ I

zwiekszenie samodzielnosci
mieszkancow w zakresie
wytwarzania, przetwarzania
i upubliczniania danych

i informacji o miescie

#model3D #DIY #dzialaniaedukacyjne
#patriotyzmlokalny #druk3D #wirtualnarzeczywistosc 0
albr
o-gh-o
(6\
zwiekszenie zaangazowania promocja projektu

mieszkancéw w kreowaniu

Geneza rozwoju miasta oraz wspotzarzadzaniu

miastem poprzez fizyczny udziat
w zasileniu danymi Systemu
Informacji Przestrzennej

Organizacja warsztatéw z modelowania i druku 3D powigzana byta z wyborem partnera projektu (wiecej informacji o naborze
na partnera znajduje sie w Rozdziale: Dziatania przedprojektowe). W odpowiedzi na ogtoszony w tym celu nabdr, swoja kandydature
zgtosito lokalne Stowarzyszenie Sapere Aude, kiore specjalizuje sie m.in. w projektowaniu i druku 3D oraz wykorzystaniu ° > °
wirtualnej rzeczywistosci. Stanowita je grupa nauczycieli, ktéra dziatata gtéwnie na rzecz mtodziezy w dziedzinie nauki, PlerWOtne zal’ozenla
kultury i sportu. Stowarzyszenie zaprezentowato duzy dorobek z zakresu wykorzystania ww. technologii. W ramach prowadzonej
dziatalnosci uczestniczyto m.in. w projekcie KOLOBRZEG 3D (odtworzenie wizerunku zniszczonego miasta za pomoca modelu 3D,
stworzenie makiety statku zatopionego w okolicach Kotobrzegu oraz modelu Twierdzy Kotobrzeg z XV w.). Stworzone modele 3D
byty wykorzystywane do druku 3D oraz do animacji i tworzenia wirtualnej rzeczywistosci.

Aby zrealizowacl przyjete zatozenia, Stowarzyszenie Sapere Aude
zaproponowato przeprowadzenie warsztatéw dla grupy okoto 200
0s0b, podczas ktdrych uczestnicy beda pracowali nad stworzeniem
modelu 3D czesci miasta Kotobrzeg. Model 3D wspdtczesnej zabudowy
miat by¢ wykorzystany w Systemie Informacji Przestrzennej
do przeprowadzania konsultacji spotecznych i lepszego zarzadzania
miastem w kontekscie prowadzenia polityki przestrzennej (np. wizualizacji

projektow plandéw miejscowych).

W ramach zadeklarowanej wspdtpracy, partner wzigt udziat w przygotowaniu i podsumowaniu konsultacji spotecznych
poprzedzajacych ztozenie wniosku (w formie ankiety). Uczestniczyt réwniez w pracach nad koncepcja projektu w zakresie dziatan,
w ktorych miat uczestniczyc. Stowarzyszenie Sapere Aude zaproponowato dla czesci miasta stworzenie modelu 3D, ktéry zostanie
zaimportowany do Systemu Informacji Przestrzennej. Dziatania te miaty odbywac sie z udziatem spotecznosci lokalnej.

Pomoc Techniczna - Polska Fundusz Spéjnosci
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W tym celu podpisano umowe partnerska na rzecz realizacji projektu ,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”". Wobec powyzszego lider projektu miat by¢ odpowiedzialny za:
Zgodnie z trescig ww. porozumienia, samorzad w projekcie przyjmuje stanowisko lidera, a stowarzyszenie partnera. R
a) zakup 11 sztuk zestawdéw komputerowych, na ktdrych byto
mozliwe zainstalowanie oprogramowania do modelowania 3D,

Partner miat by¢ odpowiedzialny za:

bezptatne wypozyczenie zakupionych komputerdw partnerowi \/ - :
b) w celu przeprowadzenia warsztatéw z projektowania 3D HT

a) rekrutacje uczestnikéw, przeprowadzenie i udokumentowanie 180 godzin warsztatéw dla lokalnej spotecznosci na okres realizacji projektu i jego trwatosci,

z modelowania 3D wspdtczesnej zabudowy Kotobrzegu, w tym:
m zapewnienie sali dydaktycznej, C ) przekazanie niezbednych danych GIS do realizacji warsztatéw.
m obstuge techniczng sprzetu,
m catering dla uczestnikow,

m obstuge administracyjna warsztatéw, Partner miat réwniez uczestniczy¢ w: wyjeZdzie studyjnym

przygotowanie elektronicznych materiatéw na warsztaty na poczatku projektu, Platformie Wymiany Doswiadczen z innymi .
’ miastami, spotkaniach otwartych z mieszkancami. Stowarzyszenie
m wynagrodzenie dla prowadzacego, Sapere Aude zadeklarowato, ze po zakonczeniu projektu zamierza

wydrukowac stworzony model na drukarkach 3D i zamierza go
’ ) promowac, co miato pozytywnie wptynac na wizerunek Kotobrzegu
m probne wydruki na drukarkach 3D, jako miasta smart. W ramach dziatani projektowych planowana
byta réwniez prezentacja modelu 3D w technologii wirtualnej

B promocje warsztatéw,

b ) cykliczne przekazywanie zrealizowanych podczas warsztatéw czesci modelu 3D wspdtczesnej zabudowy Kotobrzegu, rzeczywistosci.
w celu zaimportowania go do Systemu Informacji Przestrzennej,

prezentacje modelu 3D z wykorzystaniem wirtualnej rzeczywistosci podczas Platformy Wymiany Doswiadczen, - H
C) Rzeczywisty przebieg

spotkan otwartych z mieszkaricami, szkolen dla urzednikéw, hackathonu oraz konferencji podsumowujacej projekt.

Przygotowanie warsztatow rozpoczeto od spraw organizacyjnych. Stowarzyszenie Sapere Aude zaproponowato jako pracownie sale
dydaktyczna w szkole, przy ktdrej dziata. Miato to swoje uzasadnienie, ze wzgledu na wyposazenie pomieszczenia w drukarki 3D,

Stowarzyszenie posiadato zaplecze techniczne w postaci kilku drukarek 3D oraz wiedze niezbedna do stworzenia wielkoformatowe materiaty promocyjne i dydaktyczne, czy tez gogle do wirtualnej rzeczywistosci. Sprzet komputerowy zostat dostarczony
tréjwymiarowego modelu. Jednakze do projektowania 3D potrzeba byto rowniez dobrej jakosci sprzetu komputerowego przez lidera projektu, ktdry zakupit go zgodnie z wczesniej ustalonym limitem cenowym i wymaganiami sprzetowymi niezbednymi
(dotychczas Stowarzyszenie Sapere Aude korzystato z wyposazenia szkolnej sali komputerowej). W ramach projektu do projektowania 3D. Stowarzyszenie wskazato prowadzacych zajecia, ktdrzy przedtozyli liderowi w formie elektronicznej autorskie
niezbedny byt zatem zakup 11 sztuk komputerdw (warsztaty zaplanowano w grupach 10 osobowych). materiaty na warsztaty, harmonogram odbywania sie zajec oraz propozycje brzmienia formularza rekrutacyjnego.

Fundusze . : : . Fundusze . : . .
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Materiaty szkoleniowe zostaty zebrane w osiem rozdziatdw:

Rozpoczeto promocje warsztatéw poprzez informacje na portalu Facebook,
na oficjalnej stronie internetowej projektu, oraz na telebimach. W momencie

O 1 Wprowadzenie do technologii 3D O 5 Obstuga programu BLENDER do modelowania 3D uruchomienia naboru, zainteresowanie warsztatami przerosto oczekiwania
organizatora. W ciggu kilku dni uzyskano peten komplet uczestnikéw
na pierwsze szkolenia, w kolejnych dniach zapetniono grafik do konca roku.

O 2 Przygotowanie gotowych modeli O 6 Poprawne rysowanie modeli 3D W zwigzku z powyzszym przerwano nabdr, aby uruchomic go w pdzniejszym

pobranych z Internetu do druku 3D terminie, blizszym terminowi realizacji szkolen w nastepnym roku.

Szkolenia dla trzech pierwszych grup rozpoczely sie w styczniu 2020 r. i zostaty
zrealizowane do marca 2020 w trybie stacjonarnym, zgodnie z przyjetym
scenariuszem zajec i harmonogramem. Niestety, od potowy marca 2020 r.
do wrzesnia 2020 r., w zwigzku z obostrzeniami wynikajacymi z ogloszenia
pandemii, zawieszono prowadzenie warsztatéw w oczekiwaniu, az bedzie
mozna wroéci¢ do trybu stacjonarnego. W zwigzku z brakiem przestanek
do kontynuowania ww. zatozen, wzorem innych zadan projektowych
od pazdziernika 2020 r. rozpoczeto realizacje warsztatéw w trybie online.

Ustawienie jakosci i wypetnienia . . . .
O 3 podczas wydrukéw 3D O 7 Zastosowanie modyfikatorow do modelowania 3D

Extrudery, bezpieczenstwo, .
O 4 btedy wydruku 3D O 8 Tworzenie modelu 3D domu

Warsztaty zostaty zaplanowane w czasie trwania projektu w odstepach okoto dwutygodniowych.
Miaty one miec charakter nie tylko edukacyjny —w ramach zachety do udziatu w zajeciach, a dalej do poznania
nowych technologii i wykorzystania ich w przysztosci, miata pojawic¢ sie mozliwos$é zrobienia prébnego
wydruku 3D stworzonego przez mieszkarica modelu. Warsztaty byty prowadzone w cyklu trzydniowym.
Pierwszy dzien miat by¢ poswiecony gtdwnie wydrukom 3D (w teorii i praktyce). Drugi dzien stanowit
nauke programu BLENDER i wspdlne rysowanie wybranych modeli. Ostatni dzien szkolenia miat byc¢
poswiecony indywidualnej pracy nad tworzeniem modelu 3D budynku w Kotobrzegu. Na podstawie mapy
miasta kazdy uczestnik szkolenia miat wykona¢ indywidualnie dwa modele tego samego domu:

@

Wymagato to zmiany scenariusza lekcji tak, aby zajecia rozpoczynaty sie od nauki programu BLENDER,
kolejno skupiono sie na budowie tréjwymiarowego modelu domu. Zajecia z druku 3D, ktére obejmowaty
czes$é praktyczna, starano sie oddali¢ w czasie tak, aby mozna bylo zrealizowaé je w trybie stacjonarnym.
W zwigzku z powyzszym, terminy zajec dla poszczegdlnych grup rozciggnety sie od pazdziernika/listopada 2020 r.,
do lutego/marca 2021r., gdzie w lutym i marcu odbywaty sie ostatnie zajecia poswiecone wydrukom 3D.

Organizacja warsztatoéw w trybie zdalnym przebiegata bardzo sprawnie. Pierwsze wytyczne zostaty przestane
uczestnikom droga mailowa, kolejno organizator skorzystat z jednej z popularnych platform komunikacji
posredniej, ktéra umozliwita kontakt uczestnikow: zabieranie gtosu, udostepnianie pulpitu, czy przesytanie
materiatow. Kursanci, opréocz materiatéw dydaktycznych, otrzymali szczegdtowe instrukcje zainstalowania
i uruchomienia oprogramowania na komputerach osobistych. Jezeli ktos nie dysponowat swoim sprzetem,
istniata mozliwosc¢ wypozyczenia na czas trwania zajec laptopa zakupionego wczesniej przez lidera.

1) prosty model 3D z natozona tekstura 2)troche trudniejszy model z poprawnie
(ze zdjecia) — model do wirtualnej narysowana siatka: drzwi, okien, dachu
rzeczywistosci, itp. potrzebny do poprawnego druku 3D.
Fundusze : : : Fundusze : . .
ki Rzeczpospolita HUMAN - Unia Europejska ki Rzeczpospolita HUMAN - Unia Europejska
Europejskie ] > Europejskie 5 P
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Pomimo zastosowania powyzszych rozwigzan i olbrzymiego zainteresowania warsztatami na poczatku rekrutacji, zmiana trybu
organizowania spotkan spowodowana pandemia, przerwa w ich organizacji, oraz zmiana harmonogramu szkolen wptynety
na zmniejszenie sie frekwencji uczestnikdw. Dodatkowo uczestnicy warsztatow byli bardzo zréznicowani pod wzgledem wieku,
ptci oraz umiejetnosci obstugi komputera. Realizacja zaje¢ w trybie online utrudnita nauke najmniej zaawansowanym uczestnikom
(w tym osobom starszym), na co organizator nie miat wptywu.

Kolejne grupy, wytonione w trakcie dodatkowego naboru, realizowaty juz program stacjonarnie od marca 2021 do czerwca 2021 r.
Ostatecznie w warsztatach wzieto udziat okoto 100 osdb.

Nie wszyscy ukonczyli prace nad modelem 3D, ktdry miat zasili¢ System Informacji Przestrzennej, co nie wptyneto na realizacje
pozostatych celdw. W zwigzku z powyzszym, lider projektu zasilit tréjwymiarowy model miasta z dodatkowych Zrédet (wiecej informacji
w Rozdziale: Budowa Systemu Informacji Przestrzenney).

Co sie udato:

udato sie zaktywizowac mieszkancow
w zakresie checi nauczenia sie
korzystania z technologii 3D —
zaproszenie na warsztaty spotkato
sie z ogromnym zainteresowaniem
mieszkancow

S

organizacja warsztatow stanowita
bardzo dobra forme promocji
projektu; stowarzyszenie brato
udziat we wszystkich konsultacjach
i w wiekszosci spotkan,

podczas ktdrych wspdlnie
promowato projekt i szkolenia

uczestnicy mieli szanse stworzy¢
element, ktory zasilitby System
Informacji Przestrzennej a przez to
stat sie dostepny dla innych
mieszkancow (w ramach zajec
stworzono 26 takich modeli),

co budowato poczucie
wspottworzenia projektu,
budowato lokalny patriotyzm

Y

==

pomimo obostrzen spowodowanych
pandemia, udato sie zaprosic

na warsztaty wszystkich mieszkaricéw,
ktorzy zgtosili swoje uczestnictwo
w ramach naboru na warsztaty,

w tym przynajmniej jedne zajecia
odbyty sie w trybie stacjonarnym

Co sie nie udato:

ze wzgledu za zawieszenie czesci
zaje¢ w zwigzku z obostrzeniami
spowodowanymi pandemia,
jedynie pierwsza i ostatnia grupa
kursantow zdazyty zrealizowac
warsztaty w petni w trybie
stacjonarnym — nauka online

dla niektérych osob nie byta
najlepszym rozwigzaniem

Dobre praktyki

i~

0—o—0o

przez oczekiwanie na mozliwos¢
zorganizowania zajec w trybie
stacjonarnym (ostatnie zajecia

z druku 3D byty zasadne do odbycia
jedynie w tej formie), harmonogram
zajec bardzo rozciggnat sie w czasie,
co wptyneto na spadajace
zainteresowanie udziatem

w szkoleniu

L |

id|

poza 26 budynkami

nie udato sie stworzyc
modelu 3D dla wybranej
czesci miasta

w zwigzku z brakiem stworzonego
petnego modelu srédmiescia,

nie zostat on wydrukowany,

a tylko w czesci zaimplementowany
do Systemu Informacji Przestrzennej
i nie w petni postuzyt jako narzedzie
promocji projektu

m organizacja atrakcyjnych szkolen lub warsztatéw jest bardzo pozytywnie odbierana przez mieszkaricdw, dlatego zawsze warto,
aby stanowity one jedno z wydarzen projektowych

m dobrym rozwigzaniem jest postawienie uczestnikom okreslonego celu, ktéry dodatkowo jest umotywowany funkcjg spoteczna
— np. zasilenie Systemu Informacji Przestrzennej; nalezy jednak podejs¢ do tego typu zatozenn w sposdb otwarty — jak sie uda,
to dobrze, ale jak sie nie uda, to nic sie nie stato — wéwczas warto miec ,,plan B”, aby nie wzbudzad w nikim poczucia winy (w tym przypadku
wyjsciem awaryjnym byto zlecenie opracowania modelu 3D dla catego miasta, ktdry powstat z materiatdw LiDAR i zdjec¢ ukosnych)

m nabdr na warsztaty byt otwarty — swoj udziat zadeklarowaty osoby réznej ptci, w réznym wieku, o réznych umiejetnosciach —
dlatego, jezeli nie jest to uzasadnione, zacheca sie do niezawezania odbiorcow do wybranych kategorii— np. do ucznidw,

m ze wzgledu na sposdb dziatania partnera, zajecia odbywaty sie w salach wynajetych od szkoty, przy ktérej dziata Stowarzyszenie
Sapere Aude; powigzanie dziatan projektowych z funkcjonowaniem szkoty, szczegdlnie w okresie pandemii, generowato pewne
problemy zwigzane np. z ocenag, czy jezeli szkota jest zamknieta dla ucznidw, to czy moga sie w niej odbywac zajecia dla innych oséb?
Dlatego warto, jezeli jest taka mozliwosc, aby tego typu wydarzenia odbywaty sie w miejscu neutralnym.
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Budowa Systemu

( X ]
I nfo rm ac I Prowadzenie procesu konsultacji spotecznych w tradycyjnych formach wptywa na stabe angazowanie sie
j spotecznosci lokalnej w realizowane przez miasto zadania. Prowadzona dokumentacja ukazuje,
° . iz znaczaca liczba mieszkaricéw Kotobrzegu nie korzysta z ww. mozliwosci, co skutkuje tym,
- ‘ iz zatwierdzone pdzniej dokumenty czy inwestycje nie spetniajg ich oczekiwan. Problemem jest
Przestrzen nej przeoczenie informacji o przystapieniu do jakiegos dziatania, rozciggtos¢ czasowa procedur

(trudnos¢ monitorowania poszczegdlnych etapdw i pilnowania termindw).

Ideg Kotobrzegu, jako miasta SMART, powinno byc¢ zapewnienie mieszkarnicom takiej formy
partycypacji spotecznej oraz przedstawianie danych o miescie w takiej formie (np. planowanej
inwestycji w formie modelu 3D), aby nie tylko wypetni¢ ustawowy obowiagzek, ale i zacheci¢
spotecznos¢ lokalna do wiekszej inicjatywy, rozbudzi¢ w niej ciekawos¢ i poczucie odpowiedzialnosci
za wspotzarzadzanie miastem. Ograniczona samodzielnos¢ mieszkaricéw w zakresie pozyskiwania
danych o miescie i dokumentéw urzedowych wynikata gtéwnie z braku systemu do udostepniania
mieszkaricom danych przestrzennych miasta w formie Open Data. Przektadato sie to na niska
Swiadomos¢ spoteczng dotyczgacg mozliwosci wykorzystania nowoczesnych i atrakcyjnych
technologii w tworzeniu spoteczernstwa obywatelskiego. Podczas przygotowywania Gminnego
Programu Rewitalizacji réwniez przedsiebiorcy zwrdcili uwage na trudnosci w komunikacji z urzedem.

#platformakomunikacji #wspolzarzadzaniemiastem
#danemiejskie #ogolnodostepnosc

System Informacji Przestrzennej mial stanowi¢ forme dialogu miedzy cziowiekiem
a tkanka miejska, miedzy urzedem a klientem, realizowanego bez barier przestrzennych
i czasowych. Miat stanowi¢ platforme, ktéra umozliwi miastu zebranie i wykorzystanie
potencjatu obywatelskiego, wirtualng przestrzen do tworzenia innowacyjnych rozwigzan
spotecznych z zakresu zarzadzania miastem. Miat stanowi¢ odpowiedz na zdiagnozowany
problem miasta, jakim jest staby dostep do informacji i danych o miescie, a takze brak integracji tych
danych oraz poczucie niewystarczajacego wplywu na zarzadzanie miastem przez kolobrzezan.

Geneza

Potrzeba stworzenia oraz rozwoju elektronicznych ustug
publicznych wspomagajacych obstuge klienta urzedu
oraz sSrodowisk gospodarczych zostata wyartykutowana
juz w ,Strategii Rozwoju Miasta Kotobrzeg do roku 2020”
oraz w ,Wieloletnich Strategicznych Programach Operacyjnych
na lata 2016-2020 wdrazajgcych Strategie Rozwoju Miasta”.
Ten sam dokument nakazywat dazenie do budowania
wzajemnego zaufania i dialogu spotecznego oraz umacniania
kapitatu spotecznego m. in. poprzez opracowanie skutecznie
funkcjonujacego systemu konsultacji spotecznych w nowoczesnych
formach.

Gtéwnym zadaniem projektu miato byc¢ wsparcie ww. dialogu poprzez wykorzystanie danych
0 miescie, wzmocnienie partycypacji spotecznej oraz poprawienie jakosci i dostepnosci ustug
publicznych w zakresie uzycia nowoczesnych rozwigzan online.

E Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska IR Fundusze Rzeczpospolita : Unia Europejska
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Cele do osiggniecia

zwiekszenie zaangazowania mieszkancéw
w kreowaniu rozwoju miasta oraz
wspotzarzadzaniu miastem poprzez
nowoczesne formy partycypacji
spotecznej i komunikacji z urzedem

SN

zwiekszenie mieszkaricom dostepnosci
danych przestrzennych miasta Open Data
(np. poprzez dane formie wizualizacji 3D)

GIZ
l:JE]

umozliwienie mieszkaricom otrzymywania
powiadomien sms/e-mail,

jezeli dla wybranych przez nich

i wskazanych w systemie obszardw,
bedzie sporzadzany plan miejscowy, itp.;

el

stworzenie wirtualnej przestrzeni

do nawigzania dialogu spotecznego,
m.in. z mozliwoscia wziecia udziatu

w geoankietach, sktadania wnioskéw/
uwag, pozostawiania komentarzy

i sugestii

zwiekszenie ilosci e-ustug np. samodzielne
generowanie wyrysow i wypiséw on-line,
mozliwos¢ zatozenia spersonalizowanego
profilu w Systemie Informacji Przestrzennej

zwiekszenie samodzielnosci
mieszkancow w zakresie pozyskiwania,
przetwarzania i upubliczniania

danych i informacji o miescie

wzmocnienie zdolnosci samorzadu

do partycypacji spotecznej w zarzadzaniu
miastem (poprzez dostosowanie formy

i jakosci ustug)

podniesienie wiedzy urzednikéw o technologii GIS i odpowiednie wykorzystanie jej w realizowanych
zadaniach (zwigzanych m.in. z zarzadzaniem polityka przestrzenna, gospodarka komunalna,
gospodarka nieruchomosciami, gospodarka odpadami, oswietleniem ulic, obiektami zabytkowymi,
ofertg inwestycyjna, sieciami infrastruktury technicznej, terenami zielonymi, turystyka itd.,

w tym wdrozeniem i prowadzeniem audytu miejskiego) i kontakcie z klientem

oraz na wtasne potrzeby i jako narzedzie partycypacji

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

- Polska

Rzeczpospolita HUMAN: Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci
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Pierwotne zatozenia

Wzorem Tolkienowskiego pierscienia, ktéry zostat wykuty ,jeden,
by wszystkimi rzgdzic, jeden, by wszystkie odnalezZc, jeden, by wszystkie
zgromadzic i w (jasnosci) zwigzac®” , w projekcie pilotazowym planowano
zbudowac jeden System Informacji Przestrzennej, ktéry powigzatby ze soba
wszystkie zadania projektowe i wspomagt ich realizacje. System ten miat
dziatac¢ jak serce, ktére tloczy zyciodajng krew do wszystkich zadan/
organow.

W zwigzku z powyzszym przewidywano dziatania projektowe:

Zakup oprogramowania GIS klasy Desktop - oprogramowanie
O 1 to zostanie zainstalowane na komputerach urzednikow,

ktdrzy beda administratorami Systemu Informacji Przestrzennej

oraz beda wykonywali zaawansowane analizy GIS

Zakup komputeréw dla administratoréw Systemu Informacji
O 2 Przestrzennej i urzednikdw wykorzystujgcych oprogramowanie
GIS Desktop

O 3 Zakup i instalacja serwera i oprogramowania, na ktérym zostanie
zbudowany System Informacji Przestrzennej

Budowa Systemu Informacji Przestrzennej opartego na technologii
GIS stuzgcego do zarzadzania miastem, gromadzenia
i udostepniania danych o miescie, obstugi konsultacji

O 4 spotecznych oraz zwigekszenia zasobu e-ustug urzedowych.
Platforma miata sktadac sie z dwdch serwiséw - Portalu Mieszkanca
i Inwestora oraz Portalu Urzednika, dziatajgcych na tym samym
systemie, posiadajacych wspdlng baze danych

® nawigzanie do cytatu J. R. R. Tolkiena z ,Wtadcy Pierscieni”, wg ttumaczenia Marii Skibniewskiej
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~— Rzeczywisty przebieg

V‘ Oprogramowanie GIS
W dalszych etapach rozwoju Systemu Informacji Przestrzennej zaplanowano: Prace nad budowg Systemu Informacji Przestrzennej rozpoczety sie zgodnie
z planem, od ogtoszenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
| w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe licencji wieczystych
m wiaczenie do systemu spétek miejskich i uzupetnianie zasobu danych o nowe funkcje i obszary dziatania, \ na oprogramowanie GIS, a doktadnie:
jak np. monitoring komunikacji miejskiej, ruchu samochodowego;

| zintegrowanie Systemu Informacji Przestrzennej (SIP) z platforma ePUAP, dzieki czemu bedzie mozliwe
udostepnienie e-ustug np. ztozenia przez SIP uwagi do projektu planu miejscowego/studium, ztozenia wnioskéw
o zmiane w planie miejscowym/studium, punktu adresowego, itd.; jedna licencje na oprogramowanie GIS trzy licencje na oprogramowanie GIS
typu serwer, ktéra umozliwia tworzenie typu desktop, w tym przynajmniej dwie,
O o i udostepnianie przestrzennych zasobdéw ktdre sa licencjami sieciowymi i umozliwiaja
. . . B B . . m danych, map oraz aplikacji mapowych w petni funkcjonalng prace z licencja
| utworzenie platformy do ubstugi wnioskow, ktdre wptynety przez SIP/ ePUAP, moderowania forum, dyskusiji, itp.; H poprzez ustuge internetowa GIS serwerowa i bazg danych, w tym przynajmniej
l / jedna, ktéra posiada mozliwosc obstugi
/ danych 3D

u utworzenie kreatoréw do dodawania danych do zasobdw Open Data tj. uzupetniania rejestréw urzedowych
i danych o miescie, tworzenia narzedzi do dialogu publicznego/partycypacji spotecznej;

Duzym problemem podczas przygotowywania opisu przedmiotu zaméwienia
stanowilo nazywanie poszczegéinych funkcjonalnosci. Nie mogtly to byé
nazwy wilasne, a tam, gdzie wskazywano konkretne rozwigzania kojarzone
z poszczegélnymi firmami, nalezato dopisywac¢ stowa ,,lub réwnowazne”.

.li Oczekiwania zwigzane z oprogramowaniem byty bardzo duze — gtéwny sktad
zespotu projektowego stanowili pracownicy Wydziatu Urbanistyki i Architektury,
ktérzy na co dzien korzystaja z tego typu oprogramowania, wykorzystujac je
do rysowania projektéw studium i planéw miejscowych, réznorodnych analiz,
w tym analiz krajobrazowych. Oczekiwano, ze pozyskane oprogramowanie
umozliwi nie tylko budowe i obsluge Systemu Informacji Przestrzennej
jako przegladarki lub narzedzia analitycznego, ale tez jako narzedzia
do wprowadzania i przetwarzania danych, np. w zakresie 3D.

u utworzenie narzedzia analitycznego, ktdre usprawni proces obstugi klienta przez urzednikdow, zarzadzania
polityka przestrzenna, gospodarka komunalng, gospodarka nieruchomosciami, gospodarka odpadami,
oswietleniem ulic, itd., w tym wdrozenie i prowadzenie audytu miejskiego.
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Po zebraniu wszystkich oczekiwanych przez urzadnikéw funkcjonalnosci oprogramowania, lista ta stanowita prawie 40 pozycji Petny opis przedmiotu zaméwienia znajduje sig pod adresem:

dla oprogramowania GIS typu serwer i dodatkowo 89 pozycji dla oprogramowania typu desktop.

http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/9ff323c5d5e3f4cd1f01982dd4fccf88e077039f.pdf

Wsrdd obowigzkowych funkcjonalnosci znalazty sie m. in.

m Generowanie dynamicznej legendy B Identyfikacja uzytkownikéw edytujacych poszczegéine
obiekty w bazie danych za pomoca zapisu informacji
w tabeli atrybutéw warstwy; informacja musi zawierad

nazwe uzytkownika, ktdry stworzyt lub wyedytowat dany Kryterium oceny oferty mialo trzy skiadowe:

m Tworzenie wiasnej biblioteki symboli oraz jej edycja obiekt oraz czas, w ktérym dokonano edycji

m Animacja zmian danych tabelarycznych zawierajacych

. H  cena brutto za calosé zaméwienia (C — o wadze 60%
odniesienie do czasu, jak réwniez mozliwos¢ tworzenia m  Analiza przestrzennego rozkiadu danych, ©
i przegladania serii danych z odniesieniem do czasu w tym analiza gestosci
m gwarancja na licencje na oprogramowanie GIS (G) — owadze 30%
B Zamiana serwisu WFS na edytowalna warstwe GIS m Analiza odlegtosci i kosztéw na podstawie danych
wprowadzonych danych przestrzennych B okres ustugi serwisowej oprogramowania GIS (US) — owadze 10%
m Narzedzia automatycznego geoprzetwarzania — bufor, wycinanie,
przecinanie, ztgczenie przestrzenne, dla wielu warstw jednoczesnie B Analiza najlepszej lokalizacji
w oparciu o zdefiniowane kryteria
m Dostep do oprogramowania za pomoca licencji sieciowej
(ptywajacej) Duzym utatwieniem w ocenie oferty byt Zatacznik nr 5 do SWZ (wowczas SIWZ) pt. Opis oferowanego oprogramowania w zakresie
m  Wizualizacja i analiza 3D danych wektorowych, spetnienia wymogow SIWZ okreslonych w opisie przedmiotu zamowienia. Gtéwna tre$¢ zatacznika stanowita tabela, w ktérej byty
) . o rastrowych oraz lidarowych wyartykulowane w osobnych wierszach wszystkie wytyczne zamawiajacego dotyczace poszczegélnych licencji (facznie 127 pozyciji),
m  Konwersja plikéw PDF z nadana georefenecja do plikow gdzie kazdorazowo oferent musiat sam odpowiedzie¢ na pytanie ,,Czy spetnia wymaganie? TAK/NIE”. Dzieki temu zamawiajacy

GeoTIFF nie miat probleméw z wiasna oceng i interpretacja poszczegéinych funkcjonalnosci oprogramowania.

m Publikacja w intrenecie danych 3D z pomoca licencji

serwerowej W przetargu zostata ztozona jedna oferta, ktdra byta zgodna z opisem zamodwienia. System Informacji Przestrzennej miat zostac,

w tym przypadku, zbudowany na oprogramowaniu ESRI ArcGIS.

Co wazne, zamawiajacy zastrzegt sobie mozliwosé dokonania testéw licencji wieczystych na oprogramowanie GIS w ciagu 7 dni
kalendarzowych od daty ich dostarczenia, weryfikujac ich zgodnos¢ ze specyfikacja techniczna.
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Zakup komputerow

Kolejnym krokiem byt zakup komputerdw dla administratorow Systemu Informaciji
Przestrzenneji urzednikdw wykorzystujgcych oprogramowanie typu GIS Desktop,
ktdry zostat potgczony z zakupem komputerow stuzacych organizacji warsztatdw
z projektowania i druku 3D (organizacji szkolernn 3D poswiecony jest osobny
rozdziat podrecznika). W tym celu przygotowano dokumentacje przetargowa
na dostawe sprzetu komputerowego: mobilnych zestawdw komputerowych
oraz stacjonarnych zestawéw komputerowych, gdzie dopuszczono mozliwosé
sktadania ofert czesciowych.

Na potrzeby organizacji warsztatow pierwotnie rozwazano zakup zestawow
stacjonarnych. Ze wzgledu na fakt, ze zajecia odbywaty sie w wynajmowanej
sali, zdecydowano sie na bardziej mobilne rozwigzanie (laptop oraz torba
do laptopa). Znacznie wygodniej pracowac przy duzym monitorze, odrebnej
myszce i klawiaturze, czy tez wspomagajac sie tabletem pidrkowym. Stad w opisie
przedmiotu zamdwienia ujeto dodatkowe wyposazenie stanowisk komputerowych.
Do projektowania 3D potrzebny jest sprzet o parametrach zapewniajgcych jak
najwyzsza wydajnos¢ uzywanego oprogramowania (w tym przypadku programu
Blender). Dlatego tez doktadnie zweryfikowano i skonsultowano z organizatorem
szkolen, jakie parametry powinny zostac wpisane do opisu przedmiotu zamodwienia,
aby sprzet spetniat minimalne wymagania do przeprowadzenia warsztatow
z modelowania i druku 3D.

Ostatecznie zamdéwiono 11 sztuk mobilnych zestawéw komputerowych, na ktére sktadaty sie:

= © © ®

przenosny laptop dodatkowy monitor dodatkowa tablet pidrkowy torba na laptopa
komputerowy klawiatura i mysz
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Rownolegle weryfikowano minimalne wymagania sprzetowe dla komputerdw stacjonarnych dla urzednikéw. Zestawy komputerowe miaty
byc wykorzystywane dla potrzeb obstugi oprogramowania GIS oraz programoéw 3D, aplikacji biurowych, dostepu do Internetu oraz poczty
elektronicznej.

Zaplanowano zakup sprzetu komputerowego, w sktad ktérego wchodzity 3 sztuki stacjonarnych zestawéw komputerowych ztozonych
z komputera stacjonarnego i dwdch monitoréw komputerowych. Posiadanie dwdch monitoréw zdecydowanie podnosi komfort pracy,
szczegolnie w przypadku dziatan projektowych.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy kierowat sie kryteriami:

H  cena brutto (C) — o wadze 60%

m gwarancja (G) — o wadze 40%

Cene oferty nalezato obliczy¢ jako sume kwot za poszczegdlne elementy dostawy.

W przypadkach wyboru sprzetu komputerowego, rowniez nalezato bardzo uwazac na nieuzywanie nazw wtasnych, a tam gdzie znalazty
sie nazwy konkretnych produktdw, dopuszczono uzycie produktu rownowaznego, ktdry spetni minimalne standardy jakosciowe, parametry
techniczne, warunki docelowego przeznaczenia, oraz funkcji i walory uzytkowe produktu wskazanego z nazwy.

Peiny opis przedmiotu zaméwienia znajduje sie pod adresem:

http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/ead42c47abd255ff6992ed1282bad3ee374d623de.pdf
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Poprzez konfiguracje serwera rozumiano:

montaz oferowanego firewalla (montaz w szafie Rack, montaz oferowanego serwera plikéw (montaz w szafie Rack,
. . a ) podiaczenie do =zasilania i infrastruktury sieci LAN/SAN, C) podtaczenie do zasilania, serwera fizycznego oraz infrastruktury
Zakup i instalacja serwera konfiguracja); sieci LAN/SAN, konfiguracja backup’u);

System Informacji Przestrzennej miat zosta¢ wybudowany na osobnym

serwerze. Decyzja ta motywowana bylta niezaleznoscia systemu, objetoscia montaz oferowanego serwera fizycznego (montaz serwera montaz oferowanego zasilacza awaryjnego UPC (montaz
danych (w szczegélnoscia ortofotomap, danych z nalotéw fotogrametrycznych, b) w szafie Rack, podtaczenie serwera do zasilania i infrastruktury d ) w szafie Rack, podtaczenie do zasilania i serwera fizycznego,
zrektyfikowanych danych rastrowych) oraz potrzeba ochrony danych sieci LAN/SAN, aktualizacja mikrokodu (firmware) do najnowsze konfiguracja).

(wykluczenia niekontrolowanego dostepu) zalecanej przez producenta wersji, konfiguracja i wirtualizacja
‘ Srodowiska serwerowego);

W tym celu uruchomiono postepowanie przetargowe na dostarczenie
oraz konfiguracje serwera sprzetowego, sktadajgcego sie z:

serwera fizycznego firewalla

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy kierowat sie kryteriami:

H  cena brutto (C) — owadze 60%

m gwarancja (G) — owadze 40%

zasilacza awaryjnego UPS macierzy plikowej

Cene oferty nalezato obliczy¢ jako sume kwot za poszczegdlne elementy dostawy.

Analogicznie do poprzedniego postepowania, w przypadkach, gdzie zamawiajacy postugiwat sie w opisie przedmiotu zamdwienia
N nazwami produktdéw, dopuszczono uzycie produktu réwnowaznego, ktdry spetni minimalne standardy jakosciowe, parametry techniczne,
Szczegétowe parametry techniczne oczekiwanego sprzetu zostaty wyartykutowane w opisie przedmiotu = warunki docelowego przeznaczenia oraz funkcji i waloréw uzytkowych produktu wskazanego z nazwy. Nazwy handlowe produktow
zamowienia, dostepnym pod adresem: T g IF. czy okreslone urzadzenia uzyte w opisie przedmiotu zamodwienia miaty byc¢ traktowane jedynie jako definicje standardu jakiego

http:/gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/4d760862e1dOfeecefeOc3a3bdca2b8c9491d20a.pdf s wymagat zamawiajacy.

Przykrym doswiadczeniem byt atak hackerski na przygotowany do budowy systemu serwer (byt on juz podzielony na cztery
wirtualne maszyny), w wyniku ktérego trzeba byto przywréci¢ serwer do stanu poczatkowego i rozpocza¢ catly proces od nowa.
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Budowa Systemu

Po wyborze oprogramowania oraz zakupie serwera i komputerdw przyszedt czas na wybdr wykonawcy, ktéry zbuduje System Informacji
Przestrzennej i przeszkoli z jego obstugi urzednikdw.

System Informacji Przestrzennej miat pozwala¢ na gromadzenie, przetwarzanie oraz analize danych przestrzennych na potrzeby
miasta Kotobrzeg. Wynikiem realizacji zadania miato byé kompleksowe rozwigzanie informatyczne, ktére bedzie wspomagato prace
pracownikéw Urzedu Miasta Kotobrzeg, pozwoli na upublicznienie informacji przestrzennej oraz poprawi komunikacje pomiedzy
urzedem a mieszkancami. SIP miat stuzyé przede wszystkim wsparciu planowania i podejmowania decyzji, umozliwiajgc tym
samym optymalizacje proceséw decyzyjnych. SIP miat posiada¢ aplikacje internetowa, ktéra wykorzystywana bedzie do prowadzenia
ewidencji, miat umozliwiaé¢ wizualizacje danych przestrzennych (w tym danych 3D) oraz zapewni¢ prowadzenie konsultacji spotecznych.

Przewidziany zakres prac obejmowat:

O 1 stworzenie harmonogramu rzeczowo-finansowego wdrozenia;

O 2 analize przedwdrozeniowa, w tym analize posiadanych przez zamawiajacego danych GIS, ktérej celem bedzie przygotowanie
do wdrozenia wtasciwego pod katem technicznym, organizacyjnym i funkcjonalnym Systemu;

O 3 opracowanie Projektu Technicznego Systemu (w tym schematu funkcjonalnego Systemu);

stworzenie aplikacji internetowe]j przeznaczonej dla uzytkownikéw i administratoréw, w tym opracowanie dwéch mapowych
O 4 portali internetowych: Portalu Mieszkarica i Inwestora (dostepnego dla kazdego internauty) i Portalu Urzednika (dostepnego dla osoby
posiadajacej dane autoryzacyjne);

O 5 opracowanie modelu danych dla bazy danych z uwzglednieniem wytycznych dyrektywy INSPIRE opisanymi w aktualnych
przepisach implementacyjnych;
O 6 instalacje i konfiguracje wszystkich sktadnikow Systemu na sprzecie serwerowym zamawiajacego;
O 7 utworzenie przestrzennej bazy danych i opracowanie projektu struktury danych - opis bazy danych, fizyczna i logiczna struktura
bazy danych, archiwizacja danych;

O 8 zasilenie bazy danych danymi przekazanymi przez zamawiajacego w trakcie analizy przedwdrozeniowej oraz danymi, ktére zostang
wytworzone przez zamawiajgcego w okresie wdrozenia;
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O 9 opracowanie wytycznych dla zewnetrznych wykonawcdw przygotowujacych opracowania w formie danych przestrzennych GIS
dla Urzedu Miasta Kotobrzeg, zgodnie z modelem bazy danych, na potrzeby przysztej aktualizacji oraz pozyskiwania nowych danych;

1 O utworzenie serwiséw tematycznych dla portali, stworzenie kompozycji mapowych dla kazdego z nich oraz implementacja
odpowiednich funkcjonalnosci;

1 1 konfiguracje i udostepnienie przestrzennych ustug sieciowych zgodnie z obowigzujacym przepisami prawa i standardami
na serwerze danych GIS, w tym:

a ) przegladania danych (WMS/WMTS, ATOM),
b ) pobierania danych (WFS),

C ) ustuga katalogowa (CSW) — dla metadanych;

1 2 gktualizacje juz istniejacych i opracowanie nowych metadanych zgodnie z obowigzujacymi przepisami dla serii zbioréw danych
i ustug danych;

1 3 przeprowadzenie szkolen dla administratoréw i uzytkownikéw Systemu;

1 4 sporzadzenie dokumentacji technicznej, instrukcji obstugi dla uzytkownika oraz instrukcji obstugi dla administratora Systemu;

1 5 licencjonowanie, gwarancja, wsparcie serwisowe.

Dotychczas zgormadzone przez zamawiajacego dane przestrzenne GIS oraz zakupione oprogramowanie oparte byto o technologie
ESRI ArcGIS. W celu zachowania spéjnosci rozwigzan wymagano, aby budowa Systemu Informacji Przestrzennej zostata wykonana
w oparciu o oprogramowanie firmy ESRI ArcGIS Desktop oraz ArcGIS Server. W opisie przedmiotu zaméwienia zaprezentowano
dotychczas zebrane przez zamawiajacego dane, wykaz posiadanych licencji oprogramowania oraz przedstawiono specyfikacje
komputeréw, ktére maja postuzyé do obstugi i zasilania Systemu.
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Baza danych musiata zostac zaprojektowana w sposdb zapewaniajacy:

Podobnie jak w poprzednich postepowaniach, przy wyborze najkorzystniejszej oferty O 'I wysoka wydajnosc pracy; O 8 obstuge ustug sieciowych;
zamawiajacy kierowat sie kryteriami:
O 2 pogrupowanie tematyczne danych; 09 przeprowadzanie analiz przestrzennych;
H  cena brutto (C) — owadze 60%
O 3 szybka lokalizacje kazdego obiektu; 1 O zapobieganie redundancji danych;
m gwarancja (G) — owadze 40%
. . . wypetnienie przepiséw dyrektywy INSPIRE
O 4 utrzymanie spojnosci zasobu; 1 1 oraz przepisdw prawa krajowego;
W postepowaniu przetargowym zgtosita sie jedna firma, ktérej oferta spetniata przedtozone wymagania O 5 tatwe uzupetnianie jej o nowe dane; 1 2 mozliwos¢ importu danych z zewnetrznych baz danych;
i z ktéra podpisano umowe na realizacje Systemu Informacji Przestrzennej.
06 tatwaskusizaci juz wprowaczonych danych 13 Gewiecenstuo pod qtem gromadzonych w e
O 7 mozliwosc eksportu danych do programu ArcGIS Desktop;

Jako pierwsza zostata zrealizowana analiza przedwdrozeniowa, ktérej celem byto przygotowanie sie do budowy Systemu pod katem
technologicznym, organizacyjnym i funkcjonalnym. Zostata ona przygotowana w oparciu o opis przedmiotu zamdwienia, oraz otrzymane
od zamawiajacego dokumenty i informacje.

Kolejno powstat bardzo obszerny projekt Techniczny Systemu, ktory zawierat m. in.

B opis wspodtpracy stron, w tym plan komunikacji B 0godlny opis Systemu i jego architekture,
i role oséb we wdrozeniu,

Wykonawca musiat przeanalizowa¢ dane bedace w posiadaniu
zamawiajgcego (dane przestrzenne GIS pozyskane od innych
instytucji oraz dane, ktére sam wytworzyt lub zlecit ich
wytworzenie podmiotom zewnetrznym), dostosowac strukture
ww. danych do proponowanej struktury bazy danych Systemu
oraz finalnie zasili¢ nimi tworzong baze.

B zakres dostarczanych dokumentdw, m  projekty interfejséw uzytkownika i administratora.

Akceptacja ze strony zamawiajacego Projektu Technicznego Systemu byta warunkiem kontynuowania dalszych prac nad budowa
Systemu. W przypadku tego projektu, zamawiajacy sam zweryfikowat projekt Techniczny Systemu, jednakze doswiadczenie pokazato,
ze nie byto to do korica dobre rozwigzanie. Warto na tym etapie przewidzie¢ pomoc zewnetrznego eksperta, ktéry niczym druga
para oczu przeanalizuje poszczegélne zapisy. Projekt Techniczny Systemu w przypadku niniejszego zadania pilotazowego liczyt
z zatacznikami ponad 1200 stron, dlatego zweryfikowanie jego zapiséw nie bylo latwym zadaniem. A akceptacja ww. projektu miata
kluczowe znaczenie dla dalszego ksztattowania sie i odbiordw gotowego Systemu Informacji Przestrzennej.

88 Eldrr‘g[l)];jzsekie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska Eﬂ?gg:jzsekie Rzeczpospolita HUMAN- Unia Europejska
Europejskie NN Poska PART. FundussSpno Europejskie e Polska PARY. S
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Systemu musiat spetniac szereg wymagan niefunkcjonalnych i funkcjonalnych, wsrdd ktorych warto wyrdznic:
O 1 wydajng prace Systemu przy jednoczesnej pracy 50 uzytkownikéw Portalu Urzednika i 100 uzytkownikéw Portalu 1 4 identyfikacje wybranego obiektu na mapie poprzez klikniecie na niego myszka — odczyt atrybutéw opisowych warstwy oraz
Mieszkarnica i Inwestora; tabel relacyjnych (w tym ograniczenie wyswietlania atrybutéw opisowych do uprawnien uzytkownika);
- . . . ce e . . . zaznaczenie i podswietlenie wielu obiektéw narzedziem selekeji z mozliwoscia wygenerowania zestawienia
O 2 udostepnienie przegladania danych nieograniczonej liczbie uzytkownikéw wewnetrznych i zewnetrznych; 1 5 zaznaczonych obiekiow:
O 3 bezpieczeristwo Systemu w zakresie gromadzenia i przetwarzania danych podczas codziennej pracy oraz awarii; 1 6 ustawienie skali mapy, poprzez wpisanie jej recznie lub wybér juz zdefiniowanej skali;
O 4 integralnosé i przetwarzanie danych pochodzacych z réznych zrédet; 1 7 integracje z zewnetrzng ustuga lub wbudowang ustuge pozwalajaca na wyswietlenie panoramicznego widoku (zdjecia)
z poziomu ulicy w miejscu wskazanym na mapie przez uzytkownika;
O 5 mozliwosé rozbudowy sprzetowej oraz o kolejne funkcje i zakresy danych; 1 8 E:c;n:::jr;/mr;:j Tvizgengs\ivky;:hlfo;cgzy:(knc; Ske;\gl;a?;.D)' odlegtosct 1 powterzchni
O 6 mozliwos¢ automatycznego tworzenia kopii zapasowej Systemu wyszukiwanie zbioréw danych za pomoca intuicyjnego interfejsu
oraz odtwarzania jego stanu; 1 9 wraz z przyblizeniem na mapie wyszukanego obiektu (wyszukiwanie
\ na podstawie listy stownikowej oraz podpowiedzi frazy po wpisaniu
O 7 edycje danych geometrycznych oraz opisowych, w tym tabel relacyjnych; pierwszych liter);
wielokryterialne zaawansowane wyszukiwanie zbioréw danych
O 8 tatwo dostepna pomoca ogélna i kontekstowa dla narzedzii funkcjonalnosci; 2 O wg atrybutéw oraz lokalizacji wraz z uzyciem operatoréw ,LIKE”, ,AND”,

,,OR”, ”<n’u>u oraz ":u;

prezentacje danych przestrzennych w ukladach wspétrzednych: 2000
O 9 strefa V (podstawowy uktad Systemu), 1992 oraz WGS84 z mozliwoscig wyboru

do wydruku bezposredniego lub zapisywane w formatach
co najmniej .pdf, .doc, .docx lub réwnowaznych formatach
graficznych i tekstowych.

intuicyjna nawigacje po mapie, w tym przyblizanie i oddalanie (scrollowanie
1 3 myszka), przesuwanie, powrdt do petnego widoku, powrdt do poprzedniego

widoku, przyblizenie do punktu o wpisanych wspdtrzednych geograficznych,

przyblizenie do punktu, w ktérym znajduje sie uzytkownik (geolokalizacja);

uktadu przez uzytkownika; 2 1 wydruki map w dowolnej kompozycji stworzonej przez uzytkownika:
1 O zarzadzanie uzytkownikami autoryzowanymi (tworzenie kont, nadawanie

uprawien do funkgji i przegladania danych); a ) w zdefiniowanej skali,
1 1 mozliwosc zapisania przez autoryzowanego uzytkownika zaktadki mapy; b ) zawierajace tytut, legende, strzatke pdtnocy i podziatke liniowa,
1 2 dziatanie w przegladarce internetowej komputera bez koniecznosci instalacji

dodatkowych wtyczek i aplikacji; C) w rozmiarach od A4 do AO,

' JI )
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Powstajgca architektura Systemu musiata zostaé¢ zaprojektowana tak, aby administrator po stronie zamawiajacego zarzadzat
funkcjonowaniem Systemu, w tym zasobami bazy danych, dzialaniem serwiséw mapowych oraz ustug sieciowych.

Administracja Systemem musiata odbywac¢ sie za pomoca oprogramowania ArcGIS Desktop oraz ArcGIS Server. Administracja
mogta odbywac sie za pomoca innych komponentdw oprogramowania dostarczonych przez wykonawce pod warunkiem, ze nie beda one
ograniczac zarzadzania Systemem za pomoca oprogramowania ArcGIS.

Wykonawca w ramach budowy systemu musiat zapewnic trzy poziomy dostepowe:

©)

back-end — dla administratora
(ArcGIS Desktop, ArcGIS Server,
inne komponenty administracyjne).

otwarty — dla kazdego internauty
(Portal Mieszkanica i Inwestora);

autoryzowany — dla oséb posiadajacych
konto (Portal Urzednika);

System musiat posiada¢ mozliwosc¢ uwierzytelniania uzytkownikdw w oparciu o ustugi katalogowe LDAP.

Internauci oraz urzednicy mieli byé¢ uzytkownikami koricowymi korzystajagcymi z zasobéw Systemu oraz jego narzedzi.
Punktem dostepowym dla uzytkownikéw miata byé aplikacja internetowa skladajaca sie z Portalu Mieszkanca i Inwestora -
dostepna dla kazdego internauty oraz Portalu Urzednika — dostepna na oséb posiadajgcych dane autoryzacyjne nadane
przez administratora. Uzytkownicy, po nadaniu uprawnien przez administratora, musza mie¢ dostep do edycji wskazanego
zakresu bazy danych przez aplikacje internetowa — Portal Urzednika.

Europejskie - Polska W g Fundusz Spéjnosci

Pomoc Techniczna KOLOBRZEG

E Fundusze Rzeczpospolita : Unia Europejska

Portal Urzednika

W portalu Urzednika utworzono kilkanascie serwisdw mapowych (rozumianych jako tematyczne zbiory danych wyswietlane na osobnych
mapach), dostepnych po zalogowaniu na indywidualne konto uzytkownika.

= NAZWA WYBRANE
jL@ SERWISU MOZLIWOSCI @ DODATKOWE INFORMACJE
1N\ |  MAPOWEGO SERWISU:
B interaktywny widok tréjwymiarowy B serwis utworzony w oparciu o opis przedmiotu
zamowienia
B dodanie danych w ptaszczyznie 2D oraz nadanie im
symbolizacji 3D na podstawie atrybutu opisowego B obecnie w Systemie znajduja sie dwa modele 3D —
(wyniesienie) jeden wektorowy (aktualnie ukryty, nieskoriczony)
. ) ) o przewidziany zgodnie z SWZ (SIWZ), drugi opracowany
@ Model 3D B zwymiarowanie obiektu, w tym okreslenie w oparciu o naloty fotogrametryczne wykonane

jego wysokosci na podstawie dodatkowych zlecer

B zmierzenie odlegtosci pomiedzy obiektami

. N ‘ L m docelowo, po zakonczeniu pilotazu,
oraz rdéznicy wysokosci pomiedzy nimi

te dwa serwisy maja byc scalone

B ustawienie oswietlenia obiektéw przez storice
przez wskazanie konkretnego miesiaca,
dnia oraz godziny

B mozliwosc konsultacji danych w 2D oraz mozliwos$é W serwis utworzony w oparciu o opis
podgladu danych z serwisu 3D (przekierowanie przedmiotu zamdwienia

[zlinkowanie] do widoku w serwisie 3D
lub wyswietlenie okna z widokiem 3D) B serwis umozliwia generowanie zestawien uwag

i opinii wprowadzonych przez internautow
B zgtaszanie uwag i opinii poprzez i posmdg mozl!wpsc wydruku bezposyedmego
nadanie geometrii i lokalizacji przestrzennej lub zapisywania ich w formatach graficznych,

@) . tekstowych i kalkulacyjnych
888 Partycypacja spoteczna ) . )
B wprowadzanie danych opisowych obiektu

za pomoca formularzy, ktére musza posiadac
m.in. mozliwos¢ dotaczania zatgcznikdw
co najmniej w formatach graficznych i tekstowych

B powiadomienie administratora Systemu
o nowowprowadzonej uwadze lub opinii

Europejskie Hﬂ‘m & o
Pomoc Techniczna - Polska K AnE: Fundusz Spéjnosci

E Fundusze Rzeczpospolita : Unia Europejska
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= NAZWA WYBRANE = NAZWA WYBRANE
jl’_@ SERWISU MOZLIWOSCI @ DODATKOWE INFORMACJE jL@ SERWISU MOZLIWOSCI @ DODATKOWE INFORMACJE
W] mMAPOWEGO SERWISU: W] MAPOWEGO SERWISU:
B wyswietlanie miejscowych planéw zagospodarowania B serwis utworzony w oparciu B wyswietlenie parkometréw B serwis wydzielony przez wykonawce
przestrzennego oraz studium uwarunkowan 0 opis przedmiotu zaméwienia @ Strefy Platnego i stref ptatnego parkowania z ,Infrastruktury”
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Parkowania
(postac wektorowa oraz rastrowa) B mozliwos¢ druku w rozmiarach co najmniej A2, A3, A4
oraz zapisu w formatach graficznych, tekstowych
B wyswietlanie granic przystapien do sporzadzania i kalkulacyjnych
E% Planowanie mpzp/suikzp m prowadzenie EMUIA w zakresie: miejscowosci, B serwis utworzony w oparciu
Przestrzenne placdéw, ulic, punktéw adresowych o opis przedmiotu zamdwienia
m prowadzenie rejestrow wnioskdw o sporzadzenie
oraz zmiang suikzp/mpzp, o wypis i/lub wyrys B serwis jest zintegrowany z: Pafistwowym Rejestrem
z suikzp/mpzp, a takze wnioskow, uwag, Granic w zakresie przekazywania aktualnych danych
opinii oraz uzgodnieri do projektéw mpzp . L do PRG za pomoca ustugi sieciowej Gtéwnego Urzedu
lub suikzp podczas ich sporzgdzania @ Ev.m!enqa 'f“aSt’ Geodezji i Kartografii w trybie automatycznym
AS ulic i adresow oraz manualnym wraz z generowaniem raportu
B generowanie wyrysow i wypisow wynikowego, Krajowym Rejestrem Urzedowym
z dokumentdéw planistycznych Podziatu Terytorialnego Kraju w zakresie synchronizacji
stownikéw z aktualnymi danymi ze zbioréw TERYT SIMC
i ULIC za pomoca ustugi sieciowej oraz pliku .XML
AT Iebette Wi oy ot e
Decyzje o warunkach celu publiyc,znegyo,lwniosko'w o WydanieJdecyzji e Zgenerowaniem raportu wynikowego
@ zabudowy o warunkach zabudowy, wnioskdéw o ustalenie B serwis umozliwia generowanie zestawien uwag
i zagospodarowaniu lokalizacji inwestycji celu publicznego i opinii wprowadzonych przez internautow
terenu i posiada mozliwos¢ wydruku bezposredniego B prowadzenie rejestréw ewidencji nieruchomosci B serwis utworzony w oparciu
lub zapisywania ich w formatach graficznych, gminnych: zaséb nieruchomosci gminnych, o0 opis przedmiotu zaméwienia
tekstowych i kalkulacyjnych Mienie gminy powiatowych oraz Skarbu Parstwa, nieruchomosci
oddane w uzytkowanie wieczyste lub trwaty zarzad, ) )
umowy dzierzawy, najmu, uzyczenia i sprzedazy u serwls Wydz'e"?”}’,‘?rzez Wykonawce
z ,Nieruchomosci i inwestycji”
A\ Ewidencja gruntéw B prezentacja rejestru gruntéw, rejestru budynkow, W serwis utworzony w oparciu
ﬁ i budynkéw rejestru lokali, mapy ewidencyjnej o opis przedmiotu zamdwienia
B wyswietlenie ofert sprzedazy nieruchomosci, B serwis utworzony w oparciu
o ' o o ) i ) ) terendw inwestycyjnych, zgtoszen od potencjalnych 0 opis przedmiotu zamdéwienia
B wyswietlanie mapy zasadniczej, Geodezyjnej SIeLEI W serwis utworzony w oparciu o opis przedmiotu c@ Oferty inwestycyjne inwestoréw zainteresowanych nabyciem
% Infrastruktura UzbrOJen!a Terenu (GESUT), Bazy Danych Obiektéw zamdwienia, przy czym czesc danych v.vyk.azanych nieruchomosci w zakresie co najmniej - .
2 Topograficznych (BDOT500) w SWZ (SIWZ) postuzyta do wyodrebnienia osobnego imienia i nazwiska, nazwy, danych kontaktowych B serwis wydzielony przez Wykonawce
serwisu mapowego ,Strefy Ptatnego Parkowania” z ,Nieruchomosci i inwestycji”

Fundusze : . .
ki Rzeczpospolita ] Unia Europejska
E Europejskie B Ptk PARY: Funduse oot
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Fundusze : 8 . .
ki Rzeczpospolita ] Unia Europejska
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— NAZWA
0 SERWISU

MW\ MAPOWEGO

WYBRANE
MOZLIWOSCI
SERWISU:

@ DODATKOWE INFORMACJE

— NAZWA
A SERWISU

MW MAPOWEGO

WYBRANE
MOZLIWOSCI
SERWISU:

@ DODATKOWE INFORMACJE

&% Geodemografia

W zliczanie ludnosci zamieszkatej na wskazanym obszarze

B prezentowanie struktury wieku oraz pfci
na wskazanym obszarze

B serwis utworzony w oparciu
0 opis przedmiotu zamdwienia

G—=p
Zabytki

B prowadzenie Gminnej Ewidencji Zabytkow (GEZ)

serwis utworzony w oparciu
o opis przedmiotu zamdwienia

serwis umozliwia generowanie karty adresowej
zabytku nieruchomego

Ochrona srodowiska

prowadzenie rejestrow:
B decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach

B kart informacyjnych decyzji
o srodowiskowych uwarunkowaniach

W serwis utworzony w oparciu o opis przedmiotu
zamdwienia, przy czym czesc danych wykazanych
w SWZ (SIWZ) postuzyta do wyodrebnienia
osobnego serwisu mapowego ,Ochrona przyrody

»

2
13 4 Ortofotomapy

B serwis zawiera ortofotomapy

B serwis zawiera narzedzie prezentacji ortofotomap
za pomoca osi czasu (suwaka), ktéra bedzie umozliwiac
ptynne przejscie pomiedzy danymi z réznych lat

serwis utworzony w oparciu
0 opis przedmiotu zamdwienia

serwis ,,Ortofotomapy” prezentuje zdjecia lotnicze
miasta z lat 1995-2020. Serwis za pomoca narzedzia
,0Si czasu” utatwia analize detekcji zmian pokrycia
terenu na przestrzeni lat

Ochrona przyrody

prowadzenie rejestrow:

B wnioskow o wydanie zezwolenia
na usuniecie drzew i krzewow

B kart informacyjnych wnioskéw o wydanie
zezwolenia na usuniecie drzew i krzewdéw

B decyzji zezwalajacych na usuniecie drzew i krzewdw

B kart informacyjnych decyzji zezwalajacych
na usuniecie drzew i krzewow

W serwis utworzony w oparciu
0 opis przedmiotu zamowienia

B serwis wydzielony przez wykonawce
z ,Ochrona srodowiska

Wybory

prezentacja
B obwoddw wyborczych
W lokali wyborczych

B siedzib komisji wyborczych

serwis utworzony w oparciu
0 opis przedmiotu zamdwienia

@ Gospodarka odpadami

prowadzenie rejestrow:

B zbiornikéw bezodptywowych

B przydomowych oczyszczalni

B miejsc zbidrki odpaddw komunalnych
|

decyzji nakazujacych usuniecie odpaddéw

W serwis utworzony w oparciu
0 opis przedmiotu zamdwienia

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

B Ptk PARY:

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

Rzeczpospolita

KOLOBRZEG

Turystyka

prezentacja
stacji roweru miejskiego
punktéw ustugowych i uzytecznosci publicznej
atrakcji turystycznych

obiektéw kultury

]

]

]

]

B obiektow sportu i rekreacji
B bazy gastronomicznej

B bazy noclegowej

W szlakéw turystycznych

]

zdjec obiektéw

serwis utworzony w oparciu
0 opis przedmiotu zamdéwienia

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna
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W chwili obecnej dostepne sa nastepujace serwisy mapowe:

8 %] [
— NAZWA WYBRANE [a'aa
jl-_ SERWISU MOZLIWOSCI DODATKOWE INFORMACJE
1\ | mAaPoweGo SERWISU:
Model 3D Partycypacja spoteczna Planowanie Przestrzenne Decyzje o warunkach zabudowy
i zagospodarowania terenu
W prezentacja zdjec z gdry, na pétnoc, na wschod, W serwis zewnetrzny, utworzony dodatkowo z materiatéw
Zdjecia ukosne na potudnie i na zachéd stanowiacych odrebny przedmiot ustugi (wiecej na ten
temat w dedykowanym podrozdziale ponizej) ?9:
//
B prezentacja potencjatu solarnego dachéw B serwis zewnetrzny, utworzony dodatkowo z materia-
Potencjat solarny dachéw téw stanowigcych odrebny przedmiot ustugi (wigcej Infrastruktura Demografia Ochrona $rodowiska Ochrona przyrody
na ten temat w dedykowanym podrozdziale ponizej)

Portal Mieszkarnca i Inwestora

Ortofotomapy Wybory Turystyka

Portal ten jest dostepny w sposéb nieograniczony na stronie gtéwnej projektu:

http://gis.kolobrzeg.pl/strona-12-serwisy_mapowe.html

W ramach portalu udostepnione s3 wybrane serwisy mapowe wraz ich funkcjonalnosciami z Portalu Urzednika, przy czym serwisy ‘ ‘

mapowe w Portalu Mieszkanca i Inwestora maja ukryte dane wrazliwe i nie majg mozliwosci edycji danych, oprécz wprowadzania
uwag i opinii W serwisie partycypacja spoleczna. Strefy ptatnego parkowania Oferty inwestycyjne Zdjecia ukosne Potencjat solarny dachow

©

Na dzien pisania podrecznika liczy on 18 serwiséw mapowych, przy czym w konsekwencji dalszej rozbudowy Portalu liczba serwisow
bedzie sie powigkszaé. Nazwy poszczegélnych serwiséw réowniez moga ulegaé zmianie, gdyz System Informacji Przestrzennej oraz
jest caly czas w tym zakresie udoskonalany.

@
@

Zgtos usterke Panorama 360°
Fundusze . g . . Fundusze . Z . .
ki Rzeczpospolita 2 Unia Europejska ki Rzeczpospolita 2 Unia Europejska
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Dwa ostatnie serwisy nie s zwigzane z budowaniem Systemu, stanowia niezalezne aplikacje podmiotéw zewnetrznych,
w przypadku ktérych uznano, ze warto zaproponowac do nich odniesienie z poziomu budowanego Systemu. To s3 jedyne dwa

serwisy mapowe, ktérych nie ma w Portalu Urzednika.

Stworzono réwniez instrukcje ,,krok po kroku” dla uzytkownika Portalu Mieszkanca i Inwestora zawierajgca opis:

ol ) ogdlny Systemu, e ) podstawowych analiz przestrzennych,
b ) poruszania sie po Systemie, f ) wprowadzania danych,

C ) narzedzi i funkcjonalnosci, g ) wyszukiwania danych,

d ) sposobu przegladania danych, h ) rozwigzywania probleméw;

oraz dla uzytkownika Portalu Urzednika zawierajgca poza ww. opis:

ol ) sposobu logowania,

b ) edycji i modyfikacji danych.

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

Rzeczpospolita A

- POISKa KOtOBRZEG:

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna
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Nalot fotogrametryczny i inwentaryzacja reklam

Ze wzgledu na okres pandemi, czes¢ dziatan projektowych byta
niemozliwa do wykonania w trybie stacjonarnym i zostata zrealizowana
w formie online — sytuacja ta dotyczyta gtéwnie zagranicznego
wyjazdu studyjnego, Platformy Wymiany Doswiadczen, hackathonu,
spotkan konsultacyjnych czy konferencji podsumowujacej. W zwigzku
Z powyzszym nie skonsumowano srodkéw finansowych przeznaczonych
pierwotnie na dojazdy, noclegi, wynajem sal, czy catering. W ten sposdb
udato sie odzyskac okoto 100 000 zt netto, co stanowito dosc
pokazna kwote, ktéra nalezato dobrze wykorzystac. Zdecydowano,
za zgoda Ministerstwa, aby przeznaczyc te pienigdze na dodatkowe
ustugi, ktére miaty usprawnic budowany System Informacji Przestrzenne;j.

W zwigzku z powyzszym, przeanalizowano biezgce potrzeby
mieszkarncéw (w tym dostrzezono problemy partnera projektu
z wykonaniem w ramach cyklu szkoleri z modelowania i druku 3D
zakladanego modelu miasta, ktéry miat zasilié SIP) i przygotowano
zapytanie ofertowe na , Nalot fotogrametryczny i opracowa-
nie ortofotomap, modelu 3D, chmury punktéw, Numerycznego
Modelu Terenu, Numerycznego Modelu Pokrycia Terenu i mapy
potencjatu solarnego” oraz na ,,Inwentaryzacje reklam w postaci
przestrzennej bazy danych GIS wraz z fotorejestracja i mobilnym
skaningiem laserowym LiDAR 3D dla 40 km drég publicznych
w granicach administracyjnych miasta Kotobrzeg”.

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

Rzeczpospolita _

- POISKa KOtOIRZEé

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna
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- | 1) warunkow | zasad zagospodarowanla terenu oraz jego zabudowy, wynlkajacych

UA.6733.10.2017.XIV

DECYZJA
O USTALENIU LOKALIZACJI INWESTYCJI CELU F

Na podstawie:
« art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks poslgpowania administracyjnego
(tj. Dz. U. 2 2018 1., poz. 2096 z p6zn. zm);
= art. 50 ust. 1, art. 51 ust. 1 pkt 2, art. 53 ust. 3 i 4 oraz art. 54 ustawy z dnia
27 marca 2003 1. o i i i (t.Dz. U.z 2018 .
poz. 1945 z pozn. zm.) w zwigzku z art. 4 ust. 2 pkt 1 tejze ustawy;
+ art. 6 pkt 2 ustawy z dnla 21 slerpnia 1997 r. 0 gospodarce nleruchomosclami
(. Dz U.z 2018 1, poz. 2204 7 pézn. zm.)

po rozpatrzeniu wniosku z dnia brak danych r.

o ustalenie lokalizacji inwestycji celu publicznego dla zamierzenia polegaja

i dokonaniu ponownej analizy:

2 przepiséw odrebnych,
2) stanu faktycznego i prawnego terenu, na ktorym przewiduje sig realizacje inwestycji

USTALAM LOKALIZACJE INWESTYCJI CE

dla

1. Rodzaj inwestycji:
1) rodzaj zabudowy: 0;
budowy i zagospodarowania terenu: ;
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Wskazanie konkretnych parametréw jakosciowych wykonanych zdjeé¢ i minimalnej gestosci siatki byto kluczowe dla otrzymania

Przedmiotem pierwszego zaméwienia byt nalot fotogrametryczny. e YR e -
materiatow jak najwyzszej jakosci.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy kierowat sie kryteriami:

H  cena brutto (C) — owadze 60%
Peiny opis przedmiotu zaméwienia znajduje sie pod adresem:
http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/1fleebe8fcala51e50c83acb75ff24b054ae681f.pdf
m gwarancja (G) — owadze 40%
Aby ukonczy¢ prace nad zebranym materiatem (przygotowanie odpowiednich map oraz obstugujacych je aplikacji) przed zakorczeniem
Okres utrzymania aplikacji internetowej na srodowisku serwerowym wykonawcy nie mdgt byd pilotazu, naloty wykonywano w okresie wiosennym, przed okresem petnej wegetacji. Udato sie stworzyc¢ na podstawie zebranych
krétszy niz 38 miesiecy od daty odbioru przedmiotu zamdwienia. Po tym czasie wszystkie dane miaty informacji model 3D, ortofotomape, zdjecia ukosne, oraz analize potencjatu solarnego dachdow budynkdéw potozonych w granicach
zostaé przeniesione z aplikacji i wbudowane w przygotowany w ramach pilotazu System Informacji Kotobrzegu, ktory zasility System Informacji Przestrzennej. Zebrane na ten cel dane byly w tym przypadku wystarczajace -
Przestrzennej. natomiast jezeli jest potrzeba uzyskania innych danych i analiz przestrzennych, najlepiej przeprowadza¢ naloty w okresie petnej
wegetacji (wéwczas mozna uzyskacé np. dane dotyczace stanu zdrowia drzew, inwentaryzacji dendrologicznej, czy tez powierzchni
Najistotniejsze jednak byty wymogi stawiane w zakresie jakosci otrzymanych materiatéw: biologicznie czynnej).
O 1 Wok o Hodie lotni N AT bliskie nod oni CIR ot S Dodatkowo wykonawca przeprowadzit 3-godzinne szkolenie on-line w zakresie obstugi aplikacji desktop, aplikacji internetowej
yonanie plonowych zdjec lothiczych w pasmie oraz wbliskiej podczerwien » O TETENOWE WIETKOSCI piksela = 5,U cm, oraz opracowanych produktéw fotogrametrycznych dla administratorow Systemu Informacji Przestrzennej, co bylo bardzo
. N . . o o dobra praktyka.
O 2 Opracowanie ortofotomapy w kompozycji barwnej RGB oraz w kompozycji z bliskg podczerwienig CIR, o terenowej wielkosci
piksela < 5,0 cm, w uktadzie PL-2000 strefa 5 na podstawie zdjec¢ lotniczych;
O 3 Wykonanie czterech zestawdw barwnych zdjec¢ ukosnych, w pasmie RGB, o terenowej wielkosci piksela < 5,0 cm w centralnej
czesci zdjed;
) N ) ) . o ) Drugie zapytanie ofertowe dotyczyto inwentaryzacji reklam.
O 4 Opracowanie w kompozycji barwnej RGB czterech fotoplanéw/ortofotomap ukosnych na podstawie zdjec ukosnych; . SR aa . . ..
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy kierowat sie kryteriami:
O 5 Pozyskanie chmury puntkéw poprzez wykonanie skaningu laserowego (LiDAR) o gestosci punktdw nie mniejszej niz 25 pkt/m?; H  cena oferowang za calos¢ zaméwienia — owadze 90%
O 6 Opracowanie numerycznego modelu terenu (NMT) i numerycznego modelu pokrycia terenu (NMPT) na podstawie skaningu
laserowego (LiDAR); m  iloscia wykonanych i potwierdzonychustug — o wadze 10%
gdzie przyznano
O 7 Opracowanie modelu 3D miasta w formie siatki ,mesh” (z natozonymi teksturami);

5 pkt za wykonanie jednej udokumentowanej ustugi obejmujacej inwentaryzacje reklam w formie

O 8 Opracowanie mapy potencjatu solarnego dachéw budynkéw; danych przestrzennych GIS, w tym skaning laserowy LiDAR 3D oraz fotorejestracje,
10 pkt za wykonanie powyzej jednej udokumentowanej ustugi obejmujacej inwentaryzacje reklam
O 9 Implementacja oprogramowania desktop i aplikacji internetowej do przegladania i publikacji danych. w formie danych przestrzennych GIS, w tym skaning laserowy LIDAR 3D oraz fotorejestracje,
Fundusze : 3 : : Fundusze : 3 . .
ki Rzeczpospolita I Unia Europejska ki Rzeczpospolita I Unia Europejska
@ E E:',I“ro(:g:a:::i - Pélslg) poli mxé ! Funduszgpéjjnoéci E Eol.rlnzzgeff\:ilc(zlfa - Pélslg) poli mxé ! Fu“duszgpégnogd @
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Przedmiotem zamdwienia byto opracowanie Inwentaryzacji reklam w miescie Kotobrzeg wzdtuz 40 km drég publicznych, ktdrej wynikiem
miaty byc:

a ) dokumentacja fotograficzna paséw drég — fotorejestracja C) ewidencja reklam w postaci przestrzennej bazy GIS.

sferyczna,

b ) chmura punktéw LIDAR 3D,

Pelen opis przedmiotu zamoéwienia znajduje sie pod adresem:

http://gis.kolobrzeg.pl/uploads/temp/repozytorium/news_106/78668d307f4637e8f9e3a068c84306276e3e9364.pdf

Inwentaryzacja w terenie zostata wykonana mobilnym systemem
mapowania. Przeprowadzona ewidencja reklam obejmowata
reklamy o powierzchni wigkszej niz 25 cm? zlokalizowane w pasach
drogowych i poza nimi, okreslata czy dana reklama posiada decyzje
zezwalajaca na jej umieszczenie w pasie drogi i czy jest zgodna
z tg decyzjg i klasyfikowata reklamy wg wskazanych 22 rodzajéw
(od baneréw reklamowych, neonéw, tablic po murale, gabloty
ekspozycyjne i flagi) oraz zbierata o nich informacje (parametry,
rodzaj mocowania, lokalizacje, itp.). Zebrana dokumentacja stanowita
nie tylko inwentaryzacje, ale tez analize statystyczng zwigzanag
z natezeniem reklam.

Materialy te, poza zasileniem Systemu Informacji Przestrzennej,
miaty postuzyé do analiz na potrzeby przygotowania dla miasta
Kotobrzeg tzw. uchwaty krajobrazowej.

Fundusze i 3 i j
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Narzedzie do partycypacji

System Informacji Przestrzennej stat sie nowoczesnym narzedziem do partycypacji spotecznej. Poza ogdlnorozumianym dostepem
do danych, mozna wskazac trzy sposoby jego wykorzystania:

O 1

02

03

na stronie www.gis.kolobrzeg.pl jest zakiadka NEWSLETTER, gdzie mozna pozostawi¢ swéj adres e-mail, na ktéry beda
przesylane aktualnosci. Jednoczesnie mozna wskazaé obszary miasta, ktérych te aktualnosci maja dotyczyé, np. Osiedle
Ogrody i Osiedle Solne Zdroje. W ten sposob, jezeli beda dla tych obszaréw przygotowane jakies inwestycje, uchwaty
planistyczne, spotkania z mieszkaricami, czy konsultacje, na adres poczty elektronicznej subskrybenta zostanie wystane
powiadomienie. Pozwoli to rozwigza¢ zgtaszany przez mieszkarcow problem, jakim byt brak peinej wiedzy o prowadzonych
przez miasto dziataniach;

jednym ze statych serwiséw mapowych jest modut ,,partycypacja spoteczna” — jest to serwis 2D (powigzany z modutem 3D),
gdzie mozna skorzystaé z geoankiety i pozostawi¢ w obszarze miasta dowolne notatki niezwigzane z zadng konkretna
procedury, do ktérych mozna zataczac pliki tekstowe, czy nawet zdjecia. Administrator systemu kazdorazowo dostaje
powiadomienie o pojawieniu sie nowych opinii, co pozwala na biezace reagowanie na sygnaty od mieszkancéw;

kolejnym serwisem mapowym, tym razem pojawiajagcym si¢ w przypadku skonkretyzowanej potrzeby, bedzie mapa
z mozliwoscig wypetnienia geoankiety, dostosowana tylko do biezacego tematu — taki serwis mapowy bedzie konkretnie
opisany - np. konsultacje spoteczne w sprawie budynku przedszkola miejskiego — wéwczas po kliknieciu na taki serwis
mapowy uzytkownik przeniesie si¢ do wykadrowanego obszaru, na ktérym ma sie pojawi¢ przedszkole (w modelu 2D
lub 3D - wedlug potrzeb), bedzie tam mégt zapoznac sie z projektem zagospodarowania terenu (2D) lub projektem
zabudowy (3D) w jednym lub w wielu wariantach (mozliwos¢ podgladu/odhaczenia widokéw wg potrzeb) i po dowolnym
kliknieciu na ktérykolwiek z elementéw (fawki, okno, dach) pozostawienie opinii/komentarza (z mozliwoscia dodania
zatacznikéw).

Analogicznie do powyzszego serwisu, administrator systemu kazdorazowo dostanie powiadomienie o pojawieniu sie
nowych opinii, co pozwala na biezagce reagowanie na sygnaty od mieszkancéw.

Forma serwisu mapowego dotyczacego partycypacji spotecznej moze w przysztosci ulega¢ zmianie, w oparciu o pozyskiwane
doswiadczenie, inspiracje, czy dostepne nowe technologie. Jest to jeden z najwazniejszych modutéw, ktéry utatwi mieszkaricom
wspétzarzadzanie miastem i pomoze im w podejmowaniu decyzji (np. poprzez wizualizacje 3D).

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

B ok PARYT: Fundise Spinoe

Rzeczpospolita , Unia Europejska

KOLOBRZEG
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Otwarte Dane

Gtowny zbidr otwartych danych zostat utworzony na portalu www.dane.gov.pl, niemniej jednak w ramach budowy niniejszego Systemu

Informacji Przestrzennej uruchomiono ustugi sieciowe:

01

02

03
04

przegladania - WMS/WMTS (Web Map Service/Web Map Tile Service):

a ) miejscowe plany zagospodarowania
przestrzennego — raster,

b miejscowe plany zagospodarowania
) przestrzennego — wektor,

C ) studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego — raster,

d ) studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego — wektor,

pobierania - WFS (Web Feature Service):

a ) miejscowe plany zagospodarowania b
przestrzennego — raster, )

decyzje o warunkach zabudowy — wektor,

decyzje o ustaleniu lokalizacji inwestycji
celu publicznego — wektor,

ortofotomapa 2020 r. — raster;

miejscowe plany zagospodarowania
przestrzennego — wektor,

pobierana — WFS lub ATOM: Ewidencja Miejscowosci, Ulic i Adreséw — wektor;

katalogowa — CSW (Catalog Service for the Web): Metadane.

Rzeczpospolita g Unia Europejska

Fundusze
Europejskie FR‘H A
Pomoc Techniczna - Polska Fundusz Spéjnosci

KOLOBRZEG

Co sie udato

udato sie zakupi¢ oprogramowanie
GIS klasy Desktop dla urzednikéw,
w tym dla administratorow
Systemu Informacji Przestrzennej

2N

do konca trwania pilotazu udato sie
zbudowac oparty na technologii GIS
System Informacji Przestrzennej,

ktory byt nie tylko zgodny z opisem
przedmiotu zamdwienia, ale nawet
wzbogacony o dodatkowe funkcjonalnosci

stworzono wirtualng przestrzen do nawigzania
dialogu spotecznego, m.in. z mozliwoscia
wziecia udziatu w geoankietach,

sktadania wnioskow/uwag,

pozostawiania komentarzy i sugestii

Fundusze X
E Europejskie Rzeczpospolita

Pomoc Techniczna - Polska

KOLOBRZEG

udato sie zakupic zestawy komputerow
dla urzednikdéw, serwer, oraz mobilne
zestawy komputerowe na potrzeby
organizacji warsztatéw 3D

udato sie stworzy¢ ogdlnodostepny Portal
Mieszkanca i Inwestora oraz zamkniety Portal
Urzednika, dziatajace na tym samym systemie,
posiadajace wspdlna baze

danych (przy czym Portal Mieszkarica

i Inwestora nie posiada dostepu

do danych wrazliwych)

spetniono ustawowy obowigzek w zakresie
udostepniania danych, zwiekszono
mieszkaricom dostep do otwartych
danych i ustug sieciowych np. WMS

, Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

udato sie podniesc wiedze urzednikow
z zakresu technologii GIS i obstugi SIP,
co znalazto przetozenie w zakresie
jakosci obstugi mieszkaricow

stworzono narzedzie do partycypacji
spotecznej oparte o model 3D,

ktore w przystepnej formie

zwizualizuje np. nowe inwestycje miejskie,
czy tez ustalenia planéw miejscowych

zwiekszono samodzielnos¢ mieszkancéw
w zakresie pozyskiwania, przetwarzania

i upubliczniania danych i informacji

o miescie


http://www.dane.gov.pl
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Co jeszcze sie udato

KOLOBRZEG

Dobre praktyki

KOLOBRZEG

< System Informacji Przestrzennej jest prosty w obstudze i umozliwia jego dalsza rozbudowe - wystarczy tylko
administrator zatrudniony w urzedzie, ktéry bedzie go obstugiwat. Oczekuje sie, ze po zakoriczeniu pilotazu
mozliwosci wykorzystania SIP-u beda coraz wieksze
zwiekszyc ilos¢ e-ustug, umozliwiono mieszkaricom otrzymywania
np. poprzez umozliwienie mieszkaricom powiadomien o dziataniach miejskich \ L . o . L .
generowania wypisow i wyrysow wyselekcjonowanych na podstawie dobra praktyka byto zapewnienie udziatu przedstawicieli firm dostarczajgcych oprogramowanie i budujgcych
wskazanej lokalizacji, poprzez uruchomienie System Informacji Przestrzennej w prowadzonych spotkaniach konsultacyjnych i szkoleniach
newsletter’a z geoodniesieniem
niezbedne byto przewidzenie szeroko zakrojonego cyklu szkolen z obstugi nowopowstatego SIP-u
anxi?;i:ézri:;;fnki?gaZy danych GIS dobrg praktyka jest posiadanie wtasnego serwera, co zwieksza bezpieczerﬂstwlo, danych zasilajgcych system
wraz z fotorejestracja i mobilnym i pozwala na swobodne zarzadzanie miejscem do przechowywania (czesc zrektyfikowanych danych
skaningiem laserowym LiDAR 3D rastrowych jest bardzo cigzka)
dla 40 km drdg publicznych w granicach
administracyjnych miasta Kotobrzeg
° ° pomimo udostepniania danych o miescie na portalu www.dane.gov.pl, dobra praktyka, a wrecz ustawowym
Co S|Q nle Udal'o obowigzkiem byto stworzenie ustug sieciowych, m. in. WMS/WMTS
nie udato sie uwzglednic wszystkich wnioskow
@ — i uwag do Systemu Informacji Przestrzennej,
gdyz byty zbyt kapitatochtonne i ich uwzglednienie . L . . . . . .
przekraczato mozliwosci budzetowe niniejszego dobra praktyka jest zapewnienie sobie merytorycznego wsparcia przy analizie opisu Projektu Technicznego
pilotazu — jak np. integracja z systemem Systemu (ze wzgledu na jego obszernos¢, istotnosc i ztozonosc) oraz przy odbiorze gotowego Systemu
wygospodarowac srodki ePUAP, czy programem ,Groszek” — Informacji Przestrzennej
na dodatkowe ustugi w p9staci nalotow Q takie dziatania beda realizowane w przysztosci
fotogramefryc.zny_/ch, z k/torych udato sie w ramach dalszego rozwoju systemu
ZEarjTo(?nvtvearfc?;jgiglifn@ozgiﬁgqvidel P przyjete zatozenia odnosnie czasu budowy i wykorzystania systemu byty btedne — realizacja poszczegdinych
nie udato sie skoriczy¢ budowy Systemu dziatan musi przebiegac po sobie w okreslonej kolejnosci, a wszelkie opdZnienia jednego zadania rzutuja
Informacji Przestrzennej w pierwotnie zaktadanym na opodznienie kolejnych dziatan; a zatem bardzo trudne do osiggniecia byto wykorzystanie gotowego systemu,
terminie, tak aby w petni wykorzysta¢ w ramach ktérego budowa z pozyskanych wczesniej komponentédw rozpoczeta sie rownolegle do zadan realizowanych
pilotazu jego poszczegdine funkcjonalnosci — w trakcie pilotazu, do wspomagania technicznego tych zadar — dobra praktyka, przy tak krétkim okresie realizacji
% np. jako zbior Otwartych Danych przy hackathonie, projektu (24 miesigce), jest zaangazowanie systemu do ww. dziatari dopiero po zakoriczeniu jego budowy
czy jako ogolnodostepne narzedzie do konsultacji nie udato sie umozliwi¢ mieszkaricom zatozenia
spotecznych —w czasie pilotazu takie mozliwosci ich wtasnych, spersonalizowanych profili
zostaty wypracowane i przetestowane w mniejszej w systemie — odstagpiono od tego pomystu ) ) o ) ) B
stworzy¢ mape skali, niemniej jednak ich petne wykorzystanie pozostawiajac dostep do serwisu bez koniecznosci dobrag pra.ktyka w postepowaniu przetargowym jest zagwarantowanie jak najdtuzszego okresu gwarancji
solarna dachéw budynkéw i promocja beda miato miejsce przy nadarzajacej logowania sie, ale tez bez mozliwosci jego na wszelkie komponenty systemu
w Kotobrzegu sie okazji juz po zakonczeniu projektu spersonalizowania
@ ﬁ Cliopeske gy BePOSPOlte  HUMAN  UnioEuropeisi ﬁ e — L ol < |
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Hackathon

#hackathon #aktywizacjamlodziezy
#promocjaotwartychdanych #zawodyprzyszlosci
#kapitanhackathon #pracazdalna #danegovpl

Geneza

Organizacja hackathonu miata stuzy¢ przede wszystkim
promowaniu wsréd miodziezy szkolnej i studentéow
otwartych danych o miescie. Miasto Kotobrzeg, jak wiele
innych polskich miast Srednich, zmaga sie z problemem
starzenia sie spoteczenstwa. Wptyw na to ma migracja
miodych ludzi w wieku produkcyjnym do wiekszych
osrodkéw miejskich. Wsréd przyczyn tego zjawiska mozna
wskazac brak duzego osrodka akademickiego, ktdry przyciggatby
mitodziez z sasiednich gmin. Dodatkowo duza czes¢ kotobrzeskiej
mtodziezy zostaje w miastach, w ktdrych zdobyli wyzsze
wyksztatcenie, tam zaktada rodzine i podejmuje zatrudnienie.
Ma na to duzy wptyw ograniczona oferta pracy, zwigzana
gtéwnie z branzg turystyczna.

Organizacja hackathonu poprzez zabawe oraz
»Sportowa” rywalizacje miata zapoznaé miodych
ludzi z idea otwartych danych, forma ich
udostepniania i mozliwoscia wykorzystania w zyciu
codziennym, zawodowym, czy tez jako hobby.
Otwarte dane to rowniez dostep do wiedzy i technologii,
ktéora pomaga poznac i zrozumie¢ miasto, w tym
budowac lokalny patriotyzm. Miasto Kotobrzeg,
ze wzgledu na status miasta-uzdrowiska, nigdy
nie stanie sie np. miastem przemystowym. Nic nie
stoi jednak na przeszkodzie, aby w jego granicach
rozwijaty sie inne, bezemisyjne i innowacyjne branze
oparte na technologiach smart. Zainteresowanie
mtodziezy branza IT, w ktérej mozna realizowac sie
zawodowo w trybie zdalnym, moze w przysztosci
ograniczy¢ migracje zarobkowa wsréd mitodych
kotobrzezan.

Cele do osiggniecia

=1

[T—1)\
Promowanie wsrod Stworzenie przez mtodziez
mtodziezy wszechstronnego narzedzia pomocnego
wykorzystywania otwartych we wspodtzarzadzaniu
danych o miescie miastem przez

mieszkancow

Pierwotne zatozenia

Zanim okreslono wstepne zatozenia dotyczace organizacji
konkursu, osoba odpowiedzialna za realizacje hackathonu
po stronie urzedu uczestniczyta jako obserwator w konkursie
organizowanym przez Politechnike Warszawska. Dato to
podstawy do uksztattowania oczekiwan Miasta Kolobrzeg
w zakresie organizacji wtasnego hackathonu w trybie
stacjonarnym.

Zgodnie z chronologia dziatarn projektowych, hackathon
mial zostaé¢ zorganizowany po zbudowaniu Systemu
Informacji Przestrzennej (SIP) oraz zasileniu go
posiadanymi przez miasto danymi, w tym umieszczeniu
modelu 3D. Na etapie planowania hackathonu zatozono,
ze jego uczestnikom uda sie stworzy¢ aplikacje,
ktora bedzie wykorzystywata dane zebrane w Systemie
oraz bedzie z nim zintegrowana.

Fundusze : g . .
ki Rzeczpospolita £ Unia Europejska
H Europejskie B Fosia PARY: Funduse oot

Pomoc Techniczna

Fundusze ; s i j

ze Rzeczpospolita . Unia Europejska
Europejskie - Polska W g Fundusz Spéjnosci
Pomoc Techniczna KOLOBRZEG

KOLOBRZEG
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Hackathon miat zostac¢ zorganizowany we wspétpracy z partnerem projektu —
Stowarzyszeniem Sapere Aude. Stowarzyszenie to dziata lokalnie przy jednej
ze szkot licealnych. W ramach swojej dziatalnosci skupia mtodziez zainteresowana
najnowszymi technologiami, ktdra realizuje sie przy projektowaniu i druku 3D,
czy tworzeniu wirtualnej rzeczywistosci.

Pierwotnie zatozono, ze gtéwnym organizatorem konkursu bedzie Urzad
Miasta Kolobrzeg. Przyjeto, ze w hackathonie weZmie udziat okoto 50 uczniow
kotobrzeskich szkdét. Konkurs miat by¢ zorganizowany w trybie stacjonarnym,
w siedzibie organizatora, zas jego czas trwania mial wyniesé 48 godzin.
Udostepnione pomieszczenia miaty by¢ przystosowane do pobytu uczestnikow
— planowano wynajem lezakéw i puf, konsoli do gier, dodatkowego sprzetu
komputerowego, planowano réwniez catering. Opieke nad uczestnikami mieli
stanowic¢ zaangazowani do tego celu urzednicy (10 oséb na dzien), dodatkowo
przewidziano obstuge informatyczng wydarzenia (wsparcie techniczne) w postaci
4 informatykdw, ktdrzy petniliby wymiennie dyzury. Przewidziano réwniez udziat
ekspertéw/mentorow, ktdrzy mieli inspirowac i stuzy¢ uczestnikom merytoryczna
pomoca (1 mentor na 5 uczestnikdw). Organizator przewidziat dla uczestnikow
nagrody pieniezne, oraz ogdlnodostepne materiaty promocyjno-organizacyjne —
plakietki, notesy, dtugopisy, itp.

& KO-OBRZEG
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Ustalono, ze do realizacji hackathonu on-line niezbedne beda:

o

srodek komunikacji posredniej/narzedzie
komunikacji, ktory umozliwi udziat na zywo
do kilkudziesieciu uczestnikdow wydarzenia,

w tym umozliwi udostepnianie przez nich
plikow i pulpitu, tworzenie podgrup roboczych
oraz bedzie posiadat mozliwosc rejestrowania
prezentowanych tresci,

platforma otwartych danych spetniajaca
jak najwyzsze standardy dostepnosci
otwartych danych,

nadzér techniczno-informatyczny
nad funkcjonalnoscia platformy
oraz srodkow komunikacji posredniej.

Ze wzgledu na brak w urzedzie miasta odpowiedniej infrastruktury do przeprowadzenia konkursu on-line, postanowiono wspomac sie
firma zewnetrzng, ktdra posiada doswiadczenie w organizacji hackathondw. Wybdr podmiotu nastapit poprzez zapytanie ofertowe.
Dokonano wszelkich staran, aby cena nie byta jedynym kryterium wyboru wykonawcy. Ze wzgledu na dotychczas nieduzg ilosc
zrealizowanych hackathonéw on-line, jako kryteria oceny wykonawcy wskazano doswiadczenie w organizowaniu hackathonéw
w dowolnej formule, oraz doswiadczenie w organizowaniu otwartych baz danych (tgcznie o wadze 50%).

Punkty za doswiadczenie przyznawano w nastepujacy sposdb:

A. B.

organizacja lub wspotorganizacja

organizacja lub wspoétorganizacja

o ° 0 hackathonow — Opkt 0 projektéw dotyczacych otwartych —  Opkt
Rzeczywisty przebieg paz danych
1-2 hackathondw — 15 pkt
1-2 projektdw dotyczacych otwartych — 10 pkt
minimum —  30pkt baz danych
Za sprawag wybuchu pandemii COVID-19, rzeczywisty przebieg wydarzenia odbiegat od zaktadanego. Aby konkurs 3 hackathondw minimum 3 projektéw dotyczacych — 20pkt

mogt sie odby¢, musial zosta¢ przeprowadzony w trybie on-line. W zwigzku z tym nalezato na nowo rozeznac rynek
i zweryfikowad, czy przewidziany na to zadanie budzet umozliwi realizacje wydarzenia w nowej formule. Za inspiracje
postuzyt m. in. miedzynarodowy hackathon on-line ,,HackCrisis: TechforGood” angazujacy spotecznos¢ programistow
i mitosnikéw nowych technologii do walki z COVID-19.

otwartych baz danych

Ostateczna ocena sktadata sie zatem z ceny o wadze 50%, doswiadczenia zwigzanego z: hackathonami o wadze 30% oraz z otwartymi
bazami danych o wadze 20%.

E‘d?gﬁéﬁie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska Eﬂ?gg;jzsekie Rzeczpospolita HUMAN- Unia Europejska
Europejskie NN Poska FundussSpno Europejskie e Polska S
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Ze wzgledu na niepewnosé, czy wskazane wymagania nie bedg zbyt duze, w progach punktacji wskazano
niewielkq ilos¢ opracowan. Obawy zamawidjgcego nie sprawdzily sie, gdyz podmioty sktadajgce oferte uzyskiwaty
wysokq liczbe punktow — 59, 61, 90 i 91.

Natomiast kryterium zwigzane z organizacjg lub wspétorganizacja projektéw dotyczacych otwartych baz danych
okazalo sie zbyt szerokie. Zamawiajgcy musiat uwzglednia¢ doswiadczenie mocno odbiegajace tematyka od oczekiwanego.
Dlatego w celu unikniecia nieporozumien w ocenie formularzy oferty i wyboru najbardziej doswiadczonego
Wykonawey, kryterium ,organizacji lub wspdtorganizacji projektéw dotyczacych otwartych baz danych” warto zastapic
~wykonawstwem Iub wspdétwykonawstwem platformy otwartych danych”.

W ramach umowy pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca nastapit podziat rdl:
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.,  STRONA
2 ODPOWIEDZIALNA
”R ZA WYKONANIE
ZADANIA

S
2

RODZAJ ZADANIA

DODATKOWE WYJASNIENIA/
KOMENTARZE:

STRONA
20 ODPOWIEDZIALNA
R ZA WYKONANIE
ZADANIA

Sle,

RODZAJ ZADANIA

DODATKOWE WYJASNIENIA/
KOMENTARZE:

WYKONAWCA

Zapewnienie narzedzia komunikacji dla okoto
80 uczestnikéw konkursu

W formule stacjonarnej planowano nie wiecej niz 50 uczestnikow,
ze wzgledu na wieksza dostepnosc konkursu w formule on-line,
postanowiono zwiekszyc¢ zaktadany limit uczestnikéw konkursu).

Wiasciwy wybdr narzedzia odpowiadajagcego  kryteriom
pozostawiono wykonawcy.

Zapewnienie Platformy Otwartych Danych
(wraz z przygotowaniem materiatow na te platforme),
bedaca jednoczesnie oficjalng strong wydarzenia

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

W pierwszej wersji organizacji wydarzenia przyjeto, ze dane
do przeprowadzenia konkursu bedg ograniczone wytgcznie
do ogdlnodostepnych otwartych danych lub do danych, ktére beda
mozliwe do pobrania z platformy SIP. Niestety, na dziert ogtoszenia
konkursu platforma SIP nie byta jeszcze ukoriczona i nie mogta
stuzy¢ jako zrédto danych do hackathonu. Dlatego stworzenie
dedykowanej wydarzeniu platformy otwartych danych byto dobrym
rozwigzaniem zastepczym.

Rzeczpospolita

B Ptk PARY:

KOLOBRZEG

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

WYKONAWCA

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

Opracowanie scenariusza oraz harmonogramu wydarzenia

Warto zapewni¢ sobie mozliwosc¢ ingerencji w scenariusz
wydarzenia, szczegdlnie w przypadku dziatan, ktdre maja
innowacyjny charakter.

Opracowanie regulaminu konkursu wraz z metodyka
oceny prac konkursowych

W przypadku sktadu sedziowskiego ztozonego w czesci z 0séb,
ktére na co dzien nie maja do czynienia z branza IT, szczegdlnie
waznym aspektem jest opracowanie metodyki oceny prac
konkursowych, ktdra utatwia skupienie sie na wybranych aspektach
oceny pracy konkursowej.

Moderacje wydarzenia

Moderacja zewnetrzna zapewnia sprawng reakcje na biezace
wydarzenia, w tym ewentualne zmiany scenariusza.

Petnienie nadzoru techniczno-informatycznego

Petnienie nadzoru techniczno-informatycznego jest scisle zwigzane
z wybranym narzedziem komunikacji, forma ekspozycji platformy
otwartych danych, czy promowanymi w trakcie dziatarh edukacyjnych
rozwigzaniami technicznymi aplikacji.

Zapewnienie udziatu mentoréw/opiekunéw

(liczba do zaproponowania przez wykonawce,

w zaleznosci od przedtozonego przez wykonawce

i zaakceptowanego przez zamawiajgcego scenariusza
wydarzenia)

Pierwotnie zatozono, ze mentorami/opiekunami beda mogli zostac
przedstawiciele uczelni i szkét zwigzanych z branza IT, przedstawiciele
partnera projektu oraz przedstawiciele dostawcow ustug zwigzanych
z oprogramowaniem i budowa SIP. W zwigzku z przekazaniem
organizacji konkursu firmie zewnetrznej, ze wzgledu na zobowigzania
wykonawcy do prowadzenia dziatan edukacyjnych towarzyszacych
wydarzeniu, zaproponowanie kandydatur mentoréw/opiekundw
scedowano na wykonawce.

Przygotowanie wydarzen otwierajacych
i zamykajacych konkurs

Rzeczpospolita
Polska PARY:

KOLOBRZEG

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

Przyjeto, ze wydarzenia wspomagajace (np. prelekcje) rozpoczecie
i zakoriczenie konkursu beda stanowity wartos¢ dodang w zakresie
promowania pierwszego w miescie Kotobrzeg (a nawet
w wojewddztwie zachodniopomorskim) hackathonu, zwiekszajac
jednoczesnie range wydarzenia i zainteresowanie spoteczne.
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STRONA
% ODPOWIEDZIALNA
R ZA WYKONANIE

RODZAJ ZADANIA

DODATKOWE WYJASNIENIA/
KOMENTARZE:

ZADANIA Na samym poczatku opracowano harmonogram i scenariusz
konkursu (w ciggu 3 tygodni od podpisania umowy), kolejno
WYKONAWCA Przeprowadzenie rekrutacji uczestnikéw konkursu Ten etap wymagat zwrdcenia szczegdlnej uwagi na dwa aspekty. regulamin i kryteria wyboru zwyciezcy (nie pézniej niz 30 dni
Pierwszym z nich jest nawigzanie wspotpracy ze szkotami przed wydarzeniem). Harmonogram prac nad konkursem byt
podstawowymi i ponadpodstawowymi, uczelniami, w tym ich R o ) K
zwierzchnikami (odpowiednio urzedem miasta lub starostwem bardzo napiety, starano sie jednak go zachowac, majac na uwadze
powiatowym), celem promowania uczestnictwa w konkursie o0golne ramy czasowe catego projektu, oraz wynikajgce z trwania
wsréd uczniéw i studentSw. Drugim aspektem jest zwrécenie pandemii opdZnienia jego realizacji. Kolejnym motywatorem
uwagi na polityke informacyjna w zakresie ochrony danych dziatari byt kalendarz szkolny i akademicki — aby zdazy¢
osobowych, ktére byty zbierane i przetwarzane na potrzeby ) . . )
organizacji konkursu. zrealizowac¢ konkurs w trakcie trwania roku szkolnego/
akademickiego, nalezato go ogtosi¢ najpozniej na wiosne.
L . o ) ) ) o Ze wzgledu na chec zakoriczenia prac nad catym projektem
Prowadzenie dziatan edukacyjnych Prowadzenie dziatari edukacyjnych byto obligatoryjne — szczegdlnie -~ 2021 . - taWiacIkonk t
dla uczestnikow konkursu w przypadku dopuszczenia do udziatu ucznidéw szkét podstawowych, Z 9ncem I, I’?Ie 'C Clanoizos aWIaC . O e sgmear
dla ktérych hackathon mégt stanowic pierwsza przygode z otwartymi jesienny. Zaleca sie jednak, aby jezeli jest taka mozliwosc,
danymi. przeznaczyc na ten etap wiecej czasu.
Wsparcie w nawigzaniu wspétpracy z uczelnia wyzsza Udziat w wydarzeniu uczelni wyzszej moégt zwiekszy¢ range
wydarzenia oraz zwiekszy¢ zainteresowanie konkursem wsréd
studentow. Zdarza sig, ze udziat w tego typu wydarzeniach stanowi Scenariusz wydarzenia byt bardzo ogéliny. Kluczowe kwestie byty rozstrzygane na etapie formutowania regulaminu konkursu.
forme zaliczenia zajec praktycznych na uczelniach, co daje gwarancje o )
wziecia udziatu w konkursie studentéw danej uczelni. W regulaminie zostaty zawarte:
. . m cel konkursu, ®  dokfadny opis formy zgtoszenia ®  opis nagréd,
ZAMAWIAJACY Stworzenie nazwy konkursu ,,Kapitan HACKathON?”, Zamawiajacy byt pierwotnie przygotowany do przeprowadzenia

) . do konkursu,
przygotowanie logo konkursu, plakatu promujgcego

wydarzenie

konkursu we wtasnym zakresie, stad tego typu elementy miat
przygotowane w ramach pracy wtasnej. W ramach catego projektu
przewidziano réwniez udziat grafika, ktdry opracowat logo
i plakat wydarzenia. m kryteria naboru uczestnikéw, m zasady konkursu — opis zadania m  mozliwos¢ sktadania reklamacji,

konkursowego,

Przygotowanie dla uczestnikéw katalogu probleméw i
wyzwan miejskich

Stworzenie tego typu katalogu przez zamawiajgcego miato na celu

skupienie uczestnikéw na problemy typowe dla miasta Kotobrzeg, 4 ia konk 1 dniesienie sie d torskich inf . t .
ktérych rozwigzanie jest najbardziej kluczowe dia miasta. Katalog W czas trwania konkursu, szczegotowy B odniesienie sie do praw autorskic B informacje o przetwarzaniu

miat zainspirowacd uczestnikéw konkursu i da¢ im pewng wiedze regulamin poszczegdlnych jego i jasne zasady dotyczace danych osobowych przez
o miescie Kotobrzeg. etapdw, ewentualnego dalszego organizatora konkursu.
wykorzystania prac konkursowych,

Prowadzenie polityki informacyjnej na stronie
internetowej oraz na profilu w portalu
spolecznosciowym Facebook dedykowanemu
projektowi ,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”.

W ramach catego projektu przewidziano udziat osoby zajmujacej
sie promocja, ktdra prowadzita profil w portalu spotecznosciowym
i strone internetowq catego projektu. Dziatania te stanowig osobny
rozdziat podrecznika dobrych praktyk.

Pelna tresé regulaminu mozna znaleZ¢ pod adresem: http://gis.kolobrzeg.pl/strona-73-hackathon_2021.html

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna
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Majac wiedze o tym, ze jest to pierwszy hackathon w tym regionie Polski,
miasto Kotobrzeg chciato jak najlepiej zainicjowac organizowane przez siebie

© KO-OBRZEG wydarzenie. Nazwa wydarzenia ,,Kapitan HACKathON” miata nawigzywa¢é
W Q do morskiego charakteru miasta, kojarzy¢ sie z przygoda, zywiotem
KAPITAN HACKathON i wyzwaniem, a takze nawigza¢ do terminologii komputerowej. Postaé
¢hce Cie widzie¢ na swoim pokfadzie! »Kapitana” miata przeprowadzié¢ uczestnikéw przez wszystkie etapy konkursu

° celem zdobycia ,,skarbu piratéw”, jakim byly nagrody przyznane laureatom
x.

konkursu. Nazwa ta miata kojarzy¢ sie z Kolobrzegiem, tak aby mogta sta¢

sie jego produktem markowym, ktéry bedzie mozna kontynuowaé w ramach
kolejnych edycji. Wizerunek kapitana stat sie czytelnym motywem przewodnim
plakatéw i grafik promujacych wydarzenie.

#kapitanhackathon

Kotwica w gére: marzec 2021 -> Szkolenia online, praca zdalna -> Cumowanie: czerwie

Pula nagréd ze Skarbu Piratow:

Dla uczestnikébw spoza Kotobrzegu przygotowano kompendium wiedzy
o potrzebach miasta pt. Katalog probleméw i wyzwan miejskich. Katalog ten
zawierat nie tylko krétkie opisy zagrozen, z jakimi zmaga sie miasto, ale tez zawierat
szereg inspiracji dotyczacych rozwigzan przedstawionych w nim problemdw.
Forma podrecznika byta przystosowana do odbiorcéw: podrecznik zawierat duzo
kolorowych grafik, najwazniejsze stowa klucze oznaczone byty hasztagami.

Pierwotnie zatozono, ze dane do przeprowadzenia konkursu beda do pobrania wytgcznie
z platformy SIP, jednak System Informacji Przestrzennej nie byt wtedy jeszcze gotowy.
Dlatego tez na potrzeby wydarzenia zostata utworzona Platforma Otwartych Danych,
ktéra postuzyla jako oficjalna strona internetowa wydarzenia. Dane zasilajace
platforme pochodzity z zasobdw miejskich. Zadaniem wykonawcy byto dostosowanie ich
do najwyzszych standardéw otwartych danych i umieszczenie ich na stworzonej przez siebie
platformie (na swoim serwerze), kolejno utrzymanie tej platformy przez okres minimum
6 miesiecy od startu konkursu. Niestety, nie wszystkie ww. zatozenia byty wystarczajace
dla poprawnego przebiegu konkursu. Pierwszym problemem byt zbyt krétki okres utrzymania
Platformy Otwartych Danych i zbyt mato precyzyjny termin, od ktdrego miat sie liczyc
okres 6 miesiecy. Mozliwosc zgtoszenia sie do Konkursu i publikacja Regulaminu nastgpity
z koncem marca, natomiast oficjalne otwarcie konkursu miato miejsce w kwietniu. Nie byto
zatem jednoznaczne, ktdrg date mozna byto uznac za ww. start konkursu.

Fundusze . . .

Z8 . Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska
Europejskie B Polska Fundusz Spéjnokci
Pomoc Techniczna KOLOBRZEG

Ponadto dziatanie aplikacji konkursowych jest mozliwe wytacznie, gdy maja one dostep do danych z Platformy Otwartych Danych —
a zatem skoro oficjalne ogtoszenie wynikdw miato miejsce w czerwcu, nagrodzone aplikacje mogty dziatac jedynie przez okoto 3 miesigce,
co byto sprzeczne z celem konkursu. Dodatkowym problemem jest tzw. okres trwatosci projektu — ktory w przypadku usuniecia
platformy po 6 miesigcach od startu wydarzenia, mégtby zostac naruszony. Majac na uwadze powyzsze, wykonawca zobowigzat sie
do przekazania zarchiwizowanej strony do dokumentacji projektowej, trwaja rowniez rozmowy na temat tego, w jaki sposéb mozna
zachowac dalsza funkcjonalnosc¢ zaprojektowanych aplikacji. Wynikato to jednak jedynie z uprzejmosci wykonawcy, gdyz zapytanie
ofertowe nie przewidywato takiego obowigzku. Kolejnym problemem stata sie strona internetowa konkursu. Ze wzgledu na wygode
zwigzang z prowadzeniem konkursu, strong internetowa stata sie strona z Platformg Otwartych Danych. Wykonawca dodawat tam
na biezaco informacje o samym konkursie, o uczestnikach, mentorach, wynikach konkursu, itp. Strona ta jednak nie jest wtasnoscia
miasta, a jej okres trwatosci jest zwigzany z okresem trwatosci Platformy Otwartych Danych. W przypadku checi organizacji kolejnych
edycji konkursu, albo checi znalezienia strony konkursu po uptywie kilku lat, wszelkie informacje o nim mogty zostac¢ utracone.
Dlatego na miejskiej stronie internetowej konkursu powstata zaktadka dedykowana hackathonowi, na ktdrg asekuracyjnie zostaty
przekopiowane najwazniejsze materiaty zamieszczone na Platformie Otwartych Danych, zwigzane z przebiegiem konkursu (harmonogram
konkursu, regulamin, plakat, informacje o mentorach i partnerach wydarzenia, oraz o wynikach konkursu). Aby unikna¢ w przysztosci
problemodw z trwatosciag Platformy Otwartych Danych, zostat utworzony profil na dedykowanej temu celowi stronie rzagdowej dane.gov.pl,
gdzie beda gromadzone otwarte dane o Kotobrzegu, zasilane na biezgco przez pracownikow urzedu (przy ewentualnym wsparciu zewnetrznym).

W zapytaniu ofertowym zasygnalizowano, ze mile widziana jest pomoc miastu w pozyskaniu
partnera wydarzenia. W przypadku niniejszego konkursu wstepnie zainteresowane
partnerstwem byty dwie uczelnie, ostatecznie udziat w nim wziat jeden osrodek akademicki.
Wspodtpraca ze szkota wyzszg zaowocowata 6 uczestnikami konkursu, 2 prelegentami,
1 mentorem i 1sedzig konkursowym.

Uczestnicy mogli zapozna¢ sie z lista mentoréw na stronie konkursu — tam znalazty sie
ich zdjecia i krotki opis. Sktad mentorski zostat zaproponowany przez wykonawce,
jednak zamawiajgcy zastrzegt sobie jego zaopiniowanie. Mentorzy byli zréznicowani pod
wzgledem posiadanej wiedzy i zainteresowan, oczywiscie z zakresu branzy IT/ rozwigzan
~smart”. Oficjalnie w wydarzeniu zaanonsowano udziat 5 mentoréw.

Wybar platformy byt bardzo istotny, gdyz od niego zalezat wtasciwy przebieg catego wydarzenia.
Wykonawca zaproponowat uzycie komercyjnej platformy do komunikacji z uczestnikami,
za obstuge ktdrej odpowiadat. Przed pierwszym oficjalnym spotkaniem online, zgodnie
z zapytaniem ofertowym, odbyt sie test funkcjonalnosci systemu obstugi hackathonu
(nie pdZniej niz 48h przed planowanym wydarzeniem).
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Byto to dobre rozwigzanie, dajace gwarancje poprawnego zainaugurowania wydarzenia. Ze wzgledu na udziat zewnetrznych
prelegentdw, tego typu testy powinny by¢ przewidziane przed kazdym spotkaniem, w ktdrym uczestnicza nowe osoby. Prelegenci powinni
réwniez przekazac wczesniej swoje prezentacje do moderatora spotkania. Takie dziatanie zmniejsza ryzyko wystapienia problemow
technicznych, ktére niestety towarzyszyty niektérym wydarzeniom (szczegdlnie prelekcjom).

W trakcie trwania hackathonu wykonawca zorganizowat 3 dziatania edukacyjne, przy czym jedno z nich miato charakter
otwarty (wyktady dotyczace cyfryzacji i otwartych danych dla wszystkich zainteresowanych, na ktére zostali zaproszeni
m. in. pracownicy urzedu miasta oraz przedstawiciele gmin powiatu kotobrzeskiego, a dwa zamkniety — warsztaty i prelekcje
dedykowane uczestnikom konkursu.

W zakresie tworzenia sie zespotow, jednym z pomystéw bylo zaproponowanie uczestnikom powstawania zespotéw
mieszanych skladajacych sie ze studentéw i uczniow szkél srednich lub podstawowych. Powstanie takich grup miato
na celu wymiane doswiadczen i zwiekszenie kreatywnosci. W przypadku takich grup organizator konkursu oferowat pomoc
w formowaniu zespotdw (pomoc w znalezieniu zespotu byta oferowana réwniez pojedynczym osobom — zespoty musiaty byc¢
minimum dwuosobowe). Chec potaczenia zespotdow mogli sygnalizowac zardwno uczniowie, jak i studenci. Ze wzgledu na forme
konkursu (online) nie byto koniecznosci spotykania sie zespotdw. Tworzenie sie grup mieszanych byty promowane przez
organizatora poprzez mozliwosc zdobycia dodatkowych punktdw za zaangazowanie wszystkich cztonkéw zespotu. Pomimo takich
udogodnien, finalnie nie udato sie sformutowac ani jednej grupy mieszanej.

Poczatkowo opublikowano regulamin, w ktérym dopuszczono udziat studentéw uczelni wyzszych z terenu catego kraju,
oraz uczniéw szkét srednich oraz podstawowych wytacznie z terenu Miasta Kotobrzeg. Takie zatozenie byto argumentowane
tym, ze w Kotobrzegu brak jest uczelni wyzszej, ktdra bytaby zwigzana z branza IT, natomiast preznie dziatajgce kota informatyczne
przy kotobrzeskich szkotach ponadpodstawowych pozwolity zatozyc liczny udziat w konkursie kotobrzeskiej mtodziezy. Uznano,
ze taka inicjatywa lokalna zwiekszy aktywnosc ucznidéw szkdét kotobrzeskich. Przyjete zatozenia nie sprawdzity sie. Formowanie sie
zespotow byto utrudnione przez odbywanie sie zajec szkolnych w trybie online, dodatkowo czes¢ ucznidw wstepnie zainteresowanych
udziatem, ze wzgledu na nadchodzace egzaminy maturalne/zawodowe oraz egzaminy dsmoklasisty, nie zgtosita swojego udziatu
w konkursie. Uczestnictwem w hackathonie okazali sie by¢ zainteresowani gtéwnie studenci uczelni, ktéra stanowita patronat
nad wydarzeniem. Juz po ogtoszeniu naboru uczestnikdw, ze wzgledu na mate zainteresowanie konkursem wsrod
lokalnych szkdt, zdecydowano sie usung¢ z regulaminu wydarzenia ograniczenie terytorialne i wydtuzy¢ o kilka dni termin
zgtaszania sie zespotow.
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Ostatecznie w wydarzeniu wzielo udzial 38 oséb, w tym
31 uczestnikéw konkursu i 7 opiekunéw (opiekunowie byli
zgloszeni wraz z grupami, ktérych cztonkami byly osoby
niepelnoletnie - byli to rodzice lub opiekunowie szkolni).
Uformowalo sie 9 zespoléw — 3 zespoty studenckie, 4 zespoty
ztozone z uczniéw szkét ponadpodstawowych oraz 2 zespoty,
ktérych cztonkami byli uczniowie ze szkét podstawowych.

Regulamin konkursu przewidywat dwa stopnie trudnosci zadan
konkursowych - uczniowie szkét podstawowych mogli ograniczyé
sie do zgloszenia prezentacji Power Point lub innej przedstawiajacej
pomyst na wykorzystanie Kotobrzeskich Otwartych Danych lub
opis/dziatanie wymyslonego przez siebie programu, aplikacji
mobilnej lub internetowej (nie wigcej niz 20 slajdéw). Natomiast
uczniowie szkét ponadpodstawowych oraz studenci, poza ww.
prezentacja, mieli za zadanie zalaczy¢ do niej wykonany przez
siebie prototyp programu, aplikacji mobilnej lub internetowej.

Za przedstawienie samej prezentacji mozna bylo uzyskac jedynie
wyréznienie w konkursie, natomiast nagrody giéwne miaty
byé przyznane za prototypy dedykowanych aplikacji mobilnych
i aplikacji www.

Ostatecznie wptyneto 7 prac konkursowych, w tym 3 aplikacje
mobilnei 2 strony www. Dwie aplikacje zostaty ztozone przez grupy
studentéw, 1 przez ucznidow szkoty podstawowej. W przypadku stron www —
réowniez jedna zostata ztozona przez ucznidow szkoty podstawowej,
druga zas przez uczniow szkoty licealnej. Aplikacje te zostaty
zamieszczone do pobrania na stronie projektu. Podjeto prébe
zintegrowania ich z aplikacja miejska, jednak na dzien pisania
podrecznika nie udato sie tego osiggnaé. Planuje sie wrécié¢ do tego
tematu po zakoriczeniu projektu. Utrzymanie ww. aplikacji oraz
ich promocja stanowitybyduza zachete dla uczniéw i studentow
do brania udziatu w kolejnych edycjach konkursu.
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Prace oceniata komisja ztozona z przedstawicieli: wykonawcy posiadajacych wiedze
z zakresu branze IT oraz wydziatu informatycznego partnerujacej uczelni wyzszej,
oraz urzedu miasta — jako oséb posiadajacych wiedze o Kotobrzegu i jego potrzebach.

Wsréd kryteriéw oceny aplikacji/stron www znalazly sie:

7

przydatnosc spoteczna — czy program
miesci sie w katalogu problemdw i wyzwan
miejskich i czy zostaty wykorzystane
Kotobrzeskie Otwarte Dane

&

wykorzystane technologie

(punkty dodatkowe, ktére moga zostac
przyznane za wykorzystanie
niestandardowych lub nowych technologii,
w tym: przetwarzanie big data, 3D,

sztuczna inteligencje, czujniki,

narzedzia typu Kinect, Google Cardboard,
rozszerzona rzeczywistosc, kompatybilnosé
z aplikacjg Urzedu Miasta Kotobrzeg

Prezentacje byly oceniane pod katem:

a ) estetyki wykonania prezentacji

b)

pomyst — jego unikatowosc,
kreatywnosc zespotu,
niekonwencjonalne podejscie do tematu

wykonanie — czesc¢ estetyczna i uzytkowosc
— czy program tatwo i intuicyjnie sie obstuguje
lub czy dane zawarte s przedstawione
przejrzyscie

w przypadku zespotéw mieszanych
mozliwos¢ zdobycia dodatkowych
punktéw za: zaangazowanie
wszystkich cztonkdéw zespotu.

atrakcyjnosci i zrozumiatosci przedstawienia pomystu
i/lub dziatania aplikacji (programu)

Organizator przewidywat gtdwnie nagrody pieniezne oraz drobne nagrody rzeczowe. Gtdwne nagrody miaty zostad przyznane
za wykonanie prototypow aplikacji i stron www. Nie byto jednak gwarangji, ze do udziatu w konkursie zgtosza sie uczestnicy bedacy w stanie
je wykonag, lub jezeli sie zgtosza — ze je wykonaja. W zwigzku z powyzszym dopuszczono inny podziat nagrdd, ktéry uwzgledniat ww. przypadki.
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Co sie udato:

@

hockathon, pomimo okresu
pandemii, mégt sie odbyc dzieki
formule online, co okazato sie
jeszcze bardziej smart,

niz pierwotnie zaktadano

ss2

biorgc pod uwage trudny

okres jego organizacji

(pandemia, koniec roku szkolnego/
akademickiego), skale miasta

oraz fakt, ze byta to pierwsza
edycja konkursu, uznaje sie,

ze frekwencja byta dobra

(nie duzo mniejsza

od pierwotnie zaktadanej)

pozyskano partnera konkursu —
uczelnie wyzsza

KOLOBRZEG

Unia Europejska

Fundusz Spéjnosci

zorganizowano pierwszy
hackathon w wojewddztwie,
co zostato zauwazone

i by¢ moze postuzy

za inspiracje dla innych miast

w ramach konkursu, poza samymi
prezentacjami pomystéw,

udato sie stworzyc prototypy trzech
aplikacji (w tym jednej na silniku gier)
i dwdch stron www, ktére mozna
byto zaprezentowac mieszkaricom

przygotowana na potrzeby konkurs
platforma otwartych danych

stata sie inspiracjg do stworzenia
witasnego zbioru otwartych danych

na ogodlnodostepnej stronie dane.gov.pl

stworzono rozpoznawalng
marke ,Kapitan HACKathON?”,
ktéra mozne miec swoja
kontynuacje poprzez

kolejne edycje konkursu
(zapisane réwniez w Strategii
Smart City Miasta Kotobrzeg)

zrealizowano cel zwigzany
z promowaniem wsrod
mtodziezy wszechstronnego
wykorzystywania otwartych
danych o miescie
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Co sie nie udato:

w zwigzku ze zmiang formuty
konkursu (ze stacjonarnego
na online) i czasem potrzebnym

nie udato sie do korica stworzenie
przez mtodziez narzedzia pomocnego
we wspditzarzadzaniu miastem przez

ze wzgledu na okres pandemii,
nie udato sie zrealizowac
hackathonu w trybie

na dostosowanie jego zatozen
do formy on-line, zakonczenie
konkursu przesuneto sie

z okresu wczesnowiosennego
na koniec roku szkolnego,

co nie byto najlepszym
rozwigzaniem

-

celem zwiekszenia chetnych

na uczestnictwo w konkursie,
zrezygnowano z ograniczenia
terytorialnego uczestnikow

(do ucznidw szkoét podstawowych
i ponadpodstawowych

w granicach miasta Kotobrzeg)

mieszkaricow — wiekszos¢ aplikacji
i stron www ukierunkowana byta
na turystyke, dodatkowo w okresie
przeprowadzania konkursu nie byt
ukonczony System Informacji
Przestrzennej miasta,

do ktérego strona www/aplikacja
mogta nawigzywac

A

nie udato sie pozyskac
dla laureatow nagrod

w postaci np. stazow,

co mogtoby bardziej
zmotywowac studentéw

stacjonarnym

&

nie udato sie przetestowac
efektywnosci druzyn mieszanych
(studenci pracujacy razem

z uczniami), ze wzgledu

na brak zainteresowania
utworzeniem takich druzyn
wsrod uczestnikéw, nawet

w zwigzku z mozliwoscig
uzyskania dodatkowych
punktéw
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w przypadku checi zaangazowania ucznidw i studentdw, przy tworzeniu harmonogramu nalezy mie¢ na uwadze
kalendarz roku szkolnego/akademickiego

jezeli hackathon nie ma wypracowanej marki, na poczatku nie warto ograniczac terytorialnie naboru uczestnikéw

hackathon w formule online ma swoje duze zalety — jest dostepny dla szerszego grona uczestnikéw i prelegentéw
(w tym zagranicznych)

jezeli oczekiwanym produktem jest narzedzie do rozwigzywania probleméw lokalnych, warto opracowac katalog
inspiracji i ukierunkowac osoby nie znajgce specyfiki miejsca na wybrane przez organiztora tematy

przed przystgpieniem do konkursu warto przygotowacé Platforme Otwartych Danych, szczegdlnie polecana jest
ogdlnodostepna, darmowa platforma na stronie dane.gov.pl; w przypadku komercyjnych platform, trzeba liczy¢ sie
z dodatkowymi optatami oraz tym, ze taka platforma moze miec ograniczony czas funkcjonowania

posiadanie partneréw wydarzenia zwieksza jego merytoryke (umozliwia pozyskanie sedziéw, mentoréw, prelegentdéw),
zwieksza szanse na uczestnictwo w konkursie (szczegdlnie w przypadku uczelni wyzszych — wsréd studentdw,
lub znanych firm — wsrdd oséb chcacych rozwijac sie w danej branzy), w przypadku firm branzowych daje mozliwosc
uzyskania jako nagrody: szkolen, stazow, licencji oprogramowania, itp.

dobrym rozwigzaniem sa wydarzenia towarzyszace, szczegdlnie o charakterze edukacyjnym, skierowane
do uczestnikéw konkursu, jak réwniez ogdlnodostepne

wartoscig dodana jest promocja mtodych twdrcéw oraz ich prac

w przypadku zlecenia organizacji wydarzenia firmie zewnetrznej, zalecane jest wprowadzenie kryteriéw oceny ofert
zwigzanych z doswiadczeniem dotyczacym organizacji hackathonéw
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Konsultacje
ﬂaoleczne

#geoankieta #swiadomespoleczenstwo

#partycypacjaspoleczna #spolecznosclokalna
#wspolzarzadzanie

Geneza

Partycypacja spoleczna towarzyszyta budowaniu miasta
inteligentnego od jego pierwszych krokéw. Przygotowanie
fiszkiprojektu pilotazowego poprzedzity konsultacje spoteczne,
ktdrych celem byto zweryfikowanie, czy wybdr zdiagnozowanego
przez urzednikdw problemu byt stuszny. Opinie mieszkancéw
zbadano za pomoca ankiety elektronicznej - narzedzia prostego,
ogdlnodostepnego, dajacego tatwo poddawalne analizie wyniki.
Badania potwierdzity, ze problemem mieszkancéw jest
brak informacji o miescie, dostepu do otwartych danych
i brak poczucia wspétzarzadzania miastem. Wyniki konsultacji
staty sie wytyczna do ksztattowania w projekcie celdw i zadan
stuzacych ich realizacji.

Cele do osiggniecia

¥ 1
Bad Ky
zwiekszenie zaangazowania mieszkancéw wykorzystanie Systemu Informacji
w realizacji projektu pilotazowego poprzez Przestrzennej i zgromadzonych
nowoczesne formy partycypacji spotecznej w nim danych do przeprowadzania
i komunikacji z urzedem konsultacji spotecznych

Pierwotne zalozenia

Dziatania partycypacyjne opisane w niniejszym rozdziale miaty dotyczy¢ budowy
serca inteligentnego miasta Kotobrzeg, jakim miat by¢ System Informacji Przestrzennej.
Przy tworzeniu Portalu Mieszkarica i Inwestora (wiecej informacji o portalach mozna
znaleZ¢ w Rozdziale: Budowa Systemu Informacji Przestrzennej) planowane byty
spotkania konsultacyjne, podczas ktdrych miaty zostac zebrane opinie i propozycje
mieszkancéw oraz miata zostac zbadana funkcjonalnosc Systemu Informacji Przestrzenne.
Wyniki tych konsultacji miaty zosta¢ uwzglednione przy budowie platformy.

Zatozono przeprowadzanie pilotazowych konsultacji spotecznych z wykorzystaniem

Systemu Informacji Przestrzennej i danych o miescie. Planowano do tego celu
wykorzysta¢ geoankiete z wizualizacja 3D. Mieszkancy mieli mie¢ mozliwosc
oceny formy partycypacji, jej atrakcyjnosci pod katem zbierania opinii
i wspotzarzadzania miastem. Wyniki konsultacji miaty zosta¢ wykorzystane
przez miasto przy pracach planistycznych oraz projektowych, oraz usprawnieniu
funkcjonowania platformy.

E E‘d',‘g,‘,‘;ffkie Rzeczpospolita , Unia Europejska
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KOLOBRZEG
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Przebieg warsztatow

Na poczatku zapoznano ucznidw z ideg smart city. Uczniowie okreslali jakie cechy
wedtug nich powinno miec inteligentne miasto. Rozmawiano z uczniami o przyktadach
inteligentnych miast na sSwiecie i w Polsce. Zaprezentowano m. in. Masdar —
catkowicie ekologiczne miasto budowane w Emiratach Arabskich i Kopenhage —
lidera rozwoju transportu rowerowego w Europie. Ponadto w trakcie warsztatow
pokazano uczniom przyktady ciekawych rozwigzan z Helsinek, gdzie cztonkowie
zespotu realizujgcego projekt byli w ramach wizyty studyjnej Smart Experience.
Nastepnie przeprowadzono wsrod ucznidw sonde, czy Kotobrzeg jest obecnie
miastem ,smart”.

Zaplanowano organizacje czterech spotkan otwartych z mieszkaricami dotyczacych realizacji dziatan projektowych. Przyjeto, ze spotkania
powinny zaktywizowac mieszkancow i przedsiebiorcéw. Ich dodatkowym walorem miaty by¢ aspekty edukacyjne.

Dodatkowa forma partycypacji miato by¢ wtaczenie mieszkaricédw w dziatania projektowe podczas warsztatow prowadzonych przez
partnera projektu. Wprowadzanie do wykonywanego modelu 3D miasta indywidualnie wypracowanych przez mieszkaricow danych miato
pozwoli¢ im utozsamiac sie ze stworzonym modelem i Systemem Informacji Przestrzennej (wiecej o szkoleniach 3D w Rozdziale: Warsztaty
z projektowania i druku 3D).

Konsultacje spoteczne niezbedne przy opracowaniu ,Strategii Smart City miasta Kotobrzeg” miaty stanowic¢ osobne zadanie projektowe

(potaczone z opracowywaniem samego dokumentu strategicznego). Kolejno poproszono uczniow o prace w grupach. Mieli wskazac zadania, ktdre nalezy

wprowadzié, zeby Kotobrzeg stat sie w ich przekonaniu ,smart city”. Liderzy grup
zaprezentowali wypracowane zadania.

Przy podsumowaniu warsztatow w klasach siddmych wspdlnie z uczniami
przygotowano liste najwazniejszych tematow, ktdrymi nalezy sie zajac, aby Kotobrzeg
stat sie miastem inteligentnym. Zostaty one okreslone w nastepujacej kolejnosci:

Rzeczywisty przebieg

Zgodnie z pierwotnymi zatozeniami, miaty sie odbyc cztery spotkania partycypacyjne
towarzyszace budowie, wdrazaniu oraz testowaniu Systemu Informacji Przestrzennej O 1
Miasta Kotobrzeg. Zanim rozpoczeto organizacje wtasciwych spotkan, przeprowadzono

dodatkowe badania wsrod mtodziezy szkolnej i urzednikow.

EKOLOGIA (elektryczne pojazdy, zakaz wjazdu do uzdrowiska, ograniczenie
plastiku np. przepisy dla gastronomii, by nie rozdawaty jednorazowych
sztuécow itp., lampy na baterie stoneczne),

Warsztaty dla mtodziezy szkolnej NOWOCZESNE SRODKI TRANSPORTU ORAZ INNE ROZWIAZANIA
O 2 KOMUNIKACYJNE (elektryczne pojazdy, w tym hulajnogi, kolej liniowa

W czerwcu 2019 r., miesigcu podpisania umowy na realizacje pilotazu, zorganizowano nad miastem, podziemny ruch samochodowy),
warsztaty dla miodziezy szkolnej. Celem warsztatow byto zbadanie oczekiwan
spotecznych przed przystapieniem do opracowania jednego z elementéw
projektu - Strategii Smart City Kotobrzeg. Zespét realizujacy projekt stwierdzit,

Ze z uwagi na jego przysziosciowy charakter, miodziez jest bardzo wazna
grupa interesariuszy. Wartoscia dodang byto zobrazowanie sposobu, w jaki mtodzi
mieszkancy postrzegaja obecnie Kotobrzeg. Warsztaty przeprowadzono w dwéch
szkotach podstawowych dla uczniéw klas siédmych i 6smych.

~NORMALNA” GALERIA HANDLOWA jako miejsce spotkan i rekreacji
O 3 (dobre sklepy, restauracje, multikino), WIECEJ MIEJSC DLA MLODZIEZY,
WIECEJ KULTURY | SZTUKI,

O 4 ROZRYWKA — AKTYWNA REKREACJA
(park trampolin, wiecej urozmaiconych placéw zabaw: np. wodny plac zabaw)

O 5 OGRANICZENIE ZABUDOWY HOTELOWEJ ORAZ REMONTY ZABYTKOW

E‘d?gﬁéﬁie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska Eldrr‘gg:jzsekie Rzeczpospolita HUMAN- Unia Europejska
Europejskie NN Poska FundussSpno Europejskie e Polska s
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Natomiast uczniowie klas 6smych zgtosili nastepujace hasta:

Chcielibysmy poznac Wasze oczekiwania i potrzeby, po to by nowy SIP byt skrojony idealnie dla nas -

o urzednikow, by pomagat nam w pracy. Czekamy na wszystkie sugestie i uwagi (...).
0 A
020 ‘é@ §§ AEE N ..
© 2 Prosimy, zebyscie pomysleli nie tylko o tym, co obecnie jest Wam potrzebne w pracy, adle rowniez
o tym co moze byc¢ potrzebne w przyszfosci. Zgodnie z realizowanym projektem Kotobrzeg ma byc
Galeria i Kino Nowoczesne Nowe miejsca Odnowienie/remont Wiecej festiwali, SMART - rr}gdry, a nowy SlP/n/va pomoc W /epszym zarzq.g’zan/u miastem, poprawic kontakt z mieszkancami
(rozrywka) Srodki transportu do aktywnosci miasta (poprawa chodnikéw, eventow i klubow i zwigkszyc ich samodZzielnosc w pozyskiwaniu informadji. (...).

(hulajnogi i elektryczne sportowej ulic i budynkow)
pojazdy —np. taxi)

W zwiagzku z powyzszym odbylto sie 11 spotkan — nie tylko w pojedynczych wydziatach, ale w przypadku pokrywajacych sie
@ g@é zakresow tematycznych, réwniez w grupach mieszanych (miedzywydziatowych).

W ramach kazdego spotkania stosowano taki sam schemat. Zadawano urzednikom ponizsze pytania w nastepujacej kolejnosci:
Wyzsze uczelnie Parkingi Dobre WiFi Stypendia
i wiecej kierunkow
w szkotach Srednich

[ ] Czy korzystajg z Systemdéw Informaciji u Czy opracowuja dane dla innych
Przestrzennej i jak czesto? wydziatéw (jakie)?

Wszystkie uwagi ucznidow zostaty zebrane i przeanalizowane. Raporty z przeprowadzonych warsztatéw postuzyty do opracowywania ] Z jakich danych [ Jakie informacje/dane posiadane przez
zatozen Strategii Smart City. oraz funkcjonalnosci korzystaja? inne wydziaty sg im potrzebne do pracy?
o [ Czy w ramach swojej pracy wytwarzaja [ | Jakich funkcjonalnosci

KonSUItaCje Weantrzne dane, ktérymi mogliby zasila¢ System potrzebuja w systemie?

Informacji Przestrzennej?

Od listopada 2019 r. do 3 stycznia 2020 r. przeprowadzono konsultacje wewnetrzne wsréd pracownikéw Urzedu Miasta Kolobrzeg,
dedykowane okresleniu ich potrzeb zwigzanych z budowa Systemu Informacji Przestrzennej dla miasta Kotobrzeg.

Postanowiono objac dziataniami partycypacyjnymi jak najwieksza grupe urzednikdw. Zaproponowano przeprowadzenie spotkan

z pracownikami w poszczegdlnych wydziatach Urzedu Miasta Kotobrzeg. W tym celu powiadomiono mailem naczelnikéw i kierownikéw Wyniki przebiegu konsultacji pozytywnie zaskoczyty zespot projektowy. Generalnie urzednicy byli nastawieni do tego narzedzia przychylnie,
wydziatéw, ze cztonkowie zespotu projektowego chcieliby poznac oczekiwania i pomysty pracownikéw urzedu przed przygotowaniem dostrzegali jego potencjat i mieli wiele ciekawych pomystdw na to, jak mozna go jeszcze lepiej wykorzystac.

przetargu na wytonienie wykonawcy Systemu Informacji Przestrzennej. W zwigzku z powyzszym, czesc¢ naczelnikow i kierownikéw

zaproponowata indywidualne rozmowy z pracownikami, czes¢ sama wypowiadata sie w imieniu wydziatu/biura, czesc zas zorganizowata

wspdlne spotkania.

E‘d?gﬁéﬁie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska Eldrr‘gg:jzsekie Rzeczpospolita HUMAN- Unia Europejska
Europejskie NN Poska FundussSpno Europejskie e Polska S
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Dane potrzebne od innych wydziatéw i instytucji (zgloszone w trakcie konsultacji):
Dane wytwarzane/posiadane przez urzednikéw (zgtoszone w trakcie konsultacji):

O 1 Dane ewidencyjne 1 3 Pozwolenia na budowe i zgtoszenie robét budowlanych
O 1 Rejestr zezwolen na alkohol 1 2 Deklaracje na gospodarowanie odpadami
Aktualny podktad mapowy pochodzacy z zasobdw geodezyjnych
O 2 (kopia mapy zasadniczej), pokazujgca kontury dziatek iich 1 4 Zezwolenia na alkohol
zagospodarowanie takie jak budynki, chodniki, Sciezki, drzewa itp.
O 2 Ewidencja obiektéw niebedacych hotelami 1 3 Rejestr umow dzierzaw i uzyczenia
Dane fotogrametryczne — ortofotomapa — )
O 3 aktualizowana raz w roku (najlepiej w porze bez lisci) 1 5 Struktura demograficzna
O 3 Meldunki i dane osobowe 1 4 Baza punktéw adresowych
O 4 Struktura wtadania gruntow — wtasciciele 1 6 Dane z CEIDG
O 4 Rejestr ztobkdw 1 5 Ewidencja podatkowa
O 5 Ksiegi wieczyste 1 7 Drogi publiczne — witasciciele, numery uchwat
O 5 Rejestr taksowek 1 6 Optata uzdrowiskowa
O 6 PESEL 1 8 Inwentaryzacje dendrologiczne
O 6 Roczniki uczniéw do przydziatu do szkét 1 7 Rejestr inkasentow optaty uzdrowiskowej
O 7 Stan prawny nieruchomosci — umowy dzierzawy, uzyczenia, 1 9 Projekty budowlane inwestycji miejskich
najmu, czego dotyczg oraz na jaki okres zostaty zawarte
O 7 Roczniki oséb do przydziatu 1 8 Rejestr decyzji o wz i lokalizacji
do Wojskowej Komendy Uzupetnien inwestycji celu publicznego
O 8 Miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego 2 O Wspdlnoty mieszkaniowe — zarzadcy
. . Dokumenty planistyczne: studium uwarunkowan
O 8 Obwody i okregi wyborcze 1 9 i kierunkdéw zagospodarowania przestrzennego i mpzp
O 9 Baza zabytkdw oraz jej rozwaj: 2 1 Wprowadzenie informacji o przedmiocie
strefy ochrony konserwatorskiej opodatkowania i wartosci podatku

O 9 Lokalizacja pojemnikdw na odpady 2 O Ewidencja zabytkow
Informacja o powierzchni $wiadczenr zdrowotnych
1 O Miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - lokale 2 2 w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej np.

2 1 Informacje o inwestycjach miejskich sanatoria, gabinety lekarskie, hotele z bazg zabiegowa

D o isk ' ) g .
1 O ecyzje srodowiskowe i realizowanych w ramach budzetu obywatelskiego

. P . Przypisanie do lokalu, nieruchomosci PKD — polskiej
1 1 Nieruchomosci niezamieszkate 2 3 klasyfikacji dziatalnosci z podziatem branzowym
. . Informacje o atrakcjach, noclegach,
Decyzje o wycinkach . .
1 1 2 2 gastronomii, wydarzeniach 1 2 — . ) Przypisanie do przedmiotu opodatkowania
Sieci infrastruktury technicznej 2 4 wszystkich whascicieli

Fundusze . : : . Fundusze . : . .
Europejskie Rzeczpospolita  HUMAN ~ Unia Europejska - Europejskie Rzeczpospolita  HUMAN. ~ Unia Europejska -
Pomoc Techniczna - undusz Spojnoscl Pomoc Techniczna - KotoBRZEG undusz Spojnosci

KOLOBRZEG
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Potrzebne funkcjonalnosci (zgtoszone w trakcie konsultacji):

O 1
02
03

04

05

06
07
08
09
10

Funkcja pokazujgca date aktualizacji danych 1 1

Mozliwos¢ wyszukiwania informacji wedtug 1 2
daty, informacja na dany dzien

Analiza konkretnej informacji w czasie — os czasu 1 3

Analiza wielokryterialna z mozliwoscig wytgczania zbiorow 1 4
(np. zestawienie decyzji na wycinke drzew wydanych dla

nieruchomosci, przy wskazanej ulicy itp. wyszukiwanie ilosci

mieszkancow spetniajgcych kryteria wieku, ptci dla miasta

czy dla osiedla, analiza dla wyznaczenia lokalizacji nasadzen, 1 5
ile wydano kart mieszkanca i gdzie)

Powigzanie z meldunkami, rejestrem gruntow, WebEWID-em 1 6
lub Geoportalem Krajowym, CEIDG, GUGIK-iem, programem
finansowym np. Groszkiem, rejestrem wyborcow — automatyczne
przenoszenie danych 1 7

Szybkie wyszukiwanie np. wedtug: ksiegi wieczystej,
gdzie gmina posiada lokal, nieruchomosci
w uzytkowaniu wieczystym, PESEL 1 8

Wprowadzanie lokalizacji nasadzen zastepczych
wraz z opisem (jakie, do kiedy) z wykorzystaniem 1 9
urzadzen do tego dedykowanych (np. tablet z aplikacja)

Potaczenie z komunikatorami przesytajacymi informacje do
bazy gtéwnej, sterowanie o$wietleniem, potaczenie z czuj- 2 O
nikami na podziemnych pojemnikach na smieci

Powigzanie z systemem rejestracji, sktadania wnioskéw do 2 1
karty mieszkarica wraz z powigzaniem z meldunkami

Mozliwos¢ ustawienia alertu np. ze koriczy sie umowa
dzierzawy dla danej nieruchomosci, ze sa zalegtosci 2 2
w czynszu lub podatku (informacje z programu finansowego)

© KO-OBRZEG

RE:GENERACJA

Google Street View

Model 3D

Geometria multipart, brak ograniczen przestrzennych
przy wprowadzeniu zakresu decyzji

Model mesh — umieszczanie zdjec
elewacji/widokow

Mozliwos¢ zebrania zbiorczo wszystkich informacji
dla danej nieruchomosci w postaci wydruku

Mozliwos¢ analizy wptywu podatku
z okreslonego obszaru

Powigzanie z ePUAP-em,
automatyczne zacigganie pozwolen na budowe

Mozliwos¢ wykonania wyrysu
na réznych formatach, np. A4, A3

Mozliwos¢ wygenerowania wypisu
i wyrysu przez mieszkancow

Mozliwos¢ utworzenie modutu spersonalizowanego
zawierajgcego ulubione informacje, warstwy

Otwieranie sie SIP-u na ostatnim przegladanym
module, a nie ogdlnym jako startowy

Powigzanie z systemem powiadomien
do mieszkancéw np. sms lub email

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska
E EuroPer,kle - Polska E Fundusz Spojnosci
Pomoc Techniczna
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Urzednicy chcieliby Systemu Informacji Przestrzennej, ktory jest SMART
i zawiera wszystkie niezbedne dla nich informacje. Najbardziej oczekuja,
ze SIP bedzie kompatybilny/powigzany z innymi systemami (prowadzonymi
przez urzad lub inne organy), przede wszystkim w zakresie automatycznego
przenoszenia danych. Nie chca wprowadzac do SIP-u danych lub informacji,
ktdre wprowadzili wczesniej do innych systemow. W pracy urzedu najistotniejsze
jest powigzanie z WebEWID-em (aktualne dane ewidencyjne) i programem
finansowym (obecnie Groszkiem). Rownie wazne dla funkcjonowania SIP-u
jest powigzanie go z danymi osobowymi (meldunki, PESEL) oraz ksiegami
wieczystymi. Poza tym pracownicy urzedu chcieliby, zeby system ich pilnowat —
parokrotnie urzednicy sugerowali mozliwos¢ wprowadzenia roznych alertow.

W zakresie danych urzednicy chcieliby, zeby SIP zawierat ich jak najwiecej,
tak by mogt tatwo odpowiedzie¢ na kazde zadane pytanie. Danymi,
ktore sa szczegolnie potrzebne do pracy dla wiekszosci urzednikéw sa dane
fotogrametryczne — ortofotomapa.

W zakresie funkcjonalnosci, szczegdlnie wazne wydaje sie wprowadzenie
analizy wielokryterialnej oraz analizy danych w czasie.

Interesujace jest to, ze w trakcie rozméw urzednicy nie mowili nic o prostocie
uzytkowania systemu. Nadrzedny jest dla nich potencjat rozwojowy systemu.

Fundusze . . .
ki Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska
E EUI’OpejSkae - Polska E Fundusz Spojnosci
Pomoc Techniczna

KOLOBRZEG

Konsultacje spoteczne (08




08 Konsultacje spoteczne

Spotkanie nr 1 (w ramach przewidzianego budzetu partycypacyjnego)

© KO-OBRZEG

RE:GENERACJA

Po mtodziezy szkolnej i urzednikach, przyszedt czas na wszystkich zainteresowanych mieszkancow Kotobrzegu. Pierwsze spotkanie
partycypacyjne dedykowane byto zbadaniu oczekiwan mieszkancow i przedsiebiorcow odnosnie tego, jakie dane i jakie funkcjonalnosci
powinny znaleZ¢ sie w Systemie Informacji Przestrzennej. Z koricem stycznia 2020 r. pojawito sie zarzadzenie Prezydenta Miasta
Kotobrzeg w sprawie konsultacji spotecznych, dotyczacych budowy Systemu Informacji Przestrzennej (SIP) dla miasta Kotobrzeg.
W dokumencie podano, ze System Informacji Przestrzennej ma stuzy¢ do zarzadzania miastem, gromadzenia i udostepniania danych
o miescie oraz komunikacji z mieszkaricami i ze bedzie sie sktadac z dwdch serwisdéw - Portalu Mieszkarca i Inwestora oraz Portalu Urzednika.

Dopuszczono trzy formy przeprowadzania konsultacji:

© o

zbieranie uwag zbieranie uwag poprzez
elektronicznie profil projektu na portalu
na adres e-mail Facebook

przeprowadzenie spotkania
z przedstawicielami grup
zawodowych korzystajacych
z portali opartych

na technologiach GIS

O zamiarze, formie i terminie przeprowadzenia konsultacji spotecznych wszyscy
zainteresowani zostali poinformowani poprzez publikacje ogtoszenia na stronie
internetowej projektu, w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Kotobrzeg,
na profilu na platformie Facebook, na telebimach, w lokalnej prasie oraz na tablicy
informacyjnej usytuowanej na budynku Urzedu Miasta Kotobrzeg.

KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE

System Informacji Przestrzennej

Klikasz, wiesz, komunikujesz
Powiedz nam czego chcesz

kto? - kazdy zainteresowany

kiedy? - od 20.01 do 7.02.2020 r.

gdzie? - facebook.com/SmartCityKolobrzeg
- www.gis.kolobrzeg.pl

Rzeczpospolita Unia Europejska
- o PRRE Tt i

Miasto Kolobrzeg buduje portal

do nowoczesnej komunikacji z mieszkancami.

daé?

Pomoéz nam
go stworzyc

Zgtos uwage na adres e-mail:
info@gis.kolobrzeg.pl
lub przez Facebooka facebool 'SmartCi

Czekamy na info od Ciebie do 7 lutego 2020 r.

Fundusze "
Rreczpospolita  WUmian  Unia Europejska
i Europelskie NN Polska PARY. e Evinoia
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Mozliwos¢ sktadania uwag byta skierowana do kazdego mieszkarica Kotobrzegu.

Natomiast spotkanie informacyjno-warsztatowe przewidziano dla zamknietej grupy liczacej
nie wiecej niz 20 osodb. Liczono na zaangazowanie w procesy konsultacyjne specjalistow,
ktorzy posiadaja branzowa wiedze i korzystajg w swojej pracy z podobnych portali.
Dlatego postanowiono zaprosi¢ na spotkanie ich przedstawicieli. W tym celu wystano
droga elektroniczng zaproszenie do Starostwa Powiatowego w Kotobrzegu, spdtek miejskich,
biur architektonicznych, biur nieruchomosci, strazy pozarnej, policji.

Przebieg spotkania konsultacyjnego

W trakcie trwania konsultacji nikt nie skorzystat z mozliwosci wystania uwag droga mailowa,
ani poprzez platforme Facebook.

Réwniez niewiele osdéb byto zainteresowanych uczestnictwem w spotkaniu informacyjno-
-konsultacyjnym, ktére odbyto sie w dniu 27 stycznia 2020. W spotykaniu wzieli udziat
przedstawiciele branzy hotelarskiej, architektonicznej oraz GIS, strazy miejskiej oraz
Urzedu Miasta (tacznie 12 oséb). Konsultacje przebiegaty wedtug ponizszego planu:

| Opis projektu KOLOBRZEG. HUMAN, u Prezentacja mozliwosci rozwojowych
PART and SPACE GIS-u przeprowadzona przez eksperta
z firmy Esri Polska

| Jakie sg doswiadczenia GIS-owe ] Prezentacja dotyczaca modelowania 3D
uczestnikow spotkania? i wirtualnej rzeczywistosci przeprowadzona
przez przedstawiciela partnera projektu
Stowarzyszenia Sapere Aude

| Prezentacja danych i funkcjonalnosci ] Dyskusja
znanego lokalnie Systemu Informacji
Przestrzennej Zwigzku Miast i Gmin
Dorzecza Parsety

Uczestnicy konsultacji podkreslali, ze dla nich najwazniejsze jest to, by dane w systemie byty kompletne i miarodajne. Tylko w takim
przypadku specjalisci oraz mieszkancy beda chcieli z niego korzystac.

E‘d?ggéjzsiie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska - E‘d?gé’éjzsiie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska -
Europejskie NN Poska FundussSpno Europejskie e Polska S
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Spotkanie nr 2

Drugie spotkanie partycypacyjne poswiecone byto zebraniu uwag i opinii do koncepcji Systemu Informacji Przestrzennej dla miasta Kotobrzeg.

Dane, ktdre zdaniem uczestnikdw spotkania konsultacyjnego powinny znalez¢ sie w Systemie Informacji Przestrzennej: Konsultacje prowadzono w dniach od 28 sierpnia 2020 r. do 11 wrzesnia 2020 .

O zamiarze, formie i terminie przeprowadzenia konsultacji spotecznych wszyscy zainteresowani zostali poinformowani poprzez publikacje
obwieszczenia Prezydenta Miasta Kotobrzeg w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Kotobrzeg, na stronie internetowej projektu,

Lokalizacja gtdwnego wejscia do budynku : ) o o : )
O 5 na profilu projektu na portalu Facebook oraz na tablicy informacyjnej usytuowanej na budynku Urzedu Miasta Kotobrzeg.

O 1 Dane ewidencyjne i adresowe oraz informacja o ilosci kondygnacji

O 2 Dane fotogrametryczne — ortofotomapa O 6 Mapa przeptywéw powietrza N Dodatkowo wystano pisemne zaproszenia do nastepujgcych organow i instytucji:

Ogdlnodostepne dane o publicznych wtascicielach O 1 Starosta Kotobrzeski,

O 3 infrastruktury technicznej, w tym studzienek, O 7 Mapa akustyczna

skrzynek elektrycznych, drdg, matej architektury itp. O 2 Rada Miasta Kotobrzeg,

O 4 Dane o zarzadcy wspdlnoty mieszkaniowej * O 3 Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego,
O 4 Zarzad Portu Morskiego Kotobrzeg Sp. z o.0.,
\‘ O 5 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotobrzegu,
Padta réwniez propozycja powigzania systemu Usterka (system posiadany przez Straz
Miejska w Kotobrzegu) z SIP-em Iub stworzenia w SIP-ie jego odpowiednika. P 4 O 6 Miejska Energetyka Cieplna Sp. z 0.0.
Branzysci korzystajacy w pracy z portali GIS-owych zgtosili, ze korzystajg w swojej pracy z wielu \

specjalistycznych danych, jak wskazane powyzej mapy akustyczne, mapy przeptywdw O 7 Komunikacja Miejska w Kotobrzegu Sp. z 0.0,
powietrza czy informacje o modelu 3D. Niektdrzy z nich podkreslali, ze nie ma takiego
portalu, ktdry taczy ich wszystkie potrzeby. Odnoszac sie do niezbednych funkcjonalnosci
SIP-u, uczestnikom spotkania podobaty sie wspdétczesne trendy wykorzystania GIS-u.
Sformutowano wniosek, ze nalezy uwzgledni¢ rosngce zainteresowanie uzytkownikow
oraz rozwdj technologii, dlatego system powinien posiadac mozliwosc rozbudowy i modernizacji.

O 8 Miejski Zaktad Zieleni, Drég i Ochrony Srodowiska Sp. z 0.0.,
O 9 Miejskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0.,

Wyniki konsultacji spotecznych zostaty opublikowane na stronie gtéwnej projektu 1 O Kotobrzeskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.

oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Kotobrzeg.

Dodatkowo wszyscy pracownicy Urzedu Miasta Kotobrzeg zostali zawiadomieni
o konsultacjach drogg mailowa.
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" . . . Ankieta rozdawana w trakcie prelekcji zawierata 4 pytania: 1 zamkniete oraz 3 otwarte:
W ramach konsultacji zaplanowano nastepujace dziatania:

Czy przedstawiona koncepcja Systemu Informacji Przestrzennej spetnia Pani/Pana oczekiwania?
O 1 Prosze zaznaczy¢ odpowiednig odpowiedz (tak/ nie/ nie wiem)

® . @
G/g\b O 2 Jakie elementy przedstawionego systemu wydaja sie Pani/Panu najbardziej przydatne?

przeprowadzenie spotkania transmisja spotkania przeprowadzenie badan zbieranie uwag i opinii
konsultacyjnego w dniu poprzez kanat YouTube ankietowych w trakcie poprzez profil projektu O 3 Czy widzi Pani/Pan jakie$ negatywne strony przedstawionej koncepcji systemu?
28 sierpnia 2020 r. spotkania oraz za pomoca na portalu Facebook

srodkow komunikacji
elektronicznej
O 4 Czy w Pani/Pana opinii w przedstawionej koncepcji systemu brakuje jakiegos elementu?

Powyzsza ankiete wypetniali uczestnicy spotkania konsultacyjnego w postaci papierowej. Ponadto zostata ona

Z uwagi na ograniczenia wynikajace z przeciwdziatania rozprzestrzenianiu . . .
9 9 Y )3 P P umieszczona w Internecie na platformie Google.

sie wirusa SARS-CoV-2, w miejsce swobodnego, niekontrolowanego wstepu,
ponownie przeprowadzono nabdr na uczestnikow spotkania konsultacyjnego.
Formularz zgtoszeniowy zostat umieszczony do pobrania wraz z obwieszczeniem
o konsultacjach na ww. kanatach komunikacji.

Informacja o mozliwosci wypetnienia ankiety zostata umieszczona na stronie projektu oraz na profilu na portalu
Facebook. Zostata ona réwniez przekazana Radnym Rady Miasta Kotobrzeg. W sumie otrzymano 17 wypetnionych
ankiet. Przeprowadzone konsultacje spoteczne wykazaty, ze przedstawiona koncepcja budowy SIP-u dla miasta
Kotobrzeg zostata dobrze zaprojektowana. Az 47 % respondentédw odpowiedziato, ze spetnia ich oczekiwania,

Tym razem w spotkaniu wzieto udziat 31 oséb. Byli obecni wszyscy eksperci a tylko 12 % odpowiedziato na pytanie negatywnie.

i partnerzy projektu KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE: przydzielony
przez Ministerstwo ekspert, specjalista w zakresie oprogramowania oraz
przedstawiciel partnera projektu. Ponadto w spotkaniu uczestniczyta potowa
czlonkow zespotu realizujacego projekt w Urzedzie Miasta Kotobrzeg.

Na zakonczenie spotkania reprezentant partnera projektu opowiedziat o prowadzonych warsztatach z modelowania
3D oraz umozliwit uczestnikom spotkania przetestowanie wirtualnej rzeczywistosci.

Nikt nie skorzystat z mozliwosci ztozenia uwag i opinii poprzez Facebooka KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE.

W trakcie spotkania przypomniano uczestnikom zatozenia projektu oraz
zaprezentowano dziatania, ktére dotychczas przeprowadzono w ramach
budowy SIP-u. Kolejno miata miejsce prezentacja koncepcji Systemu Informac;ji
Przestrzennej dla miasta Kotobrzeg. Po wystgpieniu wykonawcy systemu
rozpoczeta sie dyskusja, w trakcie ktdrej poproszono uczestnikow spotkania

0 uzupetnienie przygotowanej na ten cel ankiety. Link do filmu z przebiegu spotkania: https://www.youtube.com/watch?v=ci2P4VhkRfA
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Udokumentowane na kanale YouTube spotkanie zyskato od momentu jego opublikowania (okoto 1 roku) 223 wyswietlenia. Dla poréwnania,
spotkanie konsultacyjne dotyczace Strategii Smart City w ciggu pdt roku zostato wyswietlone 222 razy, zas spotkanie otwierajace
konkurs hackathon przez okres 7 miesiecy odtworzono jedynie 32 razy. Zatem mozna stwierdzic, ze spotkanie to cieszyto sie srednim
zainteresowaniem.

Zebrane w trakcie spotkania uwagi postuzyty doskonaleniu koncepcji budowy Systemu Informacji Przestrzenne;.

Spotkanie nr 3

Celem kolejnego spotkania byto zebranie uwag i opinii do zbudowanego Systemu Informacji Przestrzennej. Podczas prezentacji pokazano serwisy
mapowe udostepniane w Portalu Mieszkarica i Inwestora: ,,3D”, ,Partycypacja spoteczna”, ,Planowanie Przestrzenne”, ,Decyzje o warunkach
zabudowy i zagospodarowania terenu”, ,Infrastruktura”, ,Demografia”, ,Ochrona srodowiska”, ,Zabytki”, ,Ortofotomapy”, ,Wybory”, ,Turystyka”.
Konsultacje prowadzono w dniach od 13 lipca 2021r. do 27 lipca 2021r.

O zamiarze, formie i terminie przeprowadzenia konsultacji spotecznych wszyscy zainteresowani zostali poinformowani w analogiczny
sposdb jak przy poprzednio opisanym spotkaniu nr 2. Tak jak poprzednio, zawiadomiono e-mailem wszystkich pracownikéw Urzedu
Miasta Kotobrzeg oraz wybrane organy i instytucje, przy czym poza dziesiecioma, ktdre zostaty wyartykutowane w ww. rozdziale,
zaproszono dodatkowo:

- Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
. Kotobrzeskie Stowarzyszenie Przedsiebiorcow

« Regionalne Stowarzyszenie Turystyczno-Uzdrowiskowe

W ramach konsultacji zaplanowano nastepujgce dziatania:

&)

spotkanie partycypacyjne bezposrednia transmisje przeprowadzenie badan przeprowadzenie ankiety zbieranie uwag i opinii
w dniu 13 lipca 2021 r. spotkania poprzez kanat ankietowych w trakcie za pomoca platformy poprzez profil projektu
YouTube, w trakcie ktorej spotkania Google na portalu Facebook

byta mozliwos¢ zadawania
pytan na czacie kanatu
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Ponownie, z uwagi na ograniczenia wynikajgce z przeciwdziatania rozprzestrzenianiu sie wirusa SARS-CoV-2, osoby zainteresowane
bezposrednim udziatem w spotkaniu poproszono o przestanie zgtoszenia na adres e-mail organizatora. Tym razem w spotkaniu wzieto
udziat 18 osdb.

Na spotkaniu poza przedstawicielami wykonawcy systemu, obecna byta ekspert w zakresie oprogramowania, oraz przedstawiciel
partnera projektu. Ponadto w spotkaniu uczestniczyli cztonkowie zespotu realizujgcego projekt KOLOBRZEG. HUMAN, PART AND SPACE
w Urzedzie Miasta Kotobrzeg.

Przedstawiciel wykonawcy omdéwit szczegdtowo zawartosc
poszczegdlnych serwiséw i ich narzedzia oraz inne funkcjonalnosci
systemu. Po prezentacji prowadzaca spotkanie poinformowata,
ze zbudowany system nie posiada jeszcze danych miejskich.
Wszystkie dane posiadane aktualnie przez miasto m.in. plany
miejscowe i decyzje zostang wprowadzone w ciggu kilku miesiecy.
Nastepnie poprowadzita dyskusje z uczestnikami spotkania.
W trakcie spotkania nikt nie zadat pytania na czacie kanatu YouTube.

Po panelu dyskusyjnym prowadzaca spotkanie powiadomita jego
uczestnikéw do kiedy oraz w jaki sposdb moga sktadac uwagi i opinie.
Mozliwe byto wypetnienie ankiety w postaci papierowej (dostepnej
przy wejsciu do Urzedu Miasta) badz elektronicznie na platformie
Google. Link do ankiety umieszczony zostat na stronie projektu oraz
na profilu na portalu Facebook (w tym mozna byto zadawac pytania
bezposrednio przez sama platforme).

Ankieta ponownie zawierata 4 pytania: 1 zamkniete oraz 3 otwarte:

Czy przedstawiony SIP spetnia Pani/Pana oczekiwania?
O 1 Prosze zaznaczyc odpowiednig odpowiedz. (Tak, Nie, Nie wiem)

O 2 Jakie elementy przedstawionego systemu wydaja sie Pani/Panu
najbardziej przydatne?

O 3 Czy widzi Pani/Pan jakies btedy, niedopracowane elementy itp. przedstawionego systemu?

O 4 Czy w Pani/Pana opinii w przedstawionym systemie brakuje jakiegos potrzebnego elementu badz funkcjonalnosci?
Fundusze . g . .
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W sumie otrzymano 9 wypetnionych ankiet. Przeprowadzone konsultacje spoteczne wykazaty, ze przedstawiony System Informaciji
Przestrzennej dla miasta Kotobrzeg spetnia oczekiwania 78 % respondentdw, czyli wiekszosci ankietowanych.

Tradycyjnie, na koniec konsultacji przedstawiciel partnera projektu opowiedziat o prowadzonych warsztatach z modelowania 3D,
ich efektach oraz problemach z jakimi musieli sie zmierzyc. Umozliwit réwniez uczestnikom spotkania przetestowanie wirtualnej rzeczywistosci.

Link do filmu z przebiegu spotkania: https://www.youtube.com/watch?v=sG5-yvgeKQY

Udokumentowane na kanale YouTube dziatanie partycypacyjne zyskato od momentu jego opublikowania (okoto 3 miesigce) 98 wyswietlen.

Zebrane uwagi wykorzystano w dalszych pracach nad Systemem Informacji Przestrzennej. Te, ktére wykraczaty poza obecne
mozliwosci budzetowe, czasowe lub techniczne, stanowia inspiracje do dalszego rozwoju systemu.

Spotkanie nr 4 zostato zrealizowane jako konferencja podsumowujgca projekt (wiecej o konferencji podsumowujgcej w Rozdziale:
Promocja projektu), gdzie mieszkancy mogli sie finalnie zapoznac nie tylko z samym Systemem Informacji Przestrzennej i jego sktadowymi
(inwentaryzacja reklam, model 3D, oprogramowanie GIS), ale i z pozostatymi dziataniami (opracowanie Strategii Smart City, organizacja
hackathonu, warsztaty z modelowania i druku 3D).

Pierwotnie zaktadano, ze czwarte spotkanie bedzie polegato na przetestowaniu przez mieszkarncéw mozliwosci konsultacyjnych Systemu
Informacji Przestrzennej. Niestety, budowa systemu przedtuzyta sie, przez co byto mniej okazji, aby z tego narzedzia skorzystac.
W momencie kiedy byta taka techniczna mozliwosé, nie byto dobrego tematu, ktéry mozna byto przetestowac w tej formule. Uznano,
ze aby zacheci¢ mieszkancow do takiej formy konsultacji, pierwszy temat powinien pokazywac petne mozliwosci systemu i cieszyc¢ sie
duzym zainteresowaniem mieszkancow — mogtby to by¢ np. konkurs architektoniczny, prezentacja wizualizacji projektowanych ustalen
plandw miejscowych, czy tez konsultacje z zastosowaniem geoankiety. Na etapie pisania podrecznika nie przeprowadzono tego typu
dziatan na tak szeroka skale, jak zaktadano, niemniej jednak sam system zostat juz dwukrotnie wykorzystany w tym celu w mniejszym
gronie — na spotkaniach Rady Miasta Kotobrzeg, gdzie korzystano z modelu 3D, do ktdrego wstawiano prognozowana zabudowe.
System wzbudzit duze zainteresowanie radnych i zebrat pozytywne opinie. To dato zespotowi projektowemu pewnoscé, ze w momencie
zaprezentowania jego mozliwosci w praktyce wszystkim mieszkaricom, spetni on swoje zadanie.
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Co sie udato:

®

mieszkancy mieli mozliwos¢ zapoznania sie
z dziataniami projektowymi oraz sktadania

whnioskow, uwag i opinii, z wykorzystaniem

réznorodnych narzedzi komunikacji:

w formie ustnej, pisemnej,

elektronicznej i tradycyjnej

&

bardzo pozytywnie oceniono warsztaty
w szkotach — otrzymano bardzo ciekawe
whnioski, mtodziez podeszta do tematu
W sposob nowoczesny,

byta bardzo zaangazowana

Pomoc Techniczna - Polska
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poza dodatkowymi dziataniami na poczatku
projektu (spotkania z mtodzieza, konsultacje
wewnetrzne) udato sie zrealizowac trzy
dedykowane spotkania partycypacyjne

(jedno na etapie zbierania wnioskéw do budowy
Systemu Informacji Przestrzennej, drugie na etapie
zbierania uwag do koncepcji systemu, trzecie
na etapie zbierania uwag do zbudowanego
systemu informacji przestrzennej), czwarte N
spotkanie partycypacyjne byto zorganizowane
jako konferencja podsumowujaca projekt
KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE

=)

przygotowane ulotki (wiecej informacji

o ulotkach mozna znaleZ¢ w Rozdziale:
Promocja projektu) spotkaty sie z pozytywnym
odbiorem przez mieszkancéw Kotobrzegu

przebieg wiekszosci spotkan konsultacyjnych
zarejestrowano na kanale YouTube,
co umozliwito mieszkaricom ich
archiwizacje i zapoznanie sie

z ich przebiegiem w dowolnym czasie

Unia Europejska
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Co sie nie udato:

)

nie udato sie wykorzystac Systemu Informacji
Przestrzennej do przeprowadzenia konsultacji
spotecznych — system przewiduje takie
mozliwosci (geonakieta, model 3D),

jednak jego budowa przedtuzyta sie w czasie
i zadania, do ktdrych mdgt zostac wykorzystany,
zostaty zrealizowane w innych sposdb
(wyjatkiem byto dwukrotne zaprezentowanie
modelu 3D Radnym Rady Miasta Kotobrzeg
w trakcie posiedzen Komisji Rady Miasta,
gdzie model ten byt uzyty do zobrazowania
zabudowy, jaka mogtaby sie pojawi¢ w wyniku
uchwalenia planu miejscowego)

=)

w przypadku transmisji na zywo

na kanale YouTube, pomimo stworzenia
takiej mozliwosci, nikt nie zabrat

gtosu z wykorzystaniem
zaoferowanego przez

platforme chatu

badania ankietowe cieszyty sie bardzo matym
zainteresowaniem — mieszkarncy chetniej
wypetniali ankiety na spotkaniach stacjonarnych,
natomiast unikali uzupetniania ankiet
zamieszczonych online —

np. na platformie Facebook

mimo podjetych staran, aby spotkania byty
mozliwie jak najbardziej atrakcyjne,

odzew spoteczenstwa na przeprowadzone
konsultacje byt nizszy od zaktadanego,

do czego niewatpliwie przyczynit sie okres
pandemii, niemniej jednak element
partycypacyjny projektu zostat

zachowany
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Dobre praktyki:

Fundusze
Europejskie

Pomoc Techniczna

- Polska

metody partycypacji spotecznej powinny by¢ zréznicowane — ciggte powielanie jednej metody, nawet najlepszej,
skutkuje zauwazalnym, statym spadkiem zainteresowania mieszkancow - dlatego aby utrzymac zainteresowanie
potencjalnych uczestnikéw, nalezy ciggle zmieniac formute konsultacji

zdecydowanie lepsze efekty mozna uzyskac w ramach konsultacji spotecznych realizowanych w formie stacjonarnej —
woéwczas jest mozliwosc tworzenia sie naturalnych, spontanicznych dyskusji; obecnos¢ innych uczestnikéw
spotkania pozytywnie wptywa na zabieranie gtosu — posiadajac realng publike uczestnicy chetniej udzielali sie
w dyskusji, komentowali, wzajemnie prowokowali sie do odpowiedzi, odnosili sie do poprzednikdw, itp.; spotkania online
nie buduja w mieszkaricach poczucia obowigzku, ktdry wywotuje zaproszenie imienne na osobiste
stawienie sie w urzedzie

przeprowadzone warsztaty z mtodziezg pozwolity zebrac wnioski i opinie najmtodszych mieszkaricéw Kotobrzegu —
materiaty te zostaty wykorzystane podczas prac nad Strategig Smart City Miasta Kotobrzeg

dobrg praktyke stanowi zapraszanie na spotkania partycypacyjne ekspertow/ mentorow z danej dziedziny,
ktdrzy swojg obecnoscia zwieksza range wydarzenia oraz podniosa jego poziom merytoryczny

spotkania prowadzone w formule online powinny byc¢ atrakcyjne, mile widziane sg konsultacje prowadzone w formie
konferencyjnej, z panelistami, prezentacjami, itp. — w przypadku jednego ze spotkan zastosowano system faczenia
sie w trakcie konferencji z wieloma uczestnikami z innych miast, co stanowito przyktad wykorzystania najnowszych
technologii w procesie konsultacji spotecznych

najlepsze efekty osigga sie podczas prowadzenia dyskusji z wybranymi podmiotami w ramach prowadzenia zognisko-
wanych wywiaddéw grupowych (FGI)

Rzeczpospolita HUMAN

KOLOBRZEG
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Cele do osiggniecia

Promocja

| N D
#marketing #facebook » @ < Fﬂl
#telebimy #online
#jaknaswidzataknaspisza #projektdlaludzi szerzenie wiedzy na temat objecie szczegdlna
mozliwosci udziatu promocja dziatan
w wydarzeniach partycypacyjnych

towarzyszacych projektowi
pilotazowemu wsréd
mieszkancow Kotobrzegu
oraz efektach projektu

Zaplanowano rowniez prace nad narzedziem
do dilugotrwalej promocji miejskich wydarzen.
W ramach dziatan projektowych oczekiwano
wytworzenia narzedzia do konsultacji spotecznych,
ktore mialo przypominaé mieszkarncom o wydarzeniach

bedacych przedmiotem ich zainteresowania.
Geneza

promowanie projektu
pilotazowego
w catej Polsce

Dodatkowo projekt ten miat by¢ wspdtfinansowany
ze srodkow Unii Europejskiej i z budzetu Paristwa i miat
mie¢ pilotazowy charakter, co wigzato sie z obowigzkiem
promocji skierowanej do samorzadow z catej Polski.

Mieszkaricy miasta Kotobrzeg zgtaszali problemem z uczestnictwem
w zarzadzaniu miastem, wynikajacy z przeoczenia informacji
o przystapieniu do jakiegos dziatania. Tego typu trudnosci moga
wynikac z niewystarczajgcej promocji wydarzen majacych
kluczowe znaczenie dla zycia spotecznego.

Pierwotne zalozenia

Dziatania promocyjne projektu miaty byc realizowane dwutorowo. Przyjeto, ze promocja projektu bedzie miata miejsce przez caty
Odpowiedzig na zdiagnozowane problemy miata byc¢ bezposrednia czas jego trwania. Zaplanowano utworzenie profilu projektu
promocja samego projektu i towarzyszacych mu wydarzen na platformie Facebook, strony internetowej, oraz wynajecie
(w tym o charakterze konsultacyjnym i warsztatowym) telebiméw. W budzecie przewidziano réwniez Srodki
oraz jego wytworéw (Systemu Informacji Przestrzennej, na opracowanie podrecznika dobrych praktyk oraz organizacje

Strategii Smart City, Konkursu Kapitan HACKathON, itp.), konferencji podsumowujacej projekt w trybie stacjonarym.
ktore byty skierowane do mieszkancow. Promocja ta miata

by¢ przewidziana do korica trwania projektu pilotazowego.
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Rzeczywisty przebieg

Dziatania promocyjne zostaty zrealizowane w przewazajacej czesci w ramach pracy wiasnej samorzadu. Za promocje
projektu odpowiadal jeden z czionkéw zespolu. Uczestniczyl we wszystkich wydarzeniach zwigzanych
z realizacja projektu. Wykonywal dokumentacje fotograficzng oraz redagowal wiekszosé newséw na strone.
W przypadku udostepniania newsdw/zaproszen zwigzanych z dziataniami, za ktére odpowiadaty inne osoby (np. strategia,
hackathon), osoby odpowiedzialne za przebieg wydarzenia miaty obowigzek przygotowania we witasnym zakresie materiatow
do publikacji. Za czes¢ graficzng odpowiadat grafik bedacy cztonkiem zespotu projektowego. Prawidlowa obstuga
portalu wymagata zdobycia pewnej wprawy, rozeznania sie w zasadach publikacji postéw oraz ich promocji.

I‘ Facebook
Logo projektu wraz z profilem na platformie Facebook zostaty utworzone
jeszcze przed rozpoczeciem pilotazu. Jego zadaniem byto promowanie

udziatu w samym konkursie, oraz poznanie opinii mieszkancow na rézne tematy
zwigzane ze smart city. W tym czasie przeprowadzono m. in. ankiete nt.
dostepnosci do danych i informacji o miescie, a takze potrzeb wspodtzarzadzania
przez mieszkancow miastem. Niezaleznie od udzielonego wsparcia finansowego,
miasto Kotobrzeg byto gotowe na to, aby budowac wsrdd mieszkancow
swiadomosc¢ korzysci ptynacych z wdrazania rozwigzan smart.

Na profilu pojawiaty sie newsy, zaproszenia do udziatu w spotkaniach,
a takze krotkie ankiety. Badania ankietowe polegaty przewaznie
na zaprezentowaniu pomystu wdrozonego w innym miescie i poproszeniu
o udzielenie odpowiedzi ,tak” lub ,nie” na pytanie dotyczace wprowadzenia
w Kotobrzegu podobnych rozwigzan. Ze wzgledu na swojg prosta forme,
atrakcyjne grafiki i mozliwos¢ interakcji, tego typu posty budzity
zainteresowanie odbiorcéw. Zebrane materiaty przydaty sie m. in. do spo-
rzadzania Strategii Smart City Miasta Kotobrzeg.

Fundusze : 8 . .
ki Rzeczpospolita ] Unia Europejska
E Europejskie B Ptk PARY: Funduse oot

Pomoc Techniczna

KOLOBRZEG

© KO-OBRZEG

Promocja (09

RE:GENERACJA

Profil na platformie Facebook byt skierowany gtdwnie do oséb mtodych, ktdre najaktywniej korzystaja z tego narzedzia. Stad, w poréwnaniu
do newsdéw publikowanych na stronie internetowej, jezyk byt mniej formalny, zwroty bezposrednie, zas wyrazy poprzeplatane
byty licznymi emotikonkami.

Platforma Facebook jest ogélnodostepna, popularna i darmowa. Optaty majg charakter fakultatywny i naliczane s wytacznie
w przypadku wystgpienia o Swiadczenie dodatkowych ustug. Uznano za niezbedne, aby niektére posty byly dodatkowo promowane,
np. z uwzglednieniem konkretnych grup wiekowych, zamieszkujacych konkretne obszary. Przyktadem takiego postu byto zaproszenie
ucznidw kotobrzeskich szkdt do udziatu w hackathonie. Uznano, ze ze wzgledu na brak alternatywnej formy promocji postow za posrednictwem
platformy Facebook, nie jest zasadne przeprowadzanie jakiegokolwiek zapytania ofertowego. Pewna trudnosc stanowit fakt, iz w przypadku
tej platformy, za ustugi trzeba byto ptacic karta, zas na fakturze nie byto podanego podatku od towardw i ustug, ktéry trzeba byto ptacic
osobno. Dodatkowo optaty za promowanie postow byty zmienne, w zaleznosci od biezacych ustawien.

Wartoscia dodang byla mozliwosé udostepniania postéw oraz zwiekszania zasiegu poprzez réznego rodzaju interakcje
(polubienia, komentarze). W ten sposéb profil projektu mégt byé promowany np. na profilach wlodarzy miast, czy partneréw
i sympatykow projektu.

Rzeczywisty przebieg promocji na portalu Facebook byt zgodny z pierwotnymi zatozeniami.

Profil projektu (stan na pazdziernik 2021r.) byt obserwowany przez 16 045 uzytkownikdw. Platforma Facebook umozliwia zapoznanie sie
z réznorodnymi statystykami. W ramach ciekawostki mozna dowiedziec sie, ze 70% obserwujgcych stanowity kobiety, 33% obserwujacych
to osoby w wieku od 35 do 44 lat, zas 3% obserwatoréw to obcokrajowcy, wsrod ktérych przewazaja obywatele Ukrainy, Niemiec,
Holandii i Wielkiej Brytanii. 706 osdb stanowili mieszkaricy Kotobrzegu. Wsréd obserwujacych jest ponad 400 osdéb z Warszawy,
okoto 300 z Poznania, todzi, Koszalina i Wroctawia, okoto 200 ze Szczecina i Bydgoszczy. Mozna zatem stwierdzié, ze pilotazowy
projekt ma zasieg nie tylko ogélnopolski, ale réwniez ogélnoswiatowy.

Strona internetowa

Strona internetowa projektu zostata opracowana przez zewnetrznego wykonawce, wytonionego w ramach
zapytania ofertowego. Zamawiajacy oczekiwat budowy, opracowania i wdrozenia strony internetowej
pod wskazanym przez siebie adresem www.gis.kolobrzeg.pl. Strona ta nie tylko miata zostac oficjalna strona
projektu pilotazowego, ale takze miata stanowié¢ w przysztosci m. in. narzedzie komunikacji z mieszkaricami,
baze otwartych danych oraz serwisy mapowe systemu informacji przestrzennej. Zatozono, ze do obstugi
strony internetowej potrzeba dwéch pracownikéw: administratora i redaktora, ktérzy wraz z realizacjg kolejnych
etapow projektu, beda ja wtasnorecznie uzupetniacé i dostosowywac do biezacych potrzeb. Tego typu plany
wymagaty wyartykutowania oczekiwan zamawiajgcego na etapie zapytania ofertowego.
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Poza technicznymi wytycznymi, zwrdcono szczegdlng uwage, aby strona:

m miala dowolna liczbe zakladek z mozliwoscia dodania
ankiet, formularzy kontaktowych, zgioszeniowych, pop-upéw,
newsletteréw, map GIS

»Serwisy mapowe” (skrupulatnie uzupetniane) stanowig mapy tematyczne systemu, jak np. model 3D,
planowanie przestrzenne, ortofotomapy, partycypacja spoteczna, turystyka, potencjat solarny
dachdw, infrastruktura.

Zaktadka ,,dane” zawiera odniesienia do platformy otwartych danych na rzadowej stronie dane.gov.pl,
hackathonu, ustug danych przestrzennych oraz zbioréw aktéw planowania.

Zaktadka ,newsletter” jest jedna z najistotniejszych zakladek. Jej funkcjonalnos¢ stanowi
odpowiedz na zdiagnozowane problemy dotyczace przeoczenia istotnych dla mieszkancéw
informacji o miescie, w tym o organizowanych konsultacjach spotecznych. Zaktadka umozliwia
pozostawienie przez mieszkarnca adresu e-mail, wraz ze wskazaniem, z ktérych obszaréw miasta
o (podziat terytorialny opiera sie na granicach administracyjnych osiedli) chciatby otrzymywaé
informacje. W ten sposéb na wskazany adres poczty elektronicznej zostang wystane odpowiednie
powiadomienia, np. informacja o wytozeniu do publicznego wgladu miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego dla czesci wybranego osiedla. Aby system sprawnie dziatat
i nie ominat zadnego wydarzenia, niezbedne bedzie pozyskiwanie informacji o konsultacjach

spotecznych z réznych wydziatdw. Pracownicy powinni przygotowywac newsy o organizowanych

spotkaniach i udostepniac je redaktorowi strony, celem ich publikacji i wygenerowania automatycznych
— powiadomien do zainteresowanych mieszkancow.

Zaktadka ,,0 projekcie” zawiera informacje o otrzymanym dofinansowaniu, celach projektu i jego
o gtéwnych zadaniach.

B posiadata modut zarzadzania nawigacja strony internetowej oraz — am
prezentacji aktualnosci
I I I
B miata nowoczesny design
o o
m byta zintegrowana z narzedziami analitycznymi takimi jak Google
Analitics itp. a takze z social media
m miata wbudowane edytory umozliwiajace w przyszitosci samodzielne
redagowanie zamieszczonych na stronie tresci (dodawanie artykutow,
zdjed, tabel, formularzy, hipertaczy, zaktadek itp.) w dwadch trybach:
administratora i redaktora
. : . o [
m posiadata certyfikat dostepnosci
A . A . A .

Zgodnie z trescia umowy, wykonawca przenidst na zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do przedmiotu zamdwienia w rozumieniu
ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz przekazat w formie elektronicznej kody Zrédtowe wraz z baza danych, niezbedne
do prawidtowego dziatania strony internetowej. Wykonawca dodatkowo przeszkolit pracownikéw samorzadu z zakresu zarzadzania
i modernizacji przekazanej strony internetowej, co bylo bardzo dobrym rozwigzaniem. Otrzymano gotowa strone internetowa
oraz wyszkolono pracownikdw, ktdrzy niezaleznie od podmiotéw zewnetrznych moga na biezaco dostosowywac ja do potrzeb projektu.

Na stronie znalazto sie miejsce m. in. na aktualnosci, serwisy mapowe systemu informacji przestrzennej, otwarte dane, informacje o projekcie
pilotazowym, newsletter.

W ,,aktualnosciach” znajduja sie, analogicznie jak w przypadku profilu na portalu Facebook newsy, zaproszenia do udziatu w spotkaniach.
Ze wzgledu na to, ze jest to oficjalna strona projektu skierowana do oséb w kazdym wieku, w poréwnaniu do newsoéw publikowanych na platformie
Facebook jezyk aktualnosci jest formalny, wzbogacony o liczne zwroty grzecznosciowe.

Fundusze . . .
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Strona projektu (od sierpnia 2020 r. do pazdziernika 2021 r.) zyskata 20 561 odston przez 7 223 indywidualnych
uzytkownikéw. W momencie zebrania tych statystyk serwisy mapowe nie byty jeszcze uzupetnione wszystkimi danymi.
Obecnie przy petnej funkcjonalnosci systemu, jakg przewidywat pilotaz, zauwazalny jest staty wzrost wyswietlen na stronie.

Sama strona internetowa zostata odebrana od wykonawcy w terminie, jako pierwsze zadanie projektu pilotazowego.
Natomiast serwisy mapowe oraz newsletter pojawity sie na niej z pewnym opdznieniem, dopiero w ostatnim kwartale pilotazu.
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Telebimy

Interaktywna reklama na telebimach byta przewidziana w projekcie od momentu
tworzenia pierwszych zatozen pilotazu. Rozwigzanie to wydawato sie smart —
korzystato z istniejgcej infrastruktury, byto ekologiczne, elastyczne — tres¢ wyswietlania
it : komunikatu mozna byto zmienia¢ w dowolnym momencie, miato szanse dotrzec do osdb
darmowe szkolenie . . . . ~

2 modelowania niemajacych komputera lub profilu na platformie Facebook (w tym osdb starszych).
Dodatkowym atutem byto posiadanie przez miasto Kotobrzeg jednego telebimu
zlokalizowanego w samym sercu uzdrowiska — przy popularnym wezle komunikacyjnym

prowadzacym na molo.

Na etapie rozeznania rynku stwierdzono, ze firm, ktére mogtyby swiadczyc¢ tego typu
ustugi jest mato. Zatem pomimo swojej ogodlnodostepnosci, zapytanie ofertowe byto
skierowane wytacznie do podmiotow, ktdre posiadaty w Kotobrzegu (lub planowaty
w najblizszych dniach usytuowac) niezbedna infrastrukture (telebimy). Dla zmawiajgcego
w tym przypadku najwazniejsza byta lokalizacja telebiméw. Do zapytania ofertowego
zostata dotgczna mapa miasta, podzielona na sciste centrum i obrzeza (strefa | i strefa ll).
Opis przedmiotu zamdwienia obligowat potencjalnego wykonawce do wskazana
po jednym telebimie w kazdej ze stref.

Dodatkowo oczekiwano:

B opracowania z dostarczonych materiatdw reklam dotyczacych
projektu ,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”

= Jestem ©*°
smart_ CCEA
., START e

przy Alei | Armii Wojs
fel. 509 190 298

m mozliwosci aktualizacji reklamy maksimum 2 razy w miesigcu - s e —

m  wyswietlania ich przez okres 24 miesiecy

m opracowania i wyswietlenia jej tresci w ciggu 3 dni od zgtoszenia

m zapewnienia minimalnego czasu i czestotliwos¢ wyswietlania reklam:
10 sekund co 5 minut min. w godz. 10.00 do 20.00 przez caty okres
trwania umowy, we wszystkie dni tygodnia
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Kryterium wyboru stanowita w 80% cena, a w 20% ilos¢ oferowanych telebimow w poszczegdlnych strefach.

W ramach postepowania zgtosito sie dwdoch wykonawcdw, jednakze ztozone przez nich oferty przekroczyty zaktadany w projekcie
budzet, stad nie rozstrzygnieto ww. postepowania. Zatem zmieniono tres¢ zapytania ofertowego w zakresie ograniczenia ilosci
telebiméw do minimumjednego (bez wskazywania strefy), oraz doprecyzowania, ze poprzez opracowanie reklam nalezy rozumiec wytgcznie
przekonwertowanie gotowych graficznie reklam dostarczonych przez zamawiajgcego do odpowiedniego, umozliwiajagcego wyswietlanie
na telebimach rozszerzenia plikdw. Kryterium wyboru stanowita wytacznie cena.

Tym razem oferte ztozyt jeden wykonawca, oferujgc ponownie dwa telebimy za te sama kwote, ktéra przewyzszata zaktadany budzet.
Zapytanie ofertowe dopuszczato mozliwosc przystapienia do negocjacji zaproponowanej przez wykonawce kwoty, z czego skorzystano.
W ten sposdb udato sie zmiesci¢ w przewidzianym na ten cel budzecie, dodatkowo zamawiajacy mdogt wskazac z zasobu wykonawcy
preferowane przez siebie lokalizacje telebimow.

Nie udato sie natomiast skorzystac z telebimu nalezacego do miasta Kotobrzeg, ze wzgledu na jego awarie, ktdra nie zostata usunieta
przez okres trwania projektu. Cata promocje z uzyciem telebiméw oparto zatem wytacznie na dwdch nosnikach oferowanych przez
firme zewnetrzna.

Projekty reklam byty wykonywane przez grafika bedacego cztonkiem zespotu projektowego. Wazng kwestig bylo dostosowanie
stopnia szczegétowosci komunikatu do czasu wyswietlania (w tym przypadku 10 sekund) oraz dostepnej technologii
(jakosci obrazu). Potwierdzito sie, ze najczytelniejsze przekazy odznaczaty sie najwieksza prostota, musiaty jednak czyms sie wyrdzniad,
aby przykuc uwage mieszkancow. Na telebimach pojawiaty sie na samym poczatku informacje o samym projekcie, potem o konsultacjach
spotecznych, naborach na szkolenia i konkursy.

Miasto nie posiada statystyk zwigzanych ze skutecznoscia tej formy promocji.

Ulotki, plakaty

Przygotowanie ulotek i plakatéw nie bylo przewidywanie na etapie planowania promocji projektu pilotazowego. Uznano wtedy,
ze tego typu tradycyjne formy promocji sa za mato ,,smart”. Niemniej jednak w trakcie realizacji projektu nadarzyly sie okazje,
gdzie ulotki byty doskonatym narzedziem promocyjnym.

Ulotki zostatly przygotowane m. in. z mysla o udostepnieniu ich w trakcie trwania pikniku miejskiego. Skorzystano wéwczas ze stoiska
dedykowanemu promocji innego projektu unijnego. Stoisko to cieszyto sie duza popularnoscia, co stanowito duzag szanse na bezposrednia
promocje projektu pilotazowego ,KOLOBRZEG. HUMAN, PART and SPACE”. To narzedzie promocyjne byto skierowane gtéwnie do mtodych
osbb, ktére korzystajg z portalu Facebook. Powstata kolorowa ulotka z kodem QR, ktéra umozliwiala znalezienie profilu projektu
na portalu Facebook. Na tym etapie nie byto jeszcze naboru do zadnego konkretnego zadania projektowego, dlatego jej tresc¢ byta
ogdlna. Zadaniem ulotki byto przykucie uwagi i zachecenie do odwiedzenia i polubienia profilu, na ktérym w przysztosci mogty
pojawi¢ sie interesujgce dla mlodziezy tresci (np. zwigzane z naborem do hackathonu).
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Wykorzystano nawigzanie do emocji towarzyszacych znanym grom zwigzanym
z planowaniem, budowg i zarzadzaniem miastami i osadami (Minecraft, The Settlers,
SimCity), skorzystano ze zwrotéw potocznych, w tym siéw aktualnie uzytkowanych
przez miodziez ,,czekamy na twoje epickie pomysty”, ,,upgrejduj z nami Kotobrzeg”,
w»smartnij”, ,,zréobmy razem jakas APKE”. Projekt ulotki zostat przygotowany i powielony
w ramach pracy wtasnej zespotu projektowego. Nadwyzki ulotek zostaty wystawione
w siedzibie urzedu. Wersja elektroniczna zostata opublikowana na stronie internetowej
projektu oraz na profilu na portalu Facebook (rycina po prawey).

W ramach dziatan projektowych zostaly przygotowane 2 plakaty. Pierwszy z nich nie
byt przypisany do zadnego wydarzenia — jego zadaniem byto jedynie poinformowanie
mieszkancéw o realizacji projektu pilotazowego wspéifinansowanego ze srodkéw

Unii Europejskiej i budzetu panstwa. Na czas trwania projektu plakat ten zostat powieszony
w holu gtéwnym urzedu oraz w siedzibach wydziatéw, ktdre sg odpowiedzialne za realizacje

= START

Grasz w Minecraft'a? Settlerséw?

SimCity? Lubisz byé zdobywca,

osadnikiem, wielkim Imperatorem?
A co, jesli Twoje pomysty mogtyby
sigurzeczywistnié? (o €3 (8 @&
Zagraj z nami w rzeczywistos¢!
Upgrejduj z nami Kotobrzeg!
Zrébmyrazem jaka$ APKE! & ©%

Czekamy na Twoje epickie pomysty!

Powiedz nam, czego to miasto ™ o T

potrzebuje i poméz mu sie wybié! | o

Smartnijje. | juz... g A7

zadan projektowych. Plakat miat bardzo oficjalng forme, mozliwie najprostsza grafike
i zawierat wytacznie nazwe projektu pilotazowego, adres oficjalnej strony projektu, .
oraz informacje o celach projektu i kwocie dofinansowania (rycina ponizej). @~ B LGEL

www.gis.kolobrzeg.pl

o KOt OBRZEG. HUMAN, PART and SPACE

Drugi plakat powstat w zwigzku z organizacjg konkursu Kapitan HACKathON. Plakat ten
zachecat do zgloszenia swojego uczestnictwa w konkursie. Skierowany byt do studentéw
i uczniow szkét podstawowych i ponadpodstawowych. Na plakacie znalazty sie takie elementy
jak: logo konkursu, nazwa hackathonu, uproszczony harmonogram konkursu, niezbedne loga,
w tym loga partnerow wydarzenia, adres strony konkursu (w tym w formie przekierowania
kodem QR). Stylistyka plakatu (zaréwno w formie graficznej, jak i tekstowej) nawigzywata
do pirackich klimatéw - rysunku mapy skarbéw, oraz stownictwa (,,Uczniu, Studencie,
Kapitan HACKathON chce Cie widzie¢ na swoim pokiadzie!”, na rozpoczecie projektu —
»Kotwica w gére: marzec 2021”, na jego zakornczenie ,,cumowanie: czerwiec 2021”,
oraz ,,Pula nagréd ze Skarbu Piratéw: 10 000 zi”.

Plakat dedykowany hackathonowi miat by¢ pierwotnie wydrukowany i rozwieszony w kotobrzeskich
szkotach. Ze wzgledu na odbywanie sie w tym czasie lekcji online, jego wydruk stat sie bezzasadny.
Dlatego byt promowany wytacznie na stronach internetowych (konkursu, projektu), poprzez media
spotecznosciowe oraz komunikacje mailowg ze szkotami.

Oba plakaty zostaty przygotowane i powielone w ramach pracy wtasnej zespotu projektowego.
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Uczestnictwo w spotkaniach branzowych

Forma promocji byta réwniez mozliwosé zaprezentowania zalozen projektu pilotazowego szerszemu gronu odbiorcéw podczas
réznego rodzaju konferencji, wyjazdéw, czy spotkan branzowych. W analizowanym przypadku byty to m. in.:

m  Wyjazdy studyjne organizowane z ramienia Ministerstwa (Finlandia,
Wielka Brytania), oraz ich odpowiedniki online przewidziane
w projekcie (Holandia)

B Wystgpienia podczas organizowanej w ramach projektu Platformy
Wymiany Doswiadczen (spotkania online, gdzie prezentowane sa
osiggniecia z zakresu smart city w réznych miastach — prezentacja
miasta Kotobrzegu stanowita przedmiot ostatniego spotkania)

m  Wystapienie podczas Kongresu Polityki Miejskiej w Katowicach

m Uczestnictwo w wydarzeniach zwigzanych z branzg smart city
i kuluarowe promowanie projektu, wraz z wzajemnym dzieleniem
sie doswiadczeniem

Wsparcie zewnetrzne

oo o

Na oficjalnych stronach Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju (obecnie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej) znalazty sie
informacje o samym projekcie oraz informacje o zadaniach biezacych — np. konsultacjach zwigzanych z opracowywaniem Strategii
Smart City Miasta Kotobrzeg, czy tez naborem ucznidw i studentéw do hackathonu. Strony rzadowe maja zdecydowanie wieksze zasiegi
niz strony lokalnych wydarzen, dlatego zawsze warto zwracaé sie o pomoc do réznych instytucji, ktére zbieraja i upubliczniajg
tego typu informacje.

W niektdrych przypadkach pomoc w promowaniu pilotazu zostata zapewniona juz na etapie zapytan ofertowych i uméw zawieranych
na realizacje konkretnych zadan projektowych. Przyktadem moze by¢ organizacja hackathonu — wykonawca miat za zadanie wspierac
promocje wydarzenia, co zostato zrealizowane poprzez prowadzenie strony wydarzenia, prowadzenie wspdlnej polityki wizualnej,
wykazywanie aktywnosci na profilu Facebook (w tym poprzez polubienia i udostepnienia), oraz nawigzanie kontaktéw z okolicznymi
uczelniami wyzszymi, celem zaproszenia ich do wspdtpracy. Zorganizowano réwniez prelekcje z zakresu otwartych danych towarzyszace
hackathonowi, na ktdére zaproszono przedstawicieli gmin powiatu kotobrzeskiego.
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Polityka informacyjna

Na kazdym wytworzonym w ramach projektu pilotazowego dokumencie w stopce musiaty znalez¢ sie loga Funduszy Europejskich —
Pomocy technicznej, Unii Europejskiej — Funduszu Spéjnosci oraz projektu, stuzace identyfikacji zadania jako czesci projektu pilotazowego,
wspotfinansowanego ze srodkéw zewnetrznych.

Konferencja podsumowujaca

Konferencja byta forma podsumowania catego projektu pilotazowego, zaprezentowania jego efektéw, promocji, ale réwniez
podziekowania calemu zespotowi, partnerom i wszystkim sympatykom projektu. Od samego poczgatku zaktadano, ze bedzie sie ona
odbywata w trybie stacjonarnym z udziatem partnera projektu, przedstawicieli miast biorgcych udziat w Platformie Wymiany Doswiadczen,
ekspertéow GIS, przedstawicieli Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej oraz mieszkancéw. Przewidziano na ten cel srodki,
ktore miaty byc¢ skonsumowane na:

m wynajem sali wraz z nagtosnieniem, oswietleniem, projektorem,
osobami do obstugi nagtosnienia i oswietlenia

m catering dla okoto 100 oséb

m koszty zakwaterowania i positkdw dla prelegentéw i zaproszonych
gosci (po 2 noclegi dla 12 osdb)

m materiaty konferencyjne (typu notatniki, dtugopisy, plakietki)
dla 100 oséb

m wynagrodzenie dla prelegentdw
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W zwigzku z trwaniem pandemii, zorganizowano konferencje podsumowujaca projekt w trybie hybrydowym (stacjonarnie dla zespotu
projektowego, online dla mieszkancéw i prelegentéw zewnetrznych) w ostatnim miesigcu trwania projektu pilotazowego. Czes¢ stacjonarna
odbyta sie w migjscu reprezentacyjnym, promujgcym walory Kotobrzegu. W tym celu wybrano pomieszczenie kawiarni obrotowej
usytuowanej na 11 pietrze jednego z hoteli usytuowanych w pierwszej linii zabudowy od strony morza, z ktérego miata miejsce
transmisja online. Celem ograniczenia do minimum ryzyka pojawienia sie probleméw z potaczeniami lub z wyswietlaniem sie prezentaciji,
poproszono wszystkich prelegentéw o nagranie z wyprzedzeniem 15 minutowych wystapien i przekazanie ich nie pézZniej, niz na tydzien
przed terminem konferencji. Na miejscu fizycznie zaplanowano obecnosc¢ wytacznie kadry zarzadzajacej oraz zespotu projektowego.

Czas trwania konferencji wynidst okoto trzech godzin. W trakcie prelekcji zapewniono catering dla obecnych na miejscu 15 osob.
Za obstuge techniczng wydarzenia byta odpowiedzialna firma zewnetrzna doswiadczona w tym zakresie.

W programie konferencji przewidziano m. in.:

m wystgpienia Prezydenta Miasta Kotobrzeg, przedstawicieli

m  krotki filmik wprowadzajacy o projekcie i o miescie Kotobrzeg " il ‘
Ministerstwa, Kierownika Projektu

L

m wystgpienia prelegentéw dotyczace: budowy Systemu Informacji
Przestrzennej, wykorzystania oprogramowania GIS, warsztatow
i szkolen z projektowania i druku 3D, prac nad strategia smart city,
organizacji hackathonu, stworzenia modelu 3D miasta Kotobrzeg,
partycypacji spotecznej oraz podrecznika dobrych praktyk

Konferencja kornczaca projekt ,,KOLOBRZEG.

HUMAN, PART and SPACE” - 02.12.2021r.:
https://www.youtube.com/watch?v=3BMajlTaFWE
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Podrecznik dobrych praktyk
. . . ... . W tresci podrecznika mozna znalez¢ rozwigzania majace podkresli¢ idee ,,smart” towarzyszaca realizacji projektu — oprécz
VT \/ :ae:ol:‘z p::vn:it::zv:::c::;:;::a;;‘brychi ::a:‘teyall(iz:ﬁ:nlz:dtl:.:;:: ?::t:i:‘v:yn: adresow stron www, ktére musiatyby zostaé kopiowane lub przepisywane do przegladarek internetowych, wsréd grafik znalazty
Podreczanik ten, zgodnie 2 pierwotnym?za! tozeniami. miat powsfaé’pod kgniec proj:Etu. sie kody QR, ktére po zeskanowaniu w prosty sposéb przenosza czytelnika do dodatkowych tresci online (np. strony projektu,
\/ | obowiedzied 70 tvm. co sie udato w broiekcie CO’ nie i zebrac radv. ktére bomo wybranego artykutu). Pod tytulami rozdziatléw znajduja sie opatrzone hasztagami stowa klucze, ktére sg zwigzane z opisywanym
' op ym, & tda pro) ' ) L y, xtore p 9a wydarzeniem.
F\/\ innym samorzgadom w realizacji analogicznych zadan. Tres¢ podrecznika dobrych
praktyk zostata opracowana przez cztonka zespotu projektowego. Za jego stworzenie W budzecie przewidziano srodki finansowe wytgcznie na korekte tresci podrecznika, opracowanie ikonografik, sktad podrecznika,
byta odpowiedzialna osoba, ktdra od poczatku byta zaangazowana w przygotowanie oraz przygotowanie pliku do publikacji w Internecie.
zatozen projektu i miata okazje Sledzi¢ przebieg poszczegdlnych wydarzen.
Pracownik brat udziat w przewazajacej czesci zadan projektowych, co pozwolito Od wykonawcy oczekiwano zaprojektowania oktadki, korekty tekstu wraz z jego tamaniem, opracowania ikonografik oraz przekazania
na poznanie realizowanych zagadnien nie tylko ze strony organizatora, ale i uczestnika. podrecznika w dwdch formatach — w formacie pdf do publikacji w Internecie oraz w formacie do sktadania tekstu, gdyby w przysztosci
zaszta chec lub koniecznosc profesjonalnego druku podrecznika. Druk podrecznika nie byt zaplanowany w budzecie, jednakze zawsze
Jednym z niezrealizowanych zagadnien zwigzanych z przygotowaniem tresci warto zostawic¢ sobie taka mozliwos¢.

podrecznika byto przeprowadzanie ankiet okresowych. Ankiety miaty byé skierowane
do osob odpowiedzialnych za realizacje poszczegélnych zadan i miaty na celu
przesledzenie samooceny wiasnych zatozen projektowych w zaleznosci od etapu
ich realizacji. W miedzyczasie ogtoszono pandemie i realizacja czesci zadan (szczegdlnie
z udziatem mieszkancow) zostata zawieszona. W konsekwencji jedyna mozliwoscia realizacji
dziatan projektowych byto przeorganizowanie ich scenariuszy tak, aby zadania
realizowane w trybie stacjonarnym mogty odbyc sie online. W czesci przypadkdw
skutkowato to rozwigzaniem zawartych umow i wytonieniem nowych wykonawcdéw.
Dlatego tez, po opracowaniu pierwszej ankiety zrezygnowano z tego zalozenia,
\ ze wzgledu na jego bezzasadnosé. Zmiany zachodzace w przebiegu realizacji
| projektu - w scenariuszach wydarzer,, harmonogramach, zapytaniach ofertowych
i przetargach byly zbyt duze, nieszablonowe i zupetnie niezalezne od oséb
odpowiedzialnych za realizacje projektu. Zamiast tego zadecydowano
o przeprowadzeniu wywiadéw koricowych z osobami odpowiedzialnymi
za rézne zadania projektowe, w trakcie ktérych odnoszono sie w sposéb swobodny
do zaistnialych wydarzen. Wywiady te postuzyty za materiat pomocniczy
do stworzenia podrecznika dobrych praktyk. Oprécz powyzszego w trakcie pisania
podrecznika positkowano sie fiszkg projektowa, opisami przedmiotéw zamdwienia,
umowami, raportami, notatkami stuzbowymi i protokotami odbioréw, materiatami
promocyjnymi, itp.

(O
IR

\ \ \

) Podrecznik dobrych praktyk zebrat catosé dziatan projektowych w dziewieé
/ rozdziatéw, ktorych tres¢ zostata podzielona tak, aby zestawié¢: zalozenia
) przyjete przed pandemia oraz sposéb realizacji zadan w trakcie jej trwania,
zakladane cele i efekty projektu, osiggniete sukcesy i ewentualne niepowodzenia
wraz z radami, jak ich uniknaé.

E‘d?ggéjzsiie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska - E‘d?gé’éjzsiie Rzeczpospolita HUMAN Unia Europejska -
Europejskie NN Poska FundussSpno Europejskie e Polska S
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Co sie udato:

Udato sie stworzyc¢

podrecznik dobrych praktyk,
ktory powstat juz po zrealizowaniu
wiekszosci zadan projektowych

i

&

Prowadzony profil na portalu
Facebook cieszy sie
zainteresowaniem - zdoby+
duzo obserwatordw i polubien

Udato sie zainteresowac projektem
mieszkancow Kotobrzegu oraz innych
polskich miast (poprzez profil Facebook,
udziat w konferencjach i szkoleniach,
zaproszenia na szkolenia i prelekcje

organizowane w ramach projektu)

© KO-OBRZEG

RE:GENERACJA

Udato sie nawigzac kontakt
z sympatykami projektu

i mieszkarncami Kotobrzegu,
czego wyrazem byt liczny udziat
w konsultacjach spotecznych,
uczestnictwo w wydarzeniach
(konkursach, prelekcjach,

© KO-OBRZEG

RE:GENERACJA
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Dobre praktyki:

Strona internetowa i profil na portalu typu Facebook powinny powstac jak najszybciej, aby mogty odzwierciedlac
poczatki dziatan projektowych, oraz aby ich adresy mogty sie znaleZ¢ na wszystkich materiatach promocyjnych

Warto od razu stworzyc¢ logo projektu i identyfikacje kolorystyczna, w tym wartoscig dodana jest albo kontynuacja
marki lokalnej (Miasto Kotobrzeg posiada system identyfikacji wizualnej, ktdry zostat wykorzystany przy tworzeniu
Strategii Smart City), albo wytworzenie nowej, ktdra bedzie miata potencjat stania sie produktem lokalnym
(np. konkurs Kapitan HACKathON)

w przypadku zaktadania profili na platformach typu Facebook warto skorzystac z opcji promowania postow —

AN ® o szkoleniach), czy odzew
m fg-‘:’-)op? %’g% na ankiety i sondaze pozwala to na gwarancje dostarczenia komunikatu do wtasciwych grup odbiorcéw
"/ >

Kilkukrotnie skorzystano

z mozliwosci zaprezentowania
idei projektu za granica

(przy okazji wyjazddw studyjnych,
konferencji i spotkan online)

Udato sie stworzyc kanaty
promocji skierowane
do réznych grup wiekowych

Co sie nie udato:

Na koniec projektu
zorganizowano konferencje
podsumowujaca

aby zacheci¢ mieszkaricéw do Sledzenia profili lub udziatu w wydarzeniach, warto stosowac elementy aktywizujace —
np. szybkie, niewymagajgce wchodzenia w linki zewnetrzne mini-ankiety i sondaze, zaproponowac dostepy do szkolen,
ciekawych prelekcji, ogtaszac¢ konkursy z nagrodami, itp.

warto zwracac sie o pomoc w promowaniu dziatar projektowych do partneréw projektu, réznych instytucji (niektdre
elementy promocji mozna zawrzec juz na etapie zapytan ofertowych)

warto byc otwartym na wszelkie mozliwe formy promocji i na biezaco wykorzystywac okazje (np. udziat w konferenciji,
wydruk ulotek na piknik w plenerze)

oV 9 w celu efektywnej promogji, warto uczestniczy¢ w mozliwie najwiekszej liczbie spotkan branzowych — zaréwno od strony
AR == prelegenta, jak i kuluarowej - mozna wymienia¢ doswiadczenia, nawigzywac kontakty

Ze wzgledu na okres pandemii,
nie udato sie zorganizowac
konferencji podsumowujacej
projekt w trybie stacjonarnym

W przypadku podrecznika dobrych
praktyk — nie udato sie przesledzi¢
skutecznosci przyjetych zatozen

i termindw realizacji poszczegdlnych
zadan projektowych, gdyz skala
zmian wynikajaca z obostrzen

w okresie pandemii byta zbyt

duza i niezalezna od zespotu
projektowego

Strona internetowa powstata

jako pierwszy element projektu,
jednak serwisy mapowe,

ze wzgledu na przeciggajace sie
odbiory Systemu Informacji
Przestrzennej, nie osiaggnety
jeszcze petnego zakresu mozliwosci —
jest to wytacznie kwestia czasu,
zaktadano jednak ich wczesniejsze
ukonczenie

uwzglednienie zréznicowanych narzedzi promocji skierowanych do réznych grup wiekowych odbiorcéw

stworzenie podrecznika dobrych praktyk przez jedng osobe ma uzasadnienie w zakresie jego jednolitej formy, stylistyki itp.,
natomiast nalezy miec na uwadze, zeby zebra¢ mozliwie jak najwiecej uwag od wszystkich cztonkdw zespotu projektowego,
co bedzie mie¢ wptyw na wartos¢ merytoryczng podrecznika

konferencja podsumowujaca jest organizowana jako ostatnie dziatanie projektowe —warto pamietac na etapie przetargow/
zapytan ofertowych zwigzanych z realizacjg poszczegdlnych zadan projektowych, aby zastrzec w umowach ewentualny
udziat w konferencji przedstawicieli wytonionych wykonawcdw i partneréw
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